Knjiznica

i ¢itaonica
Fran Galovié
Koprivnica

1IZVJESCE O RADU

ULT

® Khnijiznica i &itaonica “Fran Galovi¢” Koprivnica @ Zrinski trg 6, 48000 Koprivnica

@ OIB 82278819336 @ MB 3190129 @ UR.BROJ:170/25 @ Koprivnica, 7.2.2025.

® info@knjiznica-koprivnica.hr ® www.knjiznica-koprivnica.hr




Sadrzaj

1. UVOD e s e s st eas e s e esseeae s s s e e s e ea et essaesa e A a b b e s s e n s s s n s 2
2. CLANOV! I KORISTENJE KNJIZNICOM........oocvrieirrecteiesieiiesiesesaesess s sasassessssssssasssssassssassssassassssesnsnsassns 7
2.1 CLANOVI oottt s s e s ettt e bbbttt a bt san e eee 7
2.2, POSIET] coeieivieetsiteeeeeee ettt st s st s st s b st a s s s s s s s s s e b s e s s st s s s e s s s ensnsaneas 10
2.3. POSUDBA KNJIZNIENE GRADE.........oouieeeececeeiectcteieesesteseetes s sestess s s s s s sae s ssssssenenssssesenens 11
3. NABAVA, STRUCNA OBRADA, POHRANA | ZASTITA KNJIZNIENE GRADE .........coocveereererececeecesie e 12
4. RAD ODJELA I SLUZBI.....eiuereieeieeiiaeie ettt sss s e s s st essesse s e s s sessssassessesansensasessanens 16
8.1 ODJELL oottt ettt et s st a st e sttt s ettt s enns st anene 16
8.1.1. DIECII ODIEL ..oeiereieeieiscetste et ssae sttt sas st sass s ss st snsss st enssssessesssnesens 16
4.1.2. ODJEL ZA ODRASLE | STRUCNO-ZNANSTVENI ODJEL ....oovvvveereirreercsiecieeesesieneeeesesseesnsneas 20

B.2. SLUZBE ...ttt sttt ss s s s ea ettt en et een e neeran 25
8.2.1. BIBLIOBUSNA SLUZBA..........oovritereetentcseetes s ses s s s sessssssssesssssssesssesssssssssssessesssesesessnes 25
4.2.2. ZUPANIISKA MATICNA RAZVOINA SLUZBA ......ooerrveeeeistseesiesseseeseeseeeesess e seseeseessseense 28

5. KULTURNO-OBRAZOVNI PROGRAM L........cvvriariierereeeessectssesass e ssssessessesssss s sessesssessssssse s eaenessssenes 32
5.1. PROGRAMI POTPORE SOCUALNOJ INKLUZUI ....ooverveeveereeeseece it esesses e sssseneeeeees 43
5.2. VIRTUALNE I DIGITALNE USLUGE .....otvivireiiiitceeeeeeecectsssscis s sessss st sssaneesseean 44
5.3. ZAJEDNICKI KREATIVNI PROSTOR = MAKERSAPCE .........coeerimmeeeereerereseeeeseeseseeeseeesesssessessessenens 46

6. MEDUNARODNI PROGRAM I......cocvuiiriiiintessessessess s essesssssaseeses s s eestsesaeeasesesensaseasenssessaseaseeseens 47
7. UPRAVNO-TEHNICKA SLUZBA .........oveiueveeseeeeeeeeseeeeeeeeeeeeseess s seseeseseseeesseseessessassesseesssessessassss e 48
8. RAVNATELISTVO ....ovuiciurmireisceeeessesinstessssasssessssss s sssas s sssssses s s s ss s e es s eeseeeseessesesessesnsons 49
9. STRUCNO OBUCAVANJE | USAVRSAVANIE KNJIZNICARA .....coovveeveseeeseeeeeeesseesseesseess s 50
10. SURADNIA ...ttt st sttt st en e st eeaeeeeeeseesensesesessaseasseesesens 51
11. NOVA OPREMA, INVESTICUE | DONACHE .......uoveeeieeeceeeeeeesteseeeneeseessesseseesesssssessessessssssseeseeens 52
12, ZAKLIUCAK.....o..oceenrionceeitsscss e ssss e seses s ses st eeeeees e eess s s s oo eeee s s s 53
1

N\ fron Gofovi
.. Koprivnico

Knilnica
/ i &itaonica



1. UvOD

Knjiznica i &itaonica ,Fran Galovie” Koprivnica {dalje: Knjiznica) narodna je knjiznica, koja ebavlja
funkciju gradske knjiznice i zupanijske matiéne knjiznice. Osnivad i Vliasnik Knjiznice je Grad
Koprivnica.

Knjiznica kontinuirano djeluje od 1945. Upisana je u sudski registar kao samostalna ustanova na
temelju rieSenja Okruznog Privrednog suda u Bjelovaru od 3. 1. 1991. godine i upisana u
registarskom ulosku registarskog suda pod brojem 1-1167-US-31/90.

Riesenjem Ministarstva kulture i prosviete od 21. 2. 1994 osnivacka prava nad Knjiznicom ima
Grad Koprivnica (Kl. oznaka: 023-03/94-01-69, Ur. broj: 532-03-3/1-94-01).

SaZetak djelokruga rada

Dielatnost KnjiZznice obuhvad¢a nabavu knjizniéne grade i izgradnju knjiznicnih zbirki, struénu
obradu knjiznicne grade prema struénim standardima, $to ukliuéuje izradu informacijskih
pomagala u tiskanom i/ili elekironickom obliku, pohranu, ¢uvanje i zastitu knjizniéne grade te
provodenije mijera zastite knjiznicne grade koja je kulturno dobro. Dielatnost Knjiznice obuhvada
I pruzanje informacijskih usluga, posudbu i davanije na korigtenje knjizniéne grade, ukljucujudi
meduknjiznicnu posudbu, digitalizaciju knjizniéne grade, usmieravanie i poducavanie korisnika
pri izboru i koristenju knjizniéne grade, informacijskih pomagala i drugih izvora, vodenie
dokumentacije i prikuplianje statistickih podataka o poslovaniju, knjizniénoj gradi, korisnicima i o
koristenju usluga knjiznice, prikuplianie statistickin podataka vezanih uz provedbu propisa
kojima se ureduju autorska i srodna prava, pripremanie kulturnih, informacijskih, obrazovnih i
znanstvenih sadrzaja i programa te obavljanje i drugih poslova sukladno Zakonu o knjiznicama
i knjizniénoj dielatnosti te drugim propisima.

Pored navedenih dielatnosti Knjiznica moze obavljati i druge djelatnosti u manjem opsegu ako
sluze registriranoj dielatnosti i pridonose iskoristenju prostornih i kadrovskih kapaciteta, a
posebno organiziranju i izvodenju programa stalnog usavrdavania u podrudju knjiznicarstva.

STRATESKE SMJERNICE

Misija
Knjiznica - najposje¢enije miesto u Gradu i Zupaniji za kulturu, informiranje, obrazovanie,
cjelozivotno ucenje i slobodno vrijeme”.

Vizija
Nova knjiznicna zgrada i novo bibliobusno vozilo — sredista znanja, socijalne osjetljivosti |
medugeneracijske solidarnosti za kvalitetniji zivot u Koprivnici i Koprivnicko-krizevackoj zupaniji
u 21. stoljecu”

Vrijednaosti:

o usmjerenost na korisnike i njihovo zadovoljstvo knjiznicnim uslugama, kao i na dobrobit
zajednice u cjelini {,knjiznica za sve”, knjiznica dostupna svima”, ,knjiznica kao dnevni
boravak grada”, knjiznica kao radna soba grada”)
strucno, kompetentno i susretljiivo knjizni¢no osoblje
raznolikost i kvaliteta knjizniénih usluga, grade i programa
partnerstva na lokalnoj, nacionalnoj i medunarodnoj razini
promicanje vrijednosti civilnoga drudtva i participativne demokracije.
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CILJEVI
1. clli: podizanje postojeée razine u obavijanjv temeljnih djelatnosti i usluga
radi zadovoljavanja kulturnih, informacijskih, obrazovnih i rekreacijskih potreba stanovnika i
gostiju Grada i Zupanije bez obzira na dob, rasnu ili nacionalnu pripadnost, viersko ili
politicko opredjelienje, u razli¢itim oblicima i pomodcu najnovijih tehnologija.

2. cllj: postizanje veée prepoznatijivosti institucije v opéoj |avnosti | u&vriéivanje
postojete slike o Inkluzivno] knjiZnicl .

kao ,mijestu susreta otvorenom i namijenjenom svima”, ,ucéionici i dnevnom boravku Grada”,

.mostu koji povezuije pojedince, udruge, ustanove, tijela lokalne uprave i samouprave”, ,mostu

koji povezuje kulturu i obrazovanije”, ,mostu koji povezuje razlicite kulture i doprinosi veéoj

kvaliteti zivota u lokalnoj zajednici”.

3. cllj: nova knjiZni&na zgrada | novo bibliobusno vozilo - mjesta interakcija, inspiracije,
inovacija | IstraZivanja

POSEBNI CILJEVI
o poficanije citanja i pismenosti na tradicionalnim i suvremenim medijima
o poficanie cjeloZivotnog uéenja djece, mladih i odraslih
o poficanje i populariziranje koristenja  suvremene informacijsko-komunikacijske
tehnologije
o podupiranje socijalne inkluzije ranjivih skupina gradana.

NAGRADE | PRIZNANJA

NajvaZnije nagrade prijainjih godina:
Na svecanosti povodom 70. oblietnice rada Udruge slijepih Koprivnicko-krizevacke zupanije u
2024. Knjiznica je primila Priznanje za dugogodisnju kvalitetnu suradnju s Udrugom i doprinos
poboljsanju kvalitete Zivota osobama s osteéenjem vida.
Knijiznica i Citaonica ,Fran Galovi¢” Koprivnica primila je Zahvalnicu za izniman doprinos
provedbi humanitarne akcije ,Ukrajina u fokusu 2022/23" koja se provodila na nacionalnom
nivou. Na ovaj nacin koprivniéka knijiznica je jo§ jednom pokazala prepoznavanije vaznih
drustvenih izazova te ukljuéenost u Zivot zajednice te potvrdila svoj polozaj srediS§njeg mjesta u
okuplianju svih stanovnika Koprivnice i okolice. Knjiznica je dobitnica nagrade za knjiznicu
godine, kao najbolja knjiznica u svijetu prema izboru London Book Faira, jednog od najstarijih i
najvecih sajmova knjiga u svijetu (2022.).
Izabrana je medu 3 najbolje knjiznice u svijetu prema izboru London Book Faira (2021.). Priznanje
Americkog kniizniGarskog drustva za inovativhe medunarodne knijizniéne projekte za program
Mala skola koristenja pametnih telefona za starije osobe (American Library Association (ALA)
Presidential Citation for Innovative International Library Projects for Smartphone? Yes, Please! —
Face-to-Face Training for Seniors) (2020); Povelia Saveza drustva ,Nasa djeca” za uzorno
provedenu Naj-akciju u suradniji s Drustvom Nasa djeca Koprivnica u provodeniju lutkarskih
predstava (2020.); EIFL nagrada za inovativne knjiznicne programe u poticanju socijalne inkluzije
za program ,Mala skola koristenja pametnih telefona za starije osobe’(2019); INELI Balkans
Innovation Award (International Network of Emerging Library Innovators/Balkan region) za
projekt ,Rastemo ¢itajudi: poticanje rane pismenosti u ruralnim podru¢jima  Koprivnicko-
krizevacke Zupanije” (2016); Priznanje Ameri¢kog knijizniGarskog drustva za inovativne
medunarodne knjizniéne projekte za program Potpora Romima putem stalnog strucnog
usavrsavanja - snaga umrezavania u lokalnoj zajednici (2014) (The 2014 American Library
" Association (ALA) Presidential Citation for Innovative International Library Projects for In-house
library fraining program supporting Roma people —the power of networking in local community
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project), Priznanje Udruge slilepih KoprivniGko-krizevacke Zupanije za sveukupni doprinos u
pobolisanju kvalitete Zivota osoba s oste¢enjem vida i njihovo ravnopravno ukljucivanje i
infegraciju u svakodnevni Zivot zajednice (2014); EIFL nagrada za inovativne knjizni¢ne
programe u poficanju socijalne inkluzije za program potpore romskoj zajednici pomocu
koristenja informacijsko-komunikacijske tehnologije ,Jump in the train for a better world” {2013));
Nacionalno priznanje Hrvatskoga knjizniGarskog drustva ,Knjiznica godine” za inovativan,
kreativan i kvalitetan rad v 2013. (2013); Povelja .Drustva Nasa djeca” i Hrvatskog drustva za
preventivu i socijalnu pedijatriju pod pokrovitelistvom Ureda UNICEF Hrvatska za uzorno
provedenu Naj-akciju 2013. ,Male knjiznice u pedijatrijskim ordinacijama”; Nagrada Zaklade Dr.
Lierka Marki¢ Cudukovié za poseban doprinos knjizniGarskoj struci u 2009. za izobrazbu
knjiznicara za rad sa sliepim i slabovidnim osobama i sudjelovanje v medunarodnim
programima (2010.); Zahvalnica Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije za razvoj Zupanije na kulturno-
obrazovnom podruéju (2009.); Plaketa Grada Koprivnice za izuzetan doprinos na podrudju
kulture | provodenju projekata vezanih uz populariziranje knjige, Citanja i pismenosti (2006.);
Nagrada .Pavao Markovac” Vijeca sindikata Hrvatske Gradskoj knjiznici i itaonici Koprivnica u
znak priznanja za postignute rezultate na Sirenju knjige i njenom priblizavanju radnicima v 1979.
godini (1980.).

Priznanja i napredovanja knjiZni&ara

U 2024. godini dvoje zaposlenika Knjiznice i Eitaonice ,Fran Galovi¢” Koprivnica, knjizni¢arskih
tehnicara, napredovalo je riesenjem Ministarstva kulture i medija RH u zvanje visih
knjiznicarskih tehni¢ara: Jasminka Vajzovic i Darko Joviéic.

Organizacijska struktura

Odijeli: Djecji odjel, Odijel za odrasle, Struéno-znanstveni odjel

Sluzbe: Bibliobusna sluzba, Sluzba nabave i obrade, Zupanijska matiéna razvoina sluzba,
Racunovodstveno-upravna i tehnicka sluzba

Upravijanje | rukovodenije

Upravno vijeée: Predsjednica Sanja Svarc Janjanin, dr. med., zamjenik dr. sc. Mario Kolar, Ariana
Sandl, prof., Ida Gaspar, visa knjiznidarka i Maja Krulié Gaéan, visa knjiznicarka

Ravnateli: Karlo Galinec, dipl. oec.

Upravno vijeée | Stru&no vijeée

U 2024. godini odrzano je 19 sjednica Upravnog vije¢a te 5 sjednica Struénog vijeca. U raspravu
i odlucCivanje o strucnim i organizacijskim poslovima bili su ukljuceni svi djelatnici Knjiznice preko
svojih predstavnika iz redova zaposlenika i Struénog vijeca.

PRETPOSTAVKE ZA RAD KNJIZNICE
Financijske pretpostavke

Ispunjavanje zadaca Knjiznice omogucilo je financiranje knjiznicne dielatnosti prvenstveno
sredstvima iz proracuna Grada Koprivnice kao Osnivaca, zatim Ministarstva kulture i medija RH,
Koprivnicko-krizevacke Zzupanije te iz vlastitih i ostalih sredstava Knjiznice (donacije,
sponzorstva, zakasnine, clanarine, EU sredstva i dr). '

Ukupni prihodi u 2024. godini ostvareni su u iznosu od 1.049.802,43 eura §to je za 169.817,58 eura
vise u odnosu na 2023. godinu.
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e Prihodi od Grada Koprivnice ostvareni su u iznosu od 722.656,78 eura (68,84 %) gdje
biliezimo povedéanije u odnosu na 2023. godinu u iznosu od 174.685,56 eura.

e Prihodi od Koprivnicko-krizevacke zupanije bilieze realizaciju u iznosu od 135.081,00
eura (12,87 %)

e Prihodi od Ministarstva kulture i medija Republike Hrvatske ostvareni su u iznosu od
124817,18 (11,89%) :

e Vlastiti prihodi (prihodi od prodaje slikovnice .Magdalenina knjiznica na kotacima“, crnih
i bez vredica, salica, od usluge fokopiranja, sponzorstva za 7.220,88 eura (0,68 %) te su u
odnosu na 2023. godinu povecani za 5.971,72 eura.

e Ostali prihodi (Clanarina, zakasnina, usluge bibliobusa, tekuce i kapitalne donacije, EU
sredstava, pomodi inozemne viade izvan EU, prihodi od prodaje otpisanih knjiga, prihodi
od prodaije nefinancijske imovine, tekude i kapitalne pomodi izvanproracunskih korisnika)
iznose 60.026,59 eura (5,72 %) i u odnosu na 2023. godinu bilieze povedanje u iznosu od
14.081,26 eura.

Kadrovske pretpostavke

Knjiznica ima 26 zaposlenika na neodredeno vrijeme (22 zaposlenika u potpunosti financira
Grad Koprivnica, voditeljicu Zupanijske matiéne razvoine sluzbe financira Ministarstvo kulture i
medija RH, a dvoje zaposlenih u Bibliobusnoj sluzbi financira Koprivnidko-krizevadka zupanija).
Obrazovna struktura stalno zaposlenih je: 14 VSS, 1VSS, 8 8SS, 2 NKV.

Ispomoc tijekom lieta pruzalo je 45 studenata - stipendista Grada Koprivnice.

Jubilarne oblietnice rada u 2024. godini ostvarili su Ida Gadpar, knjizniar - informator za 10
godina, Ana Skvarié, knjiznidar - informator za 10 godina rada, Petar Lukadié, knjiznic¢ar -
informator za 15 godina rada, Karmica Sef - knjizniéarski tehnidar za 20 godina rada, Janja
Paradzik - sprema¢ - dostavljaé za 20 godina rada, Dragana Desnica - Ujlaki — tainik -
racunovoda za 25 godina rada, Anita Mehkek - blagainik — administrativni referent za 25 godina
rada, Kristian Uijlaki - knjiznicar — informator za 25 godina rada, Gordana Zulidek — knjiznicar -
klasifikator i katalogizator za 26 godina rada te Jasminka Vajzovié, knjizniGarski tehnidar za 35
godina rada u Knjiznici.

Tijekom 2024. godine u mirovinu su ofisle Stefica Zagrajski, Dijana Sabolovié — Krajina te Karmica
Sef.

Prostor i tehnicka opremljenost

{Prilog 1, Tablice 4)
e Povrsina unutarnjih prostora: 1058 m?
e Povrsina vaniskih prostora (dvoriste): 278 m?
e Ukupni unutarnii prostor koiji koristi Knijiznica: 1258 m2 (1058 m2 u zgradi na Zrinskom frgu
+200 m? v dislociranom spremistu u kompleksu Kampusa)
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Zgrada na Zrinskom trgu: 642 m? prostora namijenjenog korisnicima; radni
prostori osoblja u struénim sluzbama na 1. katu 169 m? = 15 m? po djelatnikuy;
podrumsko spremiste 168 m? ostali prostori 89 m? (priruéna spremista i sl.)
Dislocirano spremiste u kompleksu Kampus: ukupno 200 m?

51 % ukupnog prostora dostupno je korisnicima, a 49 % su spremisni i ostali
pProsfori

e Ukupan broj siededih mjesta: 111 (85 za korisnike, 26 za djelatnike)

e Police u knijiznici: 41774 m

o U slobodnom pristupu nalazi se 1349,7 m polica, a u zatvorenom pristupu 2827,7
m — svega 31 % polica je u otvorenom pristupu, a 69 % polica je u spremisnom
pristupu.

e Radunalna mreza Knijiznice: 2 servera i 55 racunala s pristupom internetu, od kojih 16 za
korisnike (6 u Strucno-znanstvenom odijelu, 1 u Odjelu za odrasle, 2 u Diedjem odijelu, 7 u
Zajednickom kreativnom prostoru - Makerspace)

e Fotokopiranije, skeniranje i ispis - 5 unajmljenih uredaja od vanjskog poduzeda

e Obrada, posudba i pretrazivanje knjiznicne grade odvija se u programu MetelWin (od
1990. u programu CROLIST, a od 1999. u Programu MetelWwin)

¢ Automatizirano upravlianje raéunalima i pisaéima (programi MyPC i PaperCut) od 2012,
do 2022, od 2022. program za pracenije koristenja radunala

e 3M sustav za zastitu grade od otudivanja u Struéno-znanstvenom odijelu

e Videonadzor

U 2020. krenulo se s planiranjem prostornog razmijestaja kako bi se doskodilo prostornim
izazovima i kako bi se osigurali prostori za provodenie novih i postojedih programa. Knjiznica se
preko 40 godina {od 1980) nalazi u povijesnoj zgradi iz 1865, tada moderno uredenoj na
atraktivnoj lokaciji glavnog gradskog trga. Od 1997. do 2003. provedena je adaptacija i
rekonstrukcija zgrade, ali kapaciteta za dalinje Sirenje unutar zgrade vise nema. Knjiznica je
brojem c¢lanova, grade, posjeta i programima premasila 1058 m? prostora na kojima se trenutno
nalazi. Prostor je nedostatan za smijestaj grade i provodenje velikog broja programa koje
knjiznica provodi i zadovoljavanije potreba velikog broja korisnika koji ju svakodnevno posjeduju.
Uz postojecu zgradu knjiznice koristi se i dislocirani spremisni prostor u Kampusu. Prostor
knjiznice je nepristupacan mnogima koji imaju teskoce s kretanjem (osobe s invaliditetom u
kolicima, mala djeca, starije osobe i dr)).

Problem je viaga u podrumskom spremistu koja ugrozava knjizniénu gradu te se moraju koristiti
odvlazivaéi kako bi se osigurali uvieti adekvatni za smiestaj grade. Grad Koprivnica, kao osnivad
Knjiznice, prepoznao je problem nedovolinog i nefunkcionalnog prostora Knjiznice te se fraze
riesenja za njegovo ofklanjanje. Uz vedi i funkcionalniji prostor Knjiznica bi gradanima osigurala
uvodenje novih programa i usluga.

Nedostatkom prostora 2020. napravljiene su intervencije i razmjestaj u postojecem prostoru kako
bi se mogle provoditi novoosmisliene usluge i osigurao korisnicima ugodniji boravak u
prostorima knjiznice. Tako je u prostor sobe za sastanke, koji je vizualno obnoviien i opremlien
novim namijestajem ugodnijim za duze provodenje vremena, premijestena Citaonica tiska.

Prostor Citaonice tiska je takoder renoviran i osviezen te ureden novim namiedtajem i
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prenamijenjen u Zajednicki kreativni prostor — Makerspace u kojem se provode edukacije,
radionice vezane uz nove fehnologije (robotika, 3D printer, VR naocale..) te provodi slobodno
vrileme. Prostor je opremljen sklopivim namijesdtajem tako da se moZe brzo prenamijeniti za druge
potrebe. Preureden je i prostor Diecjeg odjela {2021 ) kako bi se skuceni i podijelien prostor udinio
pozivajucim i potaknuo korisnike na §to duZze zadrzavanije vz knjigu i druge programe. Sredinom
2022. godine preuredena je garderoba Odijela za odrasle te udinjena poziviu¢om i ofvorenijom
za posjetitelje. Tilekom 2024. godine raspisan je javni natieaj za izradu polivalentnog centra u
kojem ¢e bifi smjedtena Knjiznica. Krajem 2024. Godine odabrano je najbolie urbanisticko-
arhitektonskog riesenja Trznice i Polivalentnog centra u Koprivnici izmedu vise razliditih
prijedloga, te se u 2025. godini planira postpisivanje Ugovora o izgradnii.

Pravne pretpostavke

U 2024. doneseni su sliedeci akti: Statut Knjiznice i Eitaonice “Fran Galovi¢” Koprivnica, Pravilnik
o ll.izmjenama i dopunama Pravilnika o unutarnjemn ustrojstvu i nadinu rada Knjiznice i éitaonice
JFran Galovi¢” Koprivnica, Pravilnik o lil. Izmjenama i dopunama Pravilnika o unutarnjem
ustrojstvu I nacinu rada Knijiznice i &itaonice ,Fran Galovi¢” Koprivnica, Poslovnik o radu
Upravnog vije¢a Knjiznice i ¢itaonice “Fran Galovi¢” Koprivnica.

2. CLANOVI | KORISTENJE KNJIZNICOM
(Prilog 1. Tablice 1)

2.1. CLANOVI

Ukupan broj uélanjenih u 2024.: 6920 osoba ili 3,8 % manje nego u 2023. (6927 obnova, 993 novo
uClanjenih).

Obnova ¢lanstva: 5927 osoba ili 85,7 % ukupnog &lanstva (224 manje nego u 2023))

Novi 8lanovi: 993 ili 14,3 % (53 manije nego u 2023.)

Teritorijalna distribucija Slanova: 4290 ili 62 % od ukupno u&lanijenih su stanovnici Koprivnice (194
manje nego u 2023)), tj. svaki Sesti stanovnik Koprivnice (28 580 stanovnika) &lan e Knjiznice;
2630 osoba ili 38 % od ukupnog ¢lanstva ima prebivaliste izvan Koprivnice, uglavnom na
podruCju Koprivnicko-krizevacke zupanije (101 221 stanovnika). S obzirom na broj stanovnika
grada Koprivnice i ukupan broj élanova, Knjiznica odskade od ostalih narodnih knjiznica u
Hrvatskoj po obuhvatu ¢lanstva.

Subvencionirane &lanarine u Knjiznici osigurao je Grad Koprivnica za 4290 stanovnika, Opcina
Gola za 49 stanovnika, Opéina Legrad 62 stanovnika, Op¢ina belekovec za 51 stanovnika,
Op¢ina Drnje za 65 stanovnika, Opc¢ina Koprivniéki lvanec za 74 stanovnika, Opcina Koprivnicki
Bregi za 63 stanovnika, Op¢ina Molve za 15 stanovnika, Opc¢ina Novigrad Podravski za 74
stanovnika, Op¢ina Hlebine za 45 stanovnika, a opéine koje obilazi bibliobus subvencionirale su
Slanarinu za ukupno 1757 stanovnika.

Besplatne &lanarine: besplato je uélanjeno 80 &lanova, a &lanarinu su platila 222 ¢lana. Prema
Cieniku Knijiznice, besplatnu élanarinu koriste djeca iz obitelji s troje ili vide djece, kao i djeca &ija
su oba roditelia nezaposlena, potom korisnici socijalne pomodi za uzdrzavanije. Besplatnu
Clanarinu dobile su i osobe koje su sudjelovale u akcijama Dan knjiznice i Ulanjivanje uéenika
prvih razreda svih srednjih skola u Koprivnici.
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Broj ¢lanova je neznatno smanjen zbog nedostupnosti usluga Bibliocbusne sluzbe njenim
¢lanovima. Novo bibliobusno vorzilo je bilo u izradi te je krenulo u obilazak stajalista podetkom
ruina dok staro vozilo od pocetka godine nije bilo upotrebljivo. Kadrovske promjene na Struéno-

znanstvenom odjelu te nemogucnost provodenja edukativnih programa sa studentima imalo je
za posliedicu smanjenje broja ¢lanova.

BROJ CLANOVA

8661 9291 900

8155 8238
= 6998 7060 7197
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DISTRIBUCIJA CLANOVA PO ODJELIMA

Bibliobusna sluzba Diecji odjel

29% | % o

_Odijel za odrasle

Struéno-znanstveni odiel 41%

6%

STRUKTURA CLANOVA
(PRILOG 1. Tablice 2)

U ukupnoj strukturi lanova po obrazovno-profesionalnom kriteriju najvise ima u¢enika osnovnih
skola {2228 ili 32,20 %), potom zaposlenih (1989 ili 28,74 %), djece do osnovne skole (994 ili 14,36
%), umirovlienika (644 ili 9,31 %), ucenika srednjih skola (442 ili 6,39 %) studenata (352 ili 5,09 %),
nezaposlenih (184 ili 2,66 %), ostalih (87 ili 1,26 %]).
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STRUKTURA CLANOVA PO OBRAZOVNO-
PROFESIONALNOM KRITERIJU

N - Studenti
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skole P %, 55
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1 a e
Djeca do osnovne skolia/,

14% ////}mffwﬁ 7
~___Zaposleni
= 29%
Struktura ¢lanova po struénoj spremi ukazuje da je 4102 ili 59,28 % &lanova u procesu

obrazovanja, 1212li 17,61 % ima srednju struénu spremu, 1007 ili 14,55 % visoku struénu spremu
/ mag. struke, 424 ili 6,13 % viSu struénu spremu / prvostupnik, 106 ili 1,53 % ima nizu struénu
spremu, 44 ili 0,64 % ima znanstveni magisterij, a 25 ili 0,36 % doktorat znanosti.

Prema spolu, u Knjiznicu se uclanilo 4378 Zenskih osoba (63 %) i 2642 muskih osoba (37 %).

STRUKTURA CLANOVA PO STRUENOUJ
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2.2. POSJETI
(PRILOG 1. Tablice 1.2.)

UKUPAN BROJ FIZICKIH POSJETA: 104 039 ili 449 u prosjeku dnevno (za 21 224 vise nego u
2023.).

Broj posjeta UZ POSUDBU GRADE: 54 037 ili 195 posjeta u prosjeku dnevno (za 3818 manije nego
2023)

Broj posjeta UZ OSTALE USLUGE, OBRAZOVNO-KULTURNE PROGRAME | AKTIVNOSTI: 50 002
ili 180 u prosjeku dnevno (za 24 960 vise nego u 2023)). Prilagodba metodologije u 2023.
maknuti su on/ine upiti kod broja posjeta uz ostale usluge.

BROJ POSJETA UZ POSUDBU GRADE
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KORISTENJE VIRTUALNIH USLUGA

Posijeti internetskoj stranici: 52 587 (- 1979 ili 3,6 % manje nego u 2023))

o Broj pregleda online programa: 8548 (5666 ili 196 % vise nego u 2023))
Upili preko Facebooka, e-mailom i ostali upiti (Dijecji odjel, Odjel za odrasle i Stru¢no-
znanstveni odjel): 7104 (345 ili 4,6 % manje nego u 2023))
Broj korisnika aplikacije mKnjiznica: 1142 ukupno

o Broj korisnika aplikaciie za djecu Mitska bica - digitalna prica”: 70 ukupno

o Podcast ,Premalo citam” = objavlieno je 8 epizoda; presiusane 1401 puta.

BROJ POSJETA UZ OSTALE USLUGE TE KULTURNE,
EDUKACIJSKO-INFORMATIVNE PROGRAME |
AKCIJE
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2.3. POSUDBA KNJIZNICNE GRADE
(PRILOG 1. Tablice 1.3)

UKUPNO (POSUDBA KNJIGA, CD-a, CD-ROM-ova, zvuénih knjiga): 111 475 jedinica ili 402 u

prosjeku dnevno (12 600 jedinica ili 10,1 % manje nego u 2023.).

UKUPAN BROJ POSUDBI GRADE
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Broj POSUDBI KNJIGA: 109 776 jedinica ili 496,6 u prosjeku dnevno (- 12 073 jedinice ili 9,9
manije nego u 2023)).

BROJ POSUDBI KNJIGA
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BROJ POSUDBI NEKNJIZNE GRABE: 1699 jedinica (- 527 jedinica ili 23,7 % manje nego u 2023.)

il 6 u prosjeku dnevno (2 manje nego u 2023.).

BROJ POSUDBI NEKNJIZNE GRADE

9798 9634
8634 8213 8254

% é g % % 6670
% 3175 3506 .. 2226 1400
EREEEEEERES

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

/  Knjitnica
1. 1 ¢itaonica
(" \\ Fron Galovié

e Kopiivnicu

11



3. NABAVA, STRUCNA OBRADA, POHRANA | ZASTITA KNJIZNICNE

GRAPE
(PRILOG 1. Tablice 3)

KNJIZNIENI FOND

UKUPAN FOND 176 861 6,18 jedinica grade po stanovniku Grada Koprivnice i 1,74 jedinica po
stanovniku Zupanije.

KNJIGE 168 963 6 knijiga po stanovniku Grada Koprivnice i 1,67 knjiga po stanovniku Zupanije.

NEKNJIZNA GRADPA 7898 0,27 jedinica po stanovniku Grada i 0,08 jedinica po stanovniku
Zupanije.

NABAVA KNJIZNICNE GRADE U 2024. GODINI

Nabavliene su 6562 jedinica knjizne i neknjizne grade u iznosu od 102.259,11 € (50 manje |
utrogeno 3.333,46 € manje nego u 2023.). Kuplieno je 20 godista periodike u vrijednosti od 789,65
€ koja j0$ nisu uvedena u racunalne knjige inventara i nisu pribrojena ovoj statistici.

Od toga: 6324 sveska knjiga u vrijednosti od 98.806,26 € (184 sveska knjiga manje u iznosu od
4.258,93 € manje nego 2023). Kupliena su 5735 sveska knjiga u vrijednosti 93.625,12 € (27
svezaka knjiga manje u iznosu 3.063,32 € vise nego u 2023.). Na poklon je dobiveno 597 knjiga
uiznosu od 5.285,76 €, 165 knjiga manje nego 2023. u iznosu od 7.322,25 € manije nego u 2023.

Komentar: Velika razlika u broju pokionjenih knjiga u odnosu na 2023. rezultar je novog modela
otkupa knjiga Ministarstva kulture i medija, koje vise ne stizu u knjiznicu kao dar ved se
knjiznicama doznacuju sredstva i provodi se kupnja na jednak nadin kao i redovna godisnja
nabava, a knjige se vise ne vode kao pokloni, ve¢ kao kupliena grada.

Nabavlieno je 238 jedinica neknjizne grade u iznosu od 3.452,85 € (125 jedinica grade vise u
vrijednosti 1.030,09 € vise nego u 2023.). Na poklon je dobiveno 177 jedinica grade u vrijednosti
od 1.428,63 € (111 jedinice viSe uiznosu od 912,32 € vise nego u 2023.). Nabavlieno je 100 zvuénih
knjiga za slijepe i slabovidne, 15 CD-a, 9 CD-romova, 3 DVD-a, 7 video kaseta, 43 razglednice,
40 igracaka i 1 zemljopisna karta.

Nabava grade na stranim |ezicima

Ukupno su u 2024, godini nabavliene 243 jedinice knjiznicne grade na stranim jezicima u
vrijednosti od 1.579,04 € - od toga 191 jedinice u vrijednosti od 966,59 € na engleskom jeziku, 3
ledinice u vrijednosti 40,00 € na njiemackom jeziku, 2 jedinice u vrijednosti od 72,50 € na srpskom
jeziku, 3 jedinice na slovenskom jeziku u vrijednosti od 20,00 €, 36 jedinica u vrijednosti od 415,00
€ na ukrajinskom jeziku, 2 jedinice u vrijednosti od 14,00 € na madarskom jeziku, a preostalih 6
jedinica je na drugim jezicima. Najvedi dio knjiga na stranim jezicima nabavlien je za Odjel za
odrasle, zatim za Djedji odjel, te Bibliobus, jedan maniji dio za Struéno-znanstveni odjel.

Nabava periodike {novine i asopisi): 74 naslova - 5 naslova diedjih novina i casopisa i 69
naslova novina i casopisa za odrasle.

Zaviéajna zbirka prikuplia knjige, periodiku i ostalu knjizniénu gradu (plakati, katalozi izlozbi,
pozivnice, prospekiii drugi oblici tzv. sitnog tiska), koja se odnose na osobe i zbivanja u Koprivnici
i koprivnickom kraju.
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Otpls

Nabavu grade pratilo je i godisnje izluCivanje iz fonda unistene, dotrajale i zastarjele knjiznicne
grade. Ukupno je otpisano 9320 jedinica grade i to po kriterijima dotrajalosti 5772 jedinica grade,
po kriteriju zastarjelosti 783 jedinica grade i po kriteriju unistenosti 2765 jedinica grade. S obzirom
na vrstu knjiznicne grade, fo je 8659 svezaka knjiga i 761 jedinica neknjizne grade. -

Komentar

Formiranje knjizniénog fonda jedna je od temeljnih funkcija Knijiznice od koje primarno ovisi
niezino koristenje i zadovoljstvo gradana. Proces nabave obuhvatio je uz konvencionalnu gradu
{knjige, Casopise, novine), i tzv. neknjiznu gradu u manjem broju prije svega zbog zastarjelosti
tehnologije na kojoj je prezentirana (glazbeni CD-i, zvuéne knjige na CD-ima, CD-ROM-ovi, DVD
filmovi, igracke).

Nakon provedene revizije knjiznog fonda Djedjeg odjela otpisano je 3309 svezaka knjiga (2037
prema kriteriju dotrajalosti i 1272 prema kriteriju unistenosti).

Ukupna nabava knjizniéne grade u 2024. bila je na istoj razini kao i 2023. &ime je prijeden
minimum propisan Standardima za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj s obzirom na broj
stanovnika grada Koprivnice. Za koprivniéku Knjiznicu minimum nabave iznosi 5732 sveska
knjiga (nabavliena su 6324 sveska knjiga).

Buduci da Knjiznica obavlja poslove Zupanijske matiéne knijiznice treba imati najmanije 1 knjigu
po stanovniku Zupanije kako bi meduknijizniénom posudbom zadovoljila zahtieve korisnika
op¢inskih ili gradskih knjiznica u Zupaniji. Koprivnidko-krizevacka zupanija prema prvim
rezultatima popisa 2021. ima 101 661 stanovnika, a Knjiznica posjeduje 168 963 sveska knjiga
pa je i U ovom slucaju zadovolien minimum knjizniénih standarda (knjiznica posjeduje 1,7
svezaka knjiga po stanovniku Zupanije).

Nabava neknijizne grade (CD-a, CD-ROM-ova, DVD-a, zvuénih knjiga, e-knjiga, razglednica,
videokaseta, igracaka) u 2024. iznosila je 238 jedinica te je ispod minimuma knjiznicnih
standarda koji za Knjiznicu i ¢itaonicu ,Fran Galovi¢” Koprivnica iznosi 286 jedinica AV grade
godisnje jer se navedena grada nabavlia u manjoj mieri zbog zastarijevanija te vrste tehnologije.

Nabava igradaka u protekloj godini iznosila je 40 kompleta igradaka. Nabavlieno je 18 kompleta
viSe nego u 2023, a razlog relativno male nabave je nedostatak prostora za njihov smijestaj u
DieCjem odjelu. Posebno nedostaje prostor namijenjen najmladima, kako za odvijanje programa
knjiznicne igraonice, tako i za smjestaj pripadajudeg fonda - slikovnica i edukativnih igracaka.
Nedostafak prostora postaje opéa prepreka dalinjem razvoju Diecjeg odjela, ali i svih ostalih
odjela Knjiznice.

Sajam knjiga Interliber odrzan je u studenom 2024. pa je knjiznica (u skladu s pofrebama |
ponudom) dio grade nabavila po sajamskim popustima.

Nabava glazbenih CD-a svela se na potrebe Zavicajne zbirke a zbog zastarjelosti medija nije
bilo nabave filmova na DVD-u. U 2024. nastavljeno le s redoviftom nabavom zvuénih knjiga za
osobe s fesko¢ama u éitanju standardnog tiska, koja le realizirana v skladu s Ugovorom o
suradniji s Hrvatskom knjiznicom za slijepe. Nabava ove vrste grade je povecana sa 60 naslova
u 2023. na 100 naslova u 2024. Nabava e-knjiga nije provedena zbog neodgovarajuéeg softvera
koji bi zadovoljio'potrebe korisnika pri ¢itanju ove vrste grade.
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Pokionl

U 2024. na poklon je zaprimlieno (nakladnici, autori, gradani) i obradeno 772 jedinice knjizni¢ne
grade (895 svezaka knjiga i 177 jedinica neknjizne grade).

Knijiznica je drugima poklonila sveukupno 207 jedinica knjiznicne grade:

- 20 slikovnica "Avantura u novoj zemlji", iz donacije Instituta za demokraciju iDemo |
Ministarstva kulture i medija, u okviru programa "Ukrajina u fokusu" (8 narodnim
knjiznicama u KKZ, 6 skolskim knjiznicama u KKZ, 6 korisnicima Ukrajincima)

- 187 primjeraka starijih brojeva casopisa “Svezak”, iz viskova Knijiznice (175 skolskim
knjiznicama u KKZ, 12 drugim knjiznicama u Hrvatskoj).

STRUCNA OBRADA GRADE

Strucna obrada grade takoder je jedna od kljuénih akfivnosti Knjiznice, bududéi da omoguduie
organizaciju | orijentaciju u fondu, odnosno pretrazivanje i pronalazenje grade po razlicitim
kriterijima. Medutim, ovaj dio knjizni¢nog poslovania uglavnom je ,nevidljiv’ iroj javnosti.

Racunalno poslovanije u radu s korisnicima (od 1999.) pozitivho se odrazava ne samo na struénu
obradu grade nego i na kvalitetu rada s korisnicima.  Omogucéuje pristup vedoj koliini
informacija na brzi i laksi nacin. Cielokupni knjizni i ve¢i dio neknjiznog fonda Knjiznice,
ukljucujucii fond bibliobusa, nalazi se u ra¢unalnoj bazi koja se moze pretrazivati, na internetskoj
stranici knjiznice (www.kniiznica-koprivnicahr) ili najnovije putem aplikacije za pametne
telefone. Knjizna i nekniizna grada obraduje se u racunalnom programu za katalogizaciju ili na
osnovu preuzimanja podataka iz MetelWin baze podataka. Svi racunalni katalozi - centralni,
abecedni, struéni, naslovni i predmetni su pretrazivi u e-katalogu na web stranici ili putem
aplikacije.

Dolaskom Kristiana Ujlakija u Sluzbu nabave i obrade, analiticka obrada periodike, preciznije
analiticka obrada "Podravskog zbornika” i "Europskog glasnika”, se odvija utoj sluzbi. Zanriranje
djecje beletristike odvija se u Die¢jem odijelu, a pisanje anotacija za knjiznicnu gradu odvija se u
odjelima kojem knjizni¢na grada pripada.

POHRANA | ZASTITA KNJIZNICNE GRADE

Grada |e smijestena na policama u namjenski uredenim prostorima u slobodnom pristupu |
spremidtima. Cuvanije i zastita grade odvija se u skladu s knjizni¢nim pravilima. Knjige se omataju
zastitnim folijama kako biim se produljio vijek trajania.

NAKLADNISTVO

U 2024 tiskani su promotivni materijali Zupanijske matiéne razvojne sluzbe Knjiznice i ditaonice
"Fran Galovi¢" Koprivnica: deplijan i letak o mrezi narodnih knjiznica i bibliobusa Koprivni¢ko-
krizevacke zupanije, s ciliem informiranja opce javnosti o mrezi narodnih knjiznica i bibliobusa u
te o uslugama koje knjiznice pruzaju kako bi se gradani potakli da jo8 vise koriste knjiznice i

bibliobuse. Takoder su tiskani promotivni bookmarkeri.
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Rad SluZbe za nabavu | obradu u 2024, oblijezllo je sljedeée:

obrada i nabava knjizniéne grade,

koordinacija i provedba revizije knjizne grade Diecieg odjela

koordinacija i provedba nabave grade iz okupa Ministarstva kulture i medija,
provodenije kreativnih radionica za djecu "Basnosvijet”

provodenije otpisa grade,

produkcija 3. sezone podcasta ,Premalo &itam” (organizacija, koordinacija, objavljivanje,
odrzavanje web stranice podcasta),

sudielovanije v programu nadogradnie i opremanja novog bibliobusa

o velike kadrovske promiene u Sluzbi: odlazak Karmice Sef u mirovinu, odlazak Ane Skvaric¢
na Sfruéno-znanstveni odjel, dolazak Kristiana Ujlakija sa Struéno-znanstvenog odjela,
dolazak nove zaposlenice Bernarde Bodnjak

c 0 0 O 0O O

@]

SWOT ANALIZA. U radu Sluzbe nabave i obrade koristene su zajednicke SNAGE — dugogodisnje
iskustvo i struéno znanje djelatnica, timski rad i suradnju sa svim odielima, sudjelovanie u
projektima kroz timski rad, osmisliavanije i provodenie s ciliem poticanja &itanja, profesionalnost
i fleksibilnost u radu kako bi se previadale SLABOSTI — mnogobrojne zamijene na svim odjelima
knjiznice koje uzrokuju rasciepkanost procesa rada zbog mnogobrojnih zamjena u svim
odjelima knijiznice, puno administrativnih poslova koji oduzimaju vrijeme potrebno za struéne
poslove. MOGUCNOSTI - novi izazovi u buduéem radu kroz uvodenje novih vrsta grade,
sudjelovanie u novim projektima i programima knijiznice a potencijalne su PRIJETNJE - ovisnost
0 neizviesnom razvoju racunalnog program koji s koristi u radu; nedovolian broj strucnog
usavrsavanja na temu katalogizacije, klasifikacije i predmetizacije; neizviesnost financiranja za
sve odjele i sluzbe; neizviesnost na hrvatskom trzistu knjiga i neknjizne grade koja je potrebna za
zadovoljavanje obrazovnih i kulturnih potreba korisnika.
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4. RAD ODJELA | SLUZBI
(Prilog 1. Tablice 1.2. i Prilog 2.)

Usluge i kulturno-obrazovni programi odrzavali su se u DjeCjem odjelu, Odjelu za odrasle,
Strucno-znanstvenom odijelu i Bibliobusu. Odjeli su radili 275 radnih dana (isto kao i u 2022) , @
Bibliobus 155 radna dana (2 dana vise nego u 2022).

4.1. ODJELI

4.1.1. DJECJI ODJEL

Diedji odjel namijenjen je dieci od najranije dobi Zivota pa do kraja osmogodisnie skole, njihovim
roditeliima, uciteliima, odgajateliima i svima koji su u svojem radu povezani s djecom.
Zaposlenici: Danijela Petri¢, voditeliica odijela, knjiznicar informator, lda Gapar, visa
kniiznicarka, informator, Jasminka Vajzovi¢, visa knjiznicarska tehnicarka i Anastazija Vedris,
knjiznicarska tehnicarka (lva Rajkovi¢, zamijena za priviemeno odsutnu djelatnicu).

Pristup, prostor i oprema: 115 m? povrsina prostora, 22 sjedec¢a mjesta za korisnike; ukupno
polica u metrima: 434,5 m u spremistu i 254,2 m u slobodnom pristupu.

Fond: slikovnice; knjige za diecu; knjige za mlade; stripovi; struéne knjige; priruéna ili referenina
literatura (riecnici, enciklopedije, leksikoni i sl.); knjige za djecu na stranim jezicima; priruénici za
roditelie, odgajatelie, ucitelje; Casopisi i novine; zbirka grade za Gitanje na drugadiji nadin: zvuéne
knjige za osobe s teskocama u &itanju, zvuéne knjige za sve, knjige na uvecanom tisku, knjige na
brajici, zbirka knjiga ,Citamo s vama: kako prepoznati teskode u ditanju — disleksiju”; zbirka
filmova na DVD-ima; zbirka glazbenih CD-a; drudtvene igre; igracke; micro:bit racunala; BOSON
setovi; micro:Maqueen.

Nabava u 2024.: 1684 svezaka knjiga (268 svezaka vise nego u 2023); 21 jedinica neknjizne
grade (1 CD, 19 igracaka, 1 periodika}, 5 naslova djecjih novina i casopisa.

Clanstvo: U Dijegji odjel je u 2024. uélanjeno 1649 korisnika (238 % od ukupnog ¢lanstva
Knjiznice) sto je za 14 &lanova manje ili -0,8 % u odnosu na proslu godinu. Obnova &lanstva je
1300 ili 79,0 % (za 14 manje ili 1 % manje), a novouclanjenih je 349 ili 21 % (identican broj
novouclanjenih u odnosu na 2023).

Struktura ¢lanstva: Ucenici osnovnih skola najzastuplienija su kategorija u Diedjem odijelu, 1188
ili 72 %, zatim dijeca rane i predskolske dobi, 449 ili 27,2 % clanstva Djecjeg odjela (1751l 10,6 %
beba i male diece do 3 godine, a 274 ili 16,6 % djece od 4 godine do polaska u gkolu), ostali
korisnici 7 ili 0,4 %, ustanove (djecji vriici) 4ili 0.2 % korisnika i interni clanovi 1 ili 0,06 %.

Posjeti: 22.224 posjeta (83,5 u prosieku dnevno), §to je za 1.345 ili 6,4 % vise nego u 2023.
Najbrojniji posjefi vezani su vz posudbu grade — 11692 ili 44 v prosjeku dnevno; posiete
projektima i programima 6.086; posjete roditelia s bebama i malom djecom te koristenje
didaktickih igracaka 2.366; edukativni posjeti uGenika i vrticaraca 961; koridtenje racunala 312 |
tableta 154; koristenje Citaonice 239; tematska pretrazivanja 187; koridtenje ucionice 89;
posudba vrecica iznenadenja 69; drustvene igre 54; koristenje PlayStationa 15.

Online upiti e-mailom i putem drustvenih mreza: 630 upita §to je za 62 upita manje U odnosu na
2023.iliza 9 %.
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Najvedi porast posjeta odnosi se na koristenje Citaonice za 113,4 %, koridtenje tablet racunala
87,8 %, posudbu vredica iznenadenja i vrecica pricalica za 46,8 %. Porast je u koristenju uCionice
za 25,4 %, posjete kulturno obrazovnim programima za 20,3 %, igranje didaktickim igrackama
za 19 %, koristenje racunala za 9,5, a nedto manji porast od 1,9 % grupnih edukativnih posjeta i
od 1,6 % tematska prefrazivanja. Pad posjete zabiliezen je u broju posjeta za posudbu grade za
-2.6 % i koristenje drustvenih igara u prostoru Dje¢jeg odjela za 25 manje ili -31,6 %. Dieca i mladi
korisnici sve vise prihvacaiju prostor kao miesto druzenja i kao “dnevni boravak grada” te sve vise
borave u prostoru Die¢jeg odjela, koriste ga ucenije, ali i za relaksaciju, Citanje, druzenje,
koridtenje beziénog internet i slicno. BilieZi se porast koristenja svih usluga osim broja posjeta
vezanih uz posudbu grade za neznatnih -2,6 % fe igranje drustvenim igrama. | prilikom
uzorkovanja podataka koje se vréi prema standardu ISC 2789 iz 2014. kada se tijiekom dva fiedna
U ruéno biliezi broj posjeta te se dobiveni dnevni prosjeci mnoze s brojem radnih dana, Diedji
odijel biliezi porast za 27 % (dnevni prosjek u 2023. 92 posjete i 117 u 2024. godini).

USLUGE
Posudbene usluge

Posudeno je 30.533 sveska knjiga sto je za 1.691 svezak vise u odnosu na 2023. s ukupnim
dnevnim prosjekom od 114,8 knjiga. Posudba knjizne grade u odnosu na 2023. godinu u porastu
je za 5,9 %, a pokazuje se kontinuirani rast posudbe knjizne grade od 2022 kada je dnevni
prosiek bio 95,9. na 1148 dnevno §fo je porast za 19,7 %. Ovaj pozitivni pokazatelj odraz je
napora knjizara Die¢jeg odjela da usprkos velikoj dominaciji digitalnih medija v Zivotima
danasnije djece i mladih, kroz programe i projekte poticu Eitanje tiskanih knjiga.

Posudeno e 423 primjerka neknjizne grade (181 DVD, 22 CD-a, 6 Micro:bita-a, 69 igradaka, 28
zvuénih knjiga i 117 forbica iznenadenija). U odnosu na 2023.. godinu posudba neknjizne grade
porasla je za 24,8 %.

Cirkulacija knjizne i neknjizne grade (ukupan broj vrac¢enih i posudenih jedinica knjizne i
neknjizne grade) iznosila je 59.126 jedinica grade ili 222,3 dnevno. Usporedujudi s 2023. u
porastu je za 567 jedinica grade ili za 1,0 %.

Informaci|ske usluge

Za pomo¢ u pronalazenju informacija kao i u odabiru grade Dieé&ji odjel nudi sliedece
informacijske usluge: pronalazenije izvora grade za domade zadace i referate u knjiznicénom
fondu i nainternetu, pomo¢ u tematskim pretrazivanjiima za struénjake koji se u svom radu bave
diecom (odgoiitelji, ucitelji i ostali strucnjaci) i pomo¢ dijeci pri odabiru grade. Informacijska
pomagala: e-katalog, informacije o novoj knjiznoj i neknjiznoj gradi na drudtvenim mrezama i
mreznoj stranici, program BookTalk za odgojitelie. Ove godine biliezi se porast informacijskih
upita koji se odnose na jednostavne upite poput tematskih pretrazivanja za potrebe skolskih
zadada, tematskih slikovnica za koristenje u vrticima, ali i sloZzenih upita studenata odgoijiteliskih
i uciteliskih usmijerenja. U Die¢jem odijelu izvrdeno je pretrazivanie tiskanih i e-izvora za 187 teme
(8to je za 3 vise ili za 1,6 % u odnosu na 2023.).

Stalno struéno usavriavanje djelamika

Dielatnice Dije¢jeg odjela sudijelovale su na 12 struénih skupova i programa  struénog
usavrsavanja od kojih su 2 odrzana online, a ukupno su provele 139 sati na strudnom
usavrsavanju, §fo je manje za 51,5 % u odnosu na proélu godinu. Odrzale su 6 izlaganja na
strucnim skupovima, webinarima i radionicama. Objavile su 13 nerecenziranih struénih priloga
dok je 1 recenzirani struéni rad u postupku objavljivanja. Sudijelovale su organizacijskim
odborima struénih skupova. Ida Gaspar kao predsjednica Programskog i organizacijskog
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odbora dvodnevnog struénog skupa ,Kad se male ruke sloZe: odrZiva djecja knjiznica!”, Zagreb, KGZ
i NSK, 26. - 27.3.2024. |da Gaspar (kao koordinator) i Danijela Petri¢ sudjelovale su u programsko-
organizacijskom odboru frodnevnog struCnog skupa “2. knjizni¢arska (ne)konferencija
kcConnect”, odrzanog u organizaciji Knjiznice i ¢itaonice "Fran Galovi¢” Koprivnica, 26.-28. 9.
2024. u Koprivnici. |da Gaspar urednica je i teme broja regionalnog casopisa knjizni¢ara
.Svezak”.

Suradnja s medijima (informiranje | promidba)

Za radijske postaje dano je 9 izjava. Objavijeno je 118 objava, najava i osvria na dogadanja
Die¢jeg odijela i napravlieno 149 Facebook i Instagram objava.

Na blogu Djecjeg odjela FRANorama, na kojem se objavljuju pozitivne price, savieti i preporuke
kvalitetnih izvora informacija, objavlieno je u 2024. godini 6 priloga.

Sudjelovanje u radu tijela Hrvatskoga knjiZni&arskog drudtva

lda Gaspar predsjednice je Komisije za knjiznicne usluge za djecu i mladez Hrvatskog
knjiznicarskog drustva te Elanica urednistva Sveska - struénog glasila Drustva knjizniGara
Bilogore, Podravine i Kalnickog prigorja. Danijela Petrié, ¢lanica je Glavnog odbora Drustva
knjiznic¢ara Bilogore, Podravine i Kalnickog prigoria.

Sudjelovanje u radu drugih tijela

Ida Gadpar sudijelovala je kao ¢lanica povijerenstva za knjizevnu nagradu Grigor Vitez 2023.
Maja Kruli¢ Ga&an (predsjednica), Ida Gasdpar i Danljela Petrié kao &lanice povierenstva za
nagradu Mali Galovi¢ 2024.

Danijela Petri¢ sudjelovala je u ocjenjivackom odboru “IV. fotografskog natjedaja s termom
"Omiliena knjiznica” u organizaciji Diecje knjiznice M2.

Danijela Petrié clanica je Kulturnog vije¢a Koprivnicko-krizevacke zupanije

Rad Djeéjeg odjela u 2024. godini obiljeZilo je sljedeée:

o kadrovske promijene kojima Djedji odjel ima jednog djelatnika vise (Anastazijo Vedris,
knjiznicarskitehnicar) te je u svakoj smijeni prisutan po jedan knjizni¢arski tehnicar i jedan
knjiznicar §to je rezultiralo vedim brojem programa i posjeta

o U 2024 dielatnica Jasminka Vajzovi¢ stiece zvanije videg knjiznicarskog tehnicara, dok je
Danijela Petri¢ poloZila struéni ispit za knjizni¢ara

o uspleSan zavrdetak provodenja Erasmus+ projekta “Posjetfi knjiznicu - postani dio
zajednice u okviru kojeg je pokrenuto nekoliko inovativnih programa s ciliem jaéanja
javne percepcije knjiznice kao bitnog faktora u razvoju zajednice. Pokrenuti su programi
za mlade: Hang out - nova doza zabavei #dobre knjige, program za diecu: Djecyi festival
¢ifanja, program za odgoijitelie: digitalne radionice. Objavlieno je vide napisa u medijima
I struénim glasilima od kojeg istiGemo reportazu u Meridijanima i izlaganje na Skupstini
HKD-a u Opatiji 13. do 15. 11.

o opsezan rad na struénim poslovima koji je cbuhvacao:

o pripremu | uspjesno provodenie 2. knjiznicarske (ne)konferencije kcConnect u
Koprivnici od 26. do 28. 9. 2024. s 230 sudionika

o pripremu i uspjesno provodenje Dvodnevnog medunarodnog struénog skupa
.Kad se male ruke sloze: odrziva dijeé¢ja knjiznical” u Zagrebu (KGZ i NSK), 26. -
27.3.2024. u organizaciji Komisije za knjizni¢ne usluge za dijecu i mladez u koju je
ukliucena dielatnica Ida Gadpar te je bila predsjednica Programskog i
organizacijskog odbora ovog skupa

18

1y Knjiznica
A i ¢itaonica
¢ 1 Fron Galovié

Koprivnica



0]

O

N

uspjedno provodenie reviziie knjizne grade Djecjeg odjela (obuhvat od 1. do
12.10.2024. i obrada do 10.12.2024. (uklju¢ene sve djelatnice u Povjerenstvo za
provodenije revizija i ofpisa)

pisanje struénih priloga i radova, objavlieno 13 struénih priloga (od toga jedan za
Newslaetter IFLA-e), 1 recenzirani rad je u postupku objavljivania, odrzale su 6
izlaganja o praksi Die¢jeg odjela, od toga 1 pozvano izlaganie, sudijelovale u
urednistvu Sasopisa “Svezak” i uredivanju publikacije Lista dobrih knjiga za djecv,
miade i roditelje objavijenih v 2023 (2024) Nakladnik: Hrvatsko knjizniCarsko
drustvo

unatoé manjem broju radnih dana, 12 dana manije zbog zatvorenosti DiecCjeg
odjela tijekom provodenija revizije, zabiliezeno je 6,4 % vise ili za 1345, maniji je
broj ¢lanova za -0,8 %, ali je posudeno vide knjiga za 5,9 % Sto je i rezultat brojnih
programa koje djecje knjiznicarke provode, a u cilju poticanja itanja. Isto tako
porast je koridtenja svih usluga osim posjeta vezanih vz posudbu za 2,6 % i
koristenje drustvenih igara za 31,6 %, sve ostale usluge bilieze porast

uspjedno su provedeni brojni programi za poticanje Gitanija koji su rezultirali i poveéanim
posjetama i pove¢anjem broja posudbe knjiga:

O
@]

novi program Djecji festival citanja sa 700 posjeta;

uspijedna provedba Olimpijade c&itanja kao jedne od najposjecenijih lietnih
manifestacija tijekom koje je u samo dva mjeseca procitano 3601 knjiga, vise za
10% te koordinacija i ukljuGivanije knjiznica u Krizevcima, Sibeniku, Makarskoj i u
3 nove u 2024. Karloveu, Solinu i Jelsi gdie je program takoder uspjesno proveden
i iznad oCekivanja i sveCanost zavrsetka Olimpijade &itanja te dodjela ¢ak 86
medalja u Dvorani "Branimir” s 320 sudionika

novi program “Udi u pricu” kojim se na interaktivan nac¢in popularizira djecja
knjizevnost, price Ivane Brlic-Mazuranic, veliki odaziv naizlozbu s 202 posjete kao
inaizlozbu u suradni s DV "Tratin¢ica” - Djeca mijenjaju svijet sa 60 posjeta
Festivali &itanja za djecu Uberi pricu” u Gradskom parku sa 160 posjeta i novo -
Festival slikovnica ,Ovca u kutiji” sa 191 sudionikom;

novi programi za mlade Hang out - nova doza zabave 4 programa s velikim
odazivom od 49 posijeta i #dobre knjige - 1 program s 19 sudionika

odrzani su brojni programi predstavljanja knjiga i predavanja s 3 domaca autorag,
ukupno 17 programa sa 708 posjeta, prosjecno 41 posjeta po programu;
isticemo uklju¢ivanje Davorke Cvrtila u kreativne radionice, odrzano 8 programa
s 92 posjete

isticemo i organizaciju programa “Price iz bakine gkrinje” u suradnji s Folklornim
ansamblom Koprivnica kojim se popularizira narodna knjizevnost medu djecom
i mladima, u 2 programa zabiliezeno 35 posjeta

inkluzivni programe u suradnji s Udrugom slijepih, COOR Podravsko sunce i
Centrom "Svitanje”, ukupno 13 program sa 169 posjeta

i veliki broj organiziranih posjeta u okviru programa Fun Trail - Sto je gdje i demu
sluzi? Upoznaj knjiznicul, 44 programa s 961 sudionikom iz Koprivnice i okolice i
svih uzrasta

u ciliu promocije Citanja, programa i usluga, dielatnice Diecjeg odjela pripremale su
objave za drustvene mreze, mrezne stranice Knjiznice, Olimpijade &itanja i keConnecta
te za medije, objavlieno je 118 objava na portalima i u medijima, 148 Facebook objava i
9 priloga na radio postajama

Programi Djecjeg odjela predstavljeni su kao primjer dobre prakse u knjizi ,Velika vaznost
malih prica: zasto i kako &itati djeci”, a u suradnii s autoricama Andi Bukvié Pazin i Mariji
Oft Franoli¢. Knjiga je izasla krajem prosinca 2023, a u 2024. se knjiga predstavljala
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dillem Hrvatske pa tako i u Koprivnici. Pored koprivnicke knjiznice, predstavljeni su
primijeri prakse u Gradskoj knjiznici Rijeka | Gradskoj knjiznici Pazin.

o Zakljuéno - Djecji odjel radio je 12 dana manje za korisnike zbog provodenja revizije,
organizirao 188 programa, za 6 programa vise u odnosu na 2023, te je zabiljezeno 7047
posjeta programima Sto je porast za 1.044 posjete, porast za ¢ak 17.4 % u odnosu na
prodlu godinu te je ovo je najvedi zabiliezeni broj posjeta programima

SWOT ANALIZA. U radu Diecjeg odijela koristene su zajednicke SNAGE: iskustvo djelatnica,
entuzijazam, inovativnost, spremnost na timski rad i suradnju s drugim ustanovama i udrugama,
bogata vanjska suradnja, zainteresiranost za rad s diecom i njihov napredak U raznim
podrucjima (informaciiska, medijska i informati¢ka pismenost, robotika, &itanje od najranije dobi,
poticanje uzitaka u Citanju, fedkoce u Citanju i pisanju, inkluzija), prilagodljiivost novim uvietima
poslovanja;  SLABOSTI: puno administrativnih posiova koji oduzimaju vrijeme za rad s
korisnicima, neprilagoden prostor, posebno za bebe i malu djecu i nemogudénost dolaska osoba
s invaliditetom, nedostatak jos jednog dielatnika, nedostatak miesta za bolju promociju knjiga |
drugih medija, noviteta. MOGUCNOST! koje zaposlenice Odiela imaju su stalno strucno
obucavanje i usavrsavanie, novi izazovi u buducem radu s obzirom na veliki napredak
informacijsko-komunikacijske tehnologije, brojne sadrzaje i aktivnosti kojima treba obuhvatiti
razlicite dobne skupine razliGitih potreba kako bi se smanijile potencijaline PRIJETNJE - negativan
ufleca] medija/tehnologije i sve manja potreba za koristenjem tiskanih izvora, nedostatak
prostora za knjige i sadrzaje koji bi zadovoljavali potrebe svih dobnih skupina korisnika Diecjeg
odjela, epidemije i nemogucnost fizickog dolaska u knjiznicu.

4.1.2. ODJEL ZA ODRASLE | STRUCNO-ZNANSTVENI ODJEL

Odijel za odrasle (u prizemlju) i Struéno-znanstveni odjel (na drugom katu knjizniéne zgrade), iako
fizicki odvojeni, namijenjeni su istim korisnickim skupinama — mladima (srednjoskolcima i
studentima) i odraslima. Zaposlenici - Odjel za odrasle: Maja Kruli¢ Gadan, vida knjiznicarka -
informatorica i voditeliica odjela, Suzana Jarnjak Ivanovié, knjiznicarka - informatorica, Darko
Jovigi¢, visi knijiznicarski tehnicar, Zarko Pintarec, knjiznicarski tehniGar te pomo¢ volontera.
Struéno-znanstveni odjel: Ana Skvarié¢, visa knjiznicarka - informatorica, Josipa Strmedki, visa
knijiznicarka — informatorica i Davorka Cvrtila, knjiznicarska tehnicarka.

Pristup, prostor i oprema
Odiel za odrasle: 133 m? povrsine prostora i 8 sjededih mijesta za korisnike; sveukupno 1431
metar polica, od toga 4627 m polica u slobodnom pristupu, a 968 metara u podrumskom

spremisnom prostoru - to znaci da je u spremidtu trenutaéno dvostruko vise ukupnog fonda
Odjela za odrasle. '

Struéno-znanstveni odjel: 292 m? povrsine prostora i 40 sjedecih miesta za korisnike; sveukupno
1375,1 m polica — 548,4 m polica u slobodnom pristupu, 826,7 m u spremidnom prostoru - skoro
dvostruko vise fonda nalazi se u spremignom prostoru.

U zatvorenom spremisnom prostoru u dislociranom spremistu u Kampusu nalazi se 1831 m

polica na kojima je uz gradu Bibliobusne sluzbe smjestena i grada Odijela za odrasle i Struéno-
znanstvenog odijela.

Fond

Odiel za odrasle: hrvatska i svietska knjizevnost; struéno-popularna literatura; knjige na stranim
lezicima; zavicajna grada; lektira za srednju Skolu; referentna ili priruéna grada; DVD igrani i
dokumentarni filmovi; Romska knijizna polica; Zbirka ,Citajte na drugadiji naéin” - zvuéne knjige
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za osobe steskocama &itanja i zvuéne knjige za sve; preporuéna polica knjizevnosti i publicistike;
zbirka stripova te Kutak za mlade. UKUPNO: 80 946 svezaka knjiga nalazi se u fondu odiela.
NABAVA u 2024.: ukupno 2982 jedinice grade (2872 sveska knjiga; 110 jedinica neknjizne grade).

Struéno-znanstveni odjel: struéna i znanstvena literatura; priruéna ili referentna grada (riecnici,
leksikoni, enciklopedije i sl); stru¢ni casopisi; sluzbene publikacije; Zavi¢ajna zbirka; Zbirka dr.
Leandera Brozovica; Zbirka Vinka Vosickog; Zbirka Olivije Fistrovié; Glazbena zbirka; Zbirka
filmskih klasika; Zbirka starih razglednica; Zbirka grafickih mapa. UKUPNO: 30 726 svezaka
knjiga nalazi se u fondu odjela. NABAVA u 2024.: ukupno 687 jedinica grade (599 svezaka knjiga;
88 jedinica neknjizne grade).

Clanstvo

U ova dva odijela u 2024. uélanjeno je ukupno 3286 odraslih korisnika ili 47,49 % ukupnog
Clanstva knjiznice (u Odijel za odrasle 2845 uclanjenih, 32 manje nego u 2023) i 441 u&lanjenih
na Struéno-znanstveni odjel (67 manje nego u 2023). Ukupno 99 korisnika manje nego u
prethodnoj godini.

U strukturi Odjela za odrasle najzastuplienije su zaposlene osobe - 1609 ili 566,57 %, a potom
umirovlienici 543 ili 19,1 %, uGenici srednjih skola 370 ili 13 %, studenti 196 ili 6,88 %, nezaposleni
1211 4,25 %, ostali 3ili 0,1 % i interni 3ili 0,1 %.

U strukturi Struéno-znanstvenog odjela najzastuplieniji su zaposteni 182 ili 41%, studenti 163 ili
34 %, srednjoskolci 48 ili 11 %, a dalie slijede nezaposleni i umirovlienici.

Posjeti

U Odijelu za odrasle zabiliezeno je 35241 posjeta (2301 vise nego u 2023)) ili 127 u prosjeku
dnevno. Najvise posjeta vezano je uz posudbu grade 33 439. Prosjeno je 120 korisnika dnevno
posudilo 233 jedinica grade (knjiga, DVD-a, zvuénih knjiga). Zabiliezeno je 228 edukativnih
posjeta sto je broj na razini prosle godine i 1521 posjeta uz pretrazivania tema (+20 %).

U Struéno-znanstvenom odijelu zabiliezeno je 12 047 posjeta (1494 manie nego u 2023))ili 44 u
prosjeku dnevno. Posjete uz posudbu grade iznosile su 3929 ili 14 u prosjeku dnevno, posjeti uz
koristenje inferneta 1445 (1916 u 2023.) ili u prosjeku 5 koridtenja dnevno, koristenje uGionice 791
(698 u 2023) ili 2,8 u prosieku dnevno, 343 posjeta Uz zahfjeve za teme odnosno slozene
informacijske upite; uz knjizevne susrete, predavanja i dr. za odrasle 2561 posjeta, tehnicke
usluge (skeniranje, fotokopiranie, spiralno uvezivanje) 466, posjeti uz koristenje racunala 265,

Citaonica Casopisa 204, posjete uz posudbu Gasopisa 36, 180 posjeta vezanih za meduknjiznicnu
posudbu.

USLUGE

Posudbene usluge

U Odjelu za odrasle posudeno je 64 570 svezaka knjiga (650 manije nego u 2023) i 830 jedinica
neknjizne grade (43 vise nego u 2023.) - 54 filma na DVD-u i 776 zvuénih knjiga za slijepe i
slabovidne i/ili zvuéne knjige sveukupno iz zbirke .Citajte na drugadiji nadin”.

Cirkulacija knijizne i neknijizne grade u 2024. (ukupan broj vradenih i posudenih jedinica knjizne i
neknijizne grade) iznosila je u Odjelu za odrasle 135 427 jedinica (489 u prosjeku dnevno) ili 3064
jedinice vise nego u 2023.

Medukniizniénom posudbom u Odijelu za odrasle u 2024. godini realizirane su 53 posudbe.
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U Struéno-znanstvenom odjelu posudeno je 6 868 svezaka knjiga (629 svezaka manje nego u
2023.), 168 jedinica neknjizne grade - glazbenih CD-a (136 jedinica manje nego u 2023)) i 36
casopisa.

Cirkulacija knjizne i neknjizne grade (ukupan broj vrac¢enih i posudenih jedinica knjizne i
neknjizne grade) u Struéno-znanstvenom odjelu iznosila je 14 009 (50 u prosjeku dnevno).

Meduknijiznicnom posudbom realizirano je 180 posudbi ili 4 posudbe manje nego u 2023. Od
ukupno 180 posudbi, 85 posudbi realizirano je za korisnike nase Knjiznice, a 95 posudbi poslane
su drugim knjiznicama (grada iz fonda nade Knjiznice).

informacijske usluge
Informacijske usluge pokrivaju velik broj aktivnosti kojima je cilj brzo i ucinkovito pruzanje
informacija potrebnih korisnicima.

Informacijska pomagala: e-katalog, izrada plokata dogadanja, newsletter, web 2.0 alati;
Zanriranje knjiga i posebne zanrovske oznake na knjigama; izdvajanje knjiga na policu s novim
naslovima; préporuke na internefskoj stranici knjiznice 1 drustvenim mrezama (Facebook i
Instagram); preporuke ,Citatelii preporucuju Gitateljima”, popisi trilogija, pripreme materijala za
TV.

U 2024. pretrazeni su izvori za 24 778 informacijskih upita u Odjelu za odrasle. Brojke nisu
usporedive s prethodnim godinama zbog promjene u metodologiji bilieZzenja podataka koja je
uskladena s Nacionalnom statistikom. Potrebno je skrenufi paznju na iznimno optereéenje
dielatnika na dnevnoj razini zbog vrlo velikog broja korisnika koji na Odielu za odrasle od
knjiznicara traze savjet i/ili pomoc¢ u odabiru/pronalazenju grade. Rezultati uzorkovania (za
potrebe nacionalne statistike) tijekom tiedan dana pokazuju da na dnevnoj bazi ¢ak 2/3 ili 65 %
korisnika ne odabire gradu samo, ve¢ trebaju pomoé knjizni¢ara koja ukljuuje pretraZivanie
baze podataka o gradi, a naj¢esce i pomoc u pronalazenju grade na polici. Moguci razlozi su
izrazito velika nakladnicka produkcija i ofezan odabir medu mnostvom naslova zbog ¢ega se
korisnici oslanjaju na strucnu ekspertizu knjiznicara i na njihove preporuke grade za citanje,
skuceni prostor Odjela zbog ¢ega je vedi dio grade u zatvorenim spremistima pa nije vidljiv ni
dostupan korisnicima, ali i ograni¢enja u knjizniénom programu koja ne ohrabruju korisnike da
budu samostalni u koritenju knjiznice | grade.

U Struéno-znanstvenom odjelu u 2024 pretrazeni su izvori za 343 teme (116 manje nego u 2023)
slozeniinformaciiski upit — seminari, prezentacije i maturalne radnje za srednjoskolce te seminari,
diplomski i zavréni i ostali struéni radovi za studente. Informaciiski upiti na zadanu temu za izradu
seminara, maturalnih, diplomskih i ostalih strucnih radova pokazuje da je korisnicima, uslijed sve
vece koli¢ine informacija, potrebna struéna pomoc knjizni¢ara pri pretrazivanju, vrednovaniu i
odabiru kvalitetnih izvora informacija i baza podataka.

informatiZke | tehnitke usluge

Odijel za odrasle. Od ostalih usluga treba izdvojiti: moguénost rezervacije grade i produzenje roka
za vracanie (telefonski, e-postom, putem aplikacije i drustvenih mreza); obavjestavanie duznika
o vracanju knjiga (telefonom, e-postom); mogucnost koristenja racunala za pretrazivanie
kataloga; mogucnost koristenja ulazne rampe i interfona za laksi pristup Knjiznici osobama s
invaliditetom; posudba naocala s dioptrijom (donacija optike Vazdar od 2013) za one koji su
zaboravili vliastite naocale.
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Struéno-znanstveni odjel. Internet se koristio 1445 puta ili 5 korisnika u prosjeku dnevno (1916 ili
7 korisnika dnevno). PC za obradu teksta koristio se 265 puta (402 koridtenja), a fehnicke usluge
(skeniranje, fotokopiranie, spiralno uvezivanije) bilieze 466 koristenja (448).

Stalno stru&no usavriavanje djelatnika

Odijel za odrasle

Dielatnict Odjela za odrasle sudjelovali su na 11 struénih skupova. Odrzali su 6 izlaganja na
strucnim skupovima i radionicama; objavlien je 1 recenzirani struéni rad i 4 krada struéna priloga.
Dielatnici su sudjelovali u uredivanju 3 publikacije (Casopis Drustva knjiznidara Bilogore,
Podravine i Kalnickog prigoria ,Svezak”, online publikacija ,Noviteti u zavidajnim zbirkama 2023.”
Ciji je nakladnik Drustvo knjiznicara Bilogore, Podravine i Kalnickog prigoria te ,Programska
knjizica Knjiznice i Gitaonice ,Fran Galovié” Koprivnica” &iji je nakladnik Knjiznica i &itaonica ,Fran
Galovi¢” Koprivnical).

Struéno-znanstveni odjel

Dielatnici Struéno-znanstvenog odjela sudjelovali su na 5 strunih skupova, radionica i programa
obu&avanija. Odrzali su 2 izlaganja na struénim skupovima i radionicama.

Objavliena su 3 recenzirana struéna rada, od cega 2 za strane Sasopise, 1 nerecenzirani struéni
rad i 6 nerecenziranih struénih priloga.

Suradnja s medijima (Informiranje i promidZba)

Odijel za odrasle

Za lokalne radijske postaje dane su 4 izjave. U medijima i na portalima objavlieno je 114 osvrta
ili najava dogadanija i aktivnosti u Knijiznici koje su pripremili zaposlenici Odjela za odrasle.

Struéno-znanstveni odjel
Obijavlieno je 29 najava i osvrta na lokalnim portalima i medijima koje su pripremili zaposlenici
Struéno-znanstvenog odjela.

Sud|elovanje u radu tljela Hrvatskoga knjiZnidarskog drustva

Ostalo

Maja Kruli¢ Ga¢an urednica je teme broja Sveska - sfruénog glasila Drustva knjiznicara Bilogore,
Podravine i Kalni¢kog prigoria.

Maja Krulic Gacan predsjednica je Koprivnidkog ogranka Hrvatskog &itateliskog drustva.

Maja Kruli¢ Gacan i Ana Skvarié¢ urednice su online publikacije "Noviteti u zavicajnim zbirkama”
Drustva knijiznicara Bilogore, Podravine i Kalnigkog prigoria.

Maja Krulic Gaéan (predsjednica), Ida Gaspar i Danijela Petri¢ Clanice su povierenstva za
nagradu Mali Galovi¢ 2024.

U 2024. rad Odjela za odrasle odredilo je nekollko bitnih zna&alki:

o znacajne kadrovske promijene u odjelu i u Kniiznici koje su zahtijevale prilagodbu
planova i organizaciju poslovanja (zaposliavanje Suzane Jarnjak Ivanovi¢ na radnom
miestu informatorice u Odjelu za odrasle od 1. 7. 2024., odlazak Petra Lukadiéa u Struéno-
znanstveni odjel)

o U 2024 djelatnih Darko Jovigi¢ stiede zvanije videg knjizniGarskog tehniGara

o provodenie radionica medijske pismenosti za mlade “Vierujem / ne vieruiem" u suradnii
s koprivni¢kim srednjim skolama

o dalinjirazvoj i prodaja aplikacije za pametne telefone mKnijiznica/Knjiznica Fran Galovi¢
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o intenzivan rad s korisnicima i nagjve¢a manipulacija gradom (ovaj odjel ima osjetno
najvedi broj korisnika i grade u usporedbi s drugim odjelima; vecina grade ovog odjela
nije u slobodnom pristupu, nego se nalazi u spremistima sfo zahtijeva dodatan
angazman zaposlenika kako bi se osigurao pristup gradi; zbog konstantnog prilijeva
grade dijelatnici odjela svakodnevno spustaju gradu u podrumsko spremiste te
povremeno gradu iz fog spremista sele u spremidte u Kampusu kako bi se osigurao
neometan rad odjela i pruzanje usluga; pult Odjela zapravo je ,recepcija” Knjiznice gdie
korisnici dobivaju prve informacije o Knjiznici i dogadanjiima u njoj, kao i pruzaju razlicite
informacije o gradskim dogadanijima); popravak oste¢ene grade te izrada informacijskih
pomagala (oznaka za trilogije i serijale i sl)

o pojacan otpis knjiznicne grade zbog nedostatka prostora (U skiadu s propisima
vezanima uz otpis knjiznicne grade) te poslovi vezani uz prodaiju otpisanih knjiga

o organiziranje knjizevnih susreta i programa

o sudjelovanje u organizaciji i provedbi Medunarodne knjiznicarske {ne)konferencije
keConnect

o angazman zaposlenika Odijela za odrasle i njihovo aktivno sudjelovanie u organizaciji,
koordinaciji i vodenju knjizniénih kulturno-animacijskih i edukativnih programa te
suradnja na brojnim programima i projektima Knijiznice (Citateliski  klub,
TEDxKoprivnicalibrary, Prostor za vas, Volonteri u knjiznici, Mala skola koristenjo
pametnih telefona za odrasle, Ukrajinski cafeé, ,Latice u knjiznici” u suradniji s Udrugom za
pomo¢ osobama s intelektualnim teskocama ,Latfica”, rad u timovima za marketing
{Maia), socijalno-inkluzivne usluge (Maja) i razvoj (Petar), sudjelovanje u programu Dan
knjiznice i Buvljak u nasem dvoristu te priprema buducih projekata i dr.)

o aktivno ukljuCivanje u informiranje javnosti i popularizaciju zbirki i usluga Odijela za
odrasle, ali i drugih knjizniénih programa i projekata, kontinuirana suradnja sa sredstvima
javnog priopcavania i prikuplianie press chippinga za cijelu knjiznicu

o moderiranje i administriranje internetske stranice i drustvenih mreza knijiznice

o stalno struéno usavrsavanije: sudjelovanie na struénim skupovima, ukljiuéujuéi pozvana
izlaganja o dobroj knjiznicnoj praksi, objavijivanje ¢lanaka.

SWOT ANALIZA. U radu Odijela za odrasle koristene su zajednicke SNAGE — iskustvo u poslu,
najvedi broj aktivnih korisnika, dobra pozicija Odjela za odrasle u odnosu na druge odijele, interes
zaposlenika za rad s korisnicima, bavlienje knjigom i novim medijima, dobra komunikacija, volja
za napredovanjem, znatizelja, timski rad i bolja ekipiranost odjela te bolja suradnja s kolegama
s drugih odiela kako bi se previadale SLABOSTI — previse manipulativnih poslova, nedostatak
prostora za gradu i korisnike, manjak vremena za kvalitetniju komunikaciju s korisnicima i
kolegama i planiranje, rasciepkanost paznje informatora na istovremeni rad s korisnicima, rad
na projektima i tekucim struénim poslovima, nedostatak prostora i vremena za ,mirmni rad”,
neadekvatan knjizniéni softver koji onemogucuije razvoj usluga. MOGUCNOSTI koje zaposlenici
Odjela imaju su daljnji osobni razvoj, rast i uéenie, jacanje komunikacijskih viestina i suradnje s
kolegama s drugih odijela te pojacani rad na edukaciji korisnika u koristenju Odjela i usluga
Knjiznice kao i pokretanje novih usluga kako bi se smanjile potencijalne PRIJETNJE -
nezainteresiranost korisnika za nove modele rada, prijetnja suvremenih tehnologija, prefrpanost
polica, prijetnja od bolovanja i ostanka jednog zaposlenika samog u odjelu.

24

] s Kniiznica
ol i gitaonico
Fran Galovi¢

Koprivnico



U 2024. rad Struéno-znanstvenog odjela odredilo je nekollko bitnih zna&aljki:

o kadrovske promijene zapocete u dugoj polovici 2024. koje su frajale do listopada 2024. i
podrazumijevale brojne prilagodbe novih i starih djelatnika i korisnika. Kadrovske
promiene ukljucile su odlazak Dijane Sabolovi¢-Krajina u mirovinu u lipnju 2024, odlazak
Kristiana Ujlakija u SluZzbu nabave i obrade u srpnju 2024, dolazak Davorke Cvrtila u ljeto
2024., dolazak Petra Lukaci¢a u rujnu 2024., odlazak Petra Lukacéi¢ca na novo radno
mjesto izvan ustanove i dolazak Ane Skvari¢ u listopadu 2024.

o drugu polovicu 2024. obiliezilo je preuredenje odredenih prostora odjela, rasterecenie
polica i preselienje dijela grade u spremiste na prvom katu i nova organizacija odredenih
aspekata poslovanja

o u praksi napravlieno spajanie Odijela za odrasle i Struéno-znanstvenog odjela u
zajednicki posudbeni odjel s jednom voditeliicom (Maja Krulic Gagan), zajednickom
organizacijom rada i izradom plana i programa rada za 2025. godinu, sve kao priprema
za novi nacin poslovanja u novoj knjiznici gdje ¢e odieli biti spojeni i formalno i prostorno.

SWOT ANALIZA. U radu Struéno-znanstvenog odjela koristene su zajednicke SNAGE -
profesionalan odnos knjiznicara prema radu i korisnicima; struéni i iskusni djelatnici; vrijedne
knjiznicne zbirke, tehnicka oprema i informacijska pomagala kako bi se previadale SLABOST! -
Cesta odsustvovania zaposlenika zbog bolovanja; neadekvatan i nedostatan prostor za neke
usluge i sadrzaje, kao §to su nedostatak prostora za tihi rad korisnika, nedostatak izdvojenog
prostora za struéni rad knjizni¢ara, teska dostupnost odjela i usluga koje pruza za odredene
skupine korisnika zbog smjestaja na 2. katu uz brojne stepenice, skuéeni prostor medu policama
koji onemoguéava mimoilazenje dvije osobe, ali i vizualni pregled grade na policama,
dislociranost spremisnih prostora za gradu SZO koji se nalaze na dvije etaze u zgradi Knjiznice i
u izdvojenom spremiSnom prostoru u ,Kampusu’; potencijalna nedovolina struénost zbog
stalnog napretka IT-a i e-sadrzaja; kadrovska neekipiranost i kadrovske promjene.
MOGUCNQOSTI - novi, prikladniji i funkcionalniji prostor; stalna struéna edukacija i pra¢enije
razvoja IT tehnologije i e-sadrzaja; jacanje partnerstva s pojedincima, udrugama i institucijama;
PRIJETNJE - sve neizvjesnija gospodarska situacija, produbljivanie kriza koje se odrazavaiju i na
knjiznicu, kao i stalne promiene u potrebama i ponasaniju korisnika.

4.2. SLUZBE

4.2.1. BIBLIOBUSNA SLUZBA

Bibliobus (,pokretna knijiznica”, ,putuju¢a knjiznica”, ,knjiznica na kotadima®) namijenijen je
osobama koje zbog udalienosti svojeg miesta stanovanija ili nekog drugog razloga ne mogu
koristiti usluge stacionirane knjiznice. Posebna pozornost pri radu koprivnicke Bibliobusne sluzbe
posvecuje se djeci predikolskog i skolskog uzrasta u udalienim naseljima, te osobama starije
Zivotne dobi i osobama s potesko¢ama kretanija.

Kratka povijest: Prvi bibliobus nabavlien je 1979. godine, kao Getvrii te vrste u Hrvatskoj. Zbog
dotrajalosti i estih kvarova 2003. godine krenulo se u nabavu novog, suvremenijeg vozila, koje
le pocelo s radom 13. 3. 2004. godine. Iz istog je razloga krajem 2022. nabavlieno kamionsko
podvozje za novo vozilo, a polovicom 2023. je krenuo rad na nadogradnii. Nadogradnja je
dovréena u lipnju,a novo vozilo po&elo je obilaziti teren u rujnu 2024. godine.

Zaposlenici:  Valentina Mikec, knjiznicarka - informatorica: Anastazija Vedris, vozadica -
knjiznicarska tehni¢arka (do sredine sijeénja 2024.; Marijan Erhati¢, voza¢ (sredina ozujka - kraj
ruina 2024.); Luka Sinjeri, voza¢ (od listopada 2024.).
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Stajalista sveukupno: 57 stajalista u 39 naselja, 2 ustanove i 1 poduzecu.

46 stajalidta u 34 naselia na podrugju 17 opéina - Koprivnicki Bregi i Glogovac; Gola, Otocka,
Novacka, Zdala i Gotalovo; Novigrad Podravski, Delovi i Plavdinac; Drnje i TorCec; Koprivnicki
lvanec i Kunovec; Rasinja, Subotica Podravska, Veliki Poganac i Kuzminec; Sokolovac i Velika
Muéna; Hlebine, Legrad, Peteranec i Sigetec; Delekovec i Imbriovec, Klostar Podravski,
Podravske Sesvete, Ferdinandovac, Kalinovac, Novo Virje (Medvedicka, Drenovica i Crnec) |
Molve.

6 stajalidta u 5 naselja u gradu Koprivnici, odnosno u njegovim rubnim naseliima - Jagnjedovec,
Reka, Starigrad, Vinica, Podolice.

2 stajali§ta u 2 ustanove - Dom za starije i nemocéne u Koprivnici i objekt Crvenkapica Djecjeg
vrti¢a TrafinCica u Kampusu.

1 stajaliste u 1 poduzedu - Carlsberg Croatia.

Financiranje

S opd¢inama i poduzecem Carlsberg su skioplieni ugovori o financijsko] naknadi za uslugu
pokretne knjiznice iz koje se pokriva ¢lanarina za stanovnike opcina i naselja, odnosno
zaposlenike poduzeca.

U sufinanciranje djelatnosti Bibliobusne sluzbe uklju¢eno je Ministarstvo kulture 1 medija
Republike Hrvatske te Koprivnicko-krizevacka zupanija {od 2008.).

Udieli financiranja u 2024.: Ministarstvo kulture i medija RH 38,58 %, Koprivnicko-krizevacka
Zupanija 38,41 %, Grad Koprivnica 12,42 %, opc¢ine 9,08 %, ostali 1,51 %.

Fond za djecu i mlade: slikovnice, lektirni naslovi za osnovnu i srednju Skolu, beletristika za dijecu
i mlade, stripovi, struéno-popularna literatura, zbirka DVD filmova (igrani i animirani), zbirka
zvucnih prica na CD-ima, glazbeni CD-i, Casopis O.K., micro:Bitovi, micro:Magueenovi, igracke.
Fond za odrasle: djela hrvatske i svietske knjizevnosti, strucno-popularna literatura, Glas
Podravine i Podravski list za Citanje u bibliobusu.

Ukupan fond (31. 12. 2024 ): 26 592 jedinice knjiznicne grade

Nabava u 2024 ukupno 1130 jedinice knjizne grade, od toga su nabavliene 348 jedinica za
odrasle i 813 jedinica za djecu. Nabavijeno je 194 jedinice knjizne grade manje, odnosno 12 %
manije nego u 202,3. godini. Nabavlieno je ukupno 11 jedinica neknjizne grade.

Clanstvo: u 2024. godini u bibliobus je u¢lanjeno ukupno 1985 korisnika.

Struktura &lanstva prema obrazovno-profesionalnom kriteriju: dieca vrticke dobi 27.47 %, djeca
osnovnoskolske dobi 52.39 %, srednjoskolci 1.21 %, studenti 0.15 %, umirovlienici 4.13 %,
zaposleni 9.97 %, nezaposleni 1.26 %, ustanove 2.87 %, ostali 0.15 %, interni 0.40 %.

Posijeti: Ukupan broj posjeta bibliobusu (posudba i posjete polaznika diecjih vrtica i uCenika
osnovnih §kola) iznosio je 7 044, a bibliobusom se prosjeéno sluzilo 112 korisnika dnevno. Radi
upoznavanja usluga bibliobusa zabiliezeno je 11 grupnih posjeta diece iz djedjih vrtica i 25
grupnih posjeta ucenika osnovnih skola s ukupno 514 posjeta. U sklopu sudjelovania u kulturnim
i animacijskim programima  (Citaonice, pricaonice, radionice, susreti, Citaonica tijekom
edukativnih posjeta) zabiljezeno je ukupno 1111 posjeta, dok je na tri programa otvorena javnosti
(Dan Zupanije, Otvorenije bibliobusa, Obilijezavanje 45. oblietnice Bibliobusne sluzbe) sudjelovalo
ukupno 340 sudionika.

Druitvene mreZe
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Facebook stranica koprivnickog bibliobusa redovito se azurira i biljezi stalan broj pratitelja, njih
oko 1300. Na FB stfranici objavljuju se vijesti vezane uz aktivnosti bibliobusa, atraktivne novosti i
vazne obavijesti. Na Instagram profilu godina biliezi se blagi rast broja pratitelia.

KnjiZni&nl stacionari _

Kniizni¢ni stacionari u OS Sokolovac i njezinim podruénim dkolama te u OS Koprivnicki Bregii PS
Glogovac, te OS Legrad obnavljani su kroz godinu u suradniji sa skolskim knjiznicarima i
uciteliima, a grada je bila prilagodena njihovim potrebama. OS Rasinja je uslijed nabave vede
koli¢ine grade za slobodno vrijleme odustala od sudjelovania u projektu.

Staino struéno usavriavanje
U 2024. osoblie bibliobusa sudjelovalo je na ukupno 5 edukacija i struénih skupova, te na
Interliberu, medunarodnom sajmu knjiga.

Suradnja s medifima (informiranje | promid2ba)

U 2024. godini Bibliobusna sluzba zabiliezila je preko 80 najava, osvrta i Slanaka u medijima o
svom redovitom poslovanju, dogadanjima i akfivnostima. Prilozi su zabiliezeni na lokalnim
portalima i fiskovinama (Klikaj.hr, Drava.info, Glas Podravine i Prigorija, ePodravina.hr,
Culturenet.hr, cooltura-ke.hr), te na mreznim stranicama opéina, kola i djedjih vriiéa s kojima
Bibliobusna sluzba suraduije.

Ukdjuenost djelatnika Bibliobusne sluZbe u druge programe KnjiZnice

Dielatnici Bibliobusne sluzbe su osim rada na programima i projektima svoje sluzbe sudijelovali i
u projektima Knijiznice: ,Godisnja doba s Harryjem Potterom u knjiznici”, LOlimpijada &itania”,
TEDxKoprivnicalibrary, AAS Koprivnica ,The Factory”, Dan knjiznice.

Zakiju&ne napomene
U 2024. godini rad Bibliobusne sluzbe obiljezilo je:

o osmomijesecni izostanak bibliobusa (radi manjka vozaéa, loseg stanja starog vozila i
nedovrsenosti novog vozila)

o nadzor rada na nadogradniji novog vozila

o dovrSetak rada na nadogradnii novog vozila

o izrada novog, prepoznatiiivog vizualnog identiteta vozila i obaviiesnih materijala
Bibliobusne sluzbe

o uspostavljanje rada u novom vozilu

o velike i Geste kadrovske promijene (iri razlicite osobe na radnom mijestu vozaca
bibliobusa u manije od deset mjeseci)

o provodenje projekata Bibliobus vam dovodi u goste i English Language Learning Kits
financiranih od strane Ministarstva kulture i medija RH, Koprivnicko-krizevacke zupanije i
Veleposlanstva SAD-a
provodenie drugih, veé tradicionalnih i novoosmislienih programa

o uspjesni outreach programi (Dan Zupanije, Otvorenje bibliobusa, Obiliezavanje 45.
obljetnice Bibliobusne sluzbe) s puno posietitelia koji su dobro odjeknuli u javnosti

o uspjesno provodenje kreativnog natieSaja u sklopu obiliezavanja 45. obljetnice
Bibliobusne sluzbe sa sliede¢im rezultatima: 68 prijavlienih radova (64 likovna rada i 4
video-rada), sudijelovalo je ukupno 18 odgojnih skupina iz 17 vrtickih objekata, 19
maticnih i podruénih skola, 53 mentora, te 296 autora radova

o 3 recenzirana rada o novom bibliobusnom vozilu objavljena u struénim &asopisima

(Bibliotekar: casopis za teoriju i praksu bibliotekarstva; ltem: revista de biblioteconomia i
documentacid; Libellarium)
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SWOT ANALIZA. U radu Bibliobusne sluzbe koristene su unutarnje SNAGE - sfru¢no znanje |
iskustvo zaposlenika, suradnja i pomoc¢ kolega, timski rad; fradicija u pruzaniju usluge, bogati fond
i namjensko vozilo te mogucénost koristenja garaze radi zastite vozila; novo vozilo; zadovoljstvo
korisnika i zainteresiranost gradana za uslugu bibliobusa kako bi se previadale SLABOSTI - velik
broj stajalista u samo jednoj smijeni i kratko vrijeme zadrzavanja na stajalistima; nedostatak
zaposlenika; osmomiesecni prekid u obilasku terena radi nedostatka vozaca, loseg stanja starog
I nedovrsenog novog vozila; otezani uvjeti rada na terenu. MOGUCNOSTI koje se u dalinjem radu
mogu jos iskoristiti jesu pracenie stanja na terenu, dalinja izgradnja fonda i razvoj usluga u skladu
s potrebama korisnika, nastavak financijske podrske opcéina, Zupanije, Grada i Ministarstva,
uvodenije novih usluga i programa za korisnike, pojacana promidzba usluge, uspostavljanje 08
jednog vozila kako bi se izbjegle, odnosno §to vise ublazile potencijalne PRIJETNJE - povremeni
nedolazak bibliobusa na stajalista zbog loseg vremena, kvarova ili bolesti zaposienika, problemi
s financiranjem usluge | zbog toga eventualni otkazi stajalista.

4.2.2. ZUPANIJSKA MATIENA RAZVOJNA SLUZBA

Knjiznica od 1995. godine ima funkciju matiéne knjiznice za narodne i skolske knjiznice na
podrucju Koprivnicko-krizevacke zupanije, u skladu s Pravilnikom o maticnol dielatnost [ sustavy

maticnh knjznica v 7H. Voditeljica Sluzbe je knjiznicarska savijetnica Ljiljana Vugrinec.

Primarni zadaci Sluzbe: razvoj mreze knijiznica u Zupaniji - prikuplianje i analiza podataka,
stru¢ni nadzor i savietodavna pomo¢ knjiznicama u radu; suradnja u planiranju novih prostora
narodnih i Skolskih knjiznica; edukacija i stalno struéno usavréavanije knjizniGara, promicanie |
zagovaranje knjiznica i Citanja te knjiznicarstva opcenito.

Knjizniénu mrezu narodnih i §kolskih knjiznica u Koprivnicko-krizevackoj Zupaniji cine 4 narodne
knjiznice (u Koprivnici, Krizeveima, Burdevcu i Virju), 2 bibliobusa - pokretne knjiznice (u
Koprivnici i Krizevcima) i 35 8kolskih knjiznica (27 u osnovnim i 8 u srednjim skolama). Od 2015.
ostvareno je 100 % pokrivenosti knjiznicnim uslugama narodnih knjiznica u svih 25 jedinica
lokalne uprave u Zupaniji: 4 knjiznice dieluju u 3 gradai u jednoj opdini, dok 2 bibliobusa pokrivaju
21 opcinu {koprivnicki bibliobus 17 opcina, a krizevacki 4 opcine).

Poticanje razvoja knjiznica, unapredenije struénog rada, struéni nadzor

Naglasak je u 2024. bio na odrzanju postojece mreze knjiznica i unapriedivanju knjiznicnih
uslugq, sto je i ostvareno, osobito zahvaljujuci nabavi novih bibliobusa (U Krizeveima 2023, u
Koprivnici 2024). Radi struéne, savjetodavne i/ili praktiene pomodi u radu te provodenja
zajednickih aktivnosti realizirana je 31 struéna posjeta voditeliice Mati¢ne sluzbe skolskim |
narodnim knjiznicama u Zupaniji. Obavlien je redovni struéni nadzor knjizniénog poslovanija u 5
knjiznica te nakon pregleda dokumentacije, izdato 7 og&itovanja o provedenim revizijoma i
otpisima knjiznicne grade.

Struéno-savjetodavna suradnja v izgradnii ili adaptaciji te opremaniju prostora u knjiznicama
Projekt nabave novog bibliobusa u Koprivnici

Voditeliica Zupanijske matiéne sluzbe bila je u 2024. &lanica Povierenstva za opremanie i
nadogradnju novog bibliobusa Knijiznice i citaonice .Fran Galovi¢” Koprivnica te aktivno
sudjelovala u suradnji s izvodacem radova na nadogradnii te u osmisljavanju vanjskog dizaing,
kao i u promotivnim aktivnostima nakon dolaska novog vozila.
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Adaptacija / gradnja / projektiranje knjiznica

Zupanijska matiéna sluzba struéno i savietodavno uklju¢ivala se u planiranje nove zgrade
Knijiznice i &itaonice ,Fran Galovi¢” Koprivnica te planiranje buduée organizacije rada knijiznice
u novom prostoru koji ¢e se graditi u okviru ITU mehanizma. U 2024. proveden je na razini Grada
natie&aj za idejni projekt te odabrano idejno rieenije &ija razrada slijedi u 2025. godini. Cilj je da
nova knjiznica bude 0§ dostupnija gradanima fe da s vec¢om kvadrafurom | suvremenim
uredenjem i dalje dieluje kao srediste zajednice za poticanje kulture &itanja.

U Narodnoj knjiznici Virie zavrSena je adaptaciia novog, veéeg prostora za knjiznicu.
Novoopremlien je prostor Odjela za odrasle, dok je nabava opreme za Djecji odjel u planu za
2025. Voditeljica Mati¢ne sluzbe sudijelovala je u sveGanom otvoreniju nove knjiznice 8. 11. 2024,

Edukacija i struéno usavrsavanije

Radi prenosenja iskustava dobre prakse, voditeliica Matiéne sluzbe odrzala je u 2024. 8 struénih
izlaganja na medunarodnim, nacionalnim i regionalnim struénim skupovima i konferencijama u
zemlji i inozemstvu. Ukupno je sudjelovala u 21 programu struénog usavrsavanija (124 sati).

U okviru Erasmus+ akreditacije, voditeljica Matiéne sluzbe provela je mobilnost u Spanjolskoj (15.
- 20. 10. 2024 te sudjelovala u job shadowingu u knjiznicama Provincije Barcelona. Takoder je
sudjelovala s poster izlaganjem na 11. kongresu $panjolskih bibliobusa u gradu Vicu.

Za knijizniGare u Zupaniji organizirane su 4 edukacije s ukupno 77 polaznika. Od toga, u suradnii
s nacionalnim Cenfrom za stalno struéno usavrdavanije pri Nacionalnoj i sveudilidnoj knjiznici u
Zagrebu, odrzana su 2 certificirana teéaja s ukupno 40 polaznika. Kao Elan programskog i
organizacijskog odbora, voditelica ZMRS sudijelovala je u pripremi dva struéna skupa te
sudjelovala u radu Komisije za pokretne knjiznice HKD-a i Glavnog odbora regionalnog Drutva
knijiznic¢ara Bilogore, Podravine i Kalni¢kog prigorja. Tiiekom 2024., Matiéna sluzba organizirala
ie 4 radna sastanka ravnateljica i ravnatelia narodnih knjiznica s podrudja Zupanije, radi struéne
edukacije i suradnje u zajednickim projekfima, a voditeljica Matiéne Sluzbe aktivno je sudjelovala
na sastancima Vijeéa voditelia Zup. matiénih razvojnih sluzbi u organizaciji Nacionalne i sveué.
knjiznice u Zagrebu.

Sudjelovanije Zupanijske matiéne razvojne sluzbe u programima KnjiZnice za javnost

Godisnia doba s Harrviem Potterom u knijiZnici

Voditeliica Matiéne sluzbe, zajedno s knjiznicarkama Valentinom Mikec i Davorkom Cvrtilom, te
volonterima provodila je éetvrtu godinu za redom program za mlade s ciliem poticanja Gitanja
-Godiignja doba s Harryjem Potterom v knjiZnici”. Odrzana su 3 dvojeziéna programa, paralelno
na hrvatskom i ukrajinskom jeziku, s 85 posjeta, od toga 12 posijeta Ukrajinaca. Izlozbom knjiga
o Harryju Potfteru na eng. jeziku, u suradnji s Affiliate American Spaceom te vrlo posjec¢enim
programima Escape Roomn: Magicna bica v Hogwartsu Knijiznica se po drugi put ukljugila u
obiliezavanije Svjetskog dana knjiga o Harryju Potteru.

Promotivni proarami Bibliobusa u 2024.

Voditeljica Matiéne sluzbe bila je akfivno ukliuéena u organizaciju i izvedbu programa Dana
otvorenih vrata bibliobusa (travanj), sve¢anog ofvorenja novog bibliobusa (30. 8) i sveéanosti
obiliezavanija 45. godisnjice rada koprivnicke Bibliobusne sluzbe (11. 11.).
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Koprivnicke knjiaokucice

Vediteljica Matiéne sluzbe koordinirala je projekt Koprivnickih knjigokucica - malih slobodnih
knjiznica. S ciliem dalieg razvo| programa, uspostavliena je suradnja s Obrtnickom skolom
Koprivnica te su uz financijsku podréku Ministarstva kulture i medija RH izradene dvije drvene
kudice za knjige. U suradnji s OS Podolice i OS ,Bra¢a Radié¢” Koprivnica kucice su postavijene
na Podolicama i kod PS Starigrad, a otvorenje kudica uprilideno je 13. 11. 2024.

Poklon iznenadenia: kniiga ie nailiepsi dar!

Uz Bozi¢ 2024, po drugi je put provedena akcija .Poklon iznenadenja: knfiga je najliepsi dar!”
Gradani su kupili ukupno 52 prigodno omotana tfajna” paketiéa ili 110 knjiga otpisanih iz fonda
Knijiznice. Akcija je osmisliena i provedena u suradnii Sluzbe obrade | Matiéne sluzbe kako bi se
adekvatno zbrinulo §to vise ofpisanih knjiga i omogucilo njihovo dalinje koridtenije.

Sudijelovanie voditeljice Matiéne sluzbe u ostalim aktivnostima i poslovima Knjiznice

Voditeljica ZMRS-a koordinirala je u 2024. uzorkovanije u knijiznici — brojenje posjeta i posudbe
grade te informacijskih upita u svrhu prikuplianja statistickih podataka te provodila upis
podataka za Knjiznicu i ¢itaonicu ,Fran Galovié¢” Koprivnica u online bazu NSK. Sudijelovala je u
izradi internih struénih dokumenata i struénom savjetovanju kod revizije i otpisa u Diecjem odjelu.

Kao mentorica, koordinirala je struénu praksu dvije studentice (ukupno 180 sati prakse) te
sudjelovala u edukaciji novih zaposlenika u koprivnickoj Knjiznici (ukupno 4). Tilekom godine,
ukljucivala se i u redovan rad s korisnicima na svim odjelima te u animacijske aktivnosti za djecu
i mlade u Makerspaceu, kao i u druge poslove u knjiznici, prema potrebama.

Obijavljeni radovi, struéna izlaganija i suradnja s medijima

Voditeliica Zupanijske maticne sluzbe u 2024. objavila je 3 recenzirana struéna &lanka u struénoj
periodici, od toga 2 u stranim casopisima, te 8 kradih priloga u struénoj i ostaloj periodici.
Recenzirala je ukupno 6 radova: tri za struéne Casopise Viesnik bibliotekara i Knjiznicarstvo te tri
¢lanka za zbornik radova ,Volonteri u knjiznicama®. Bila je uklju¢ena u izviestavanie javnosti o
akfivnostima koprivnicke Knjiznice te je u 2024. zabiliezila 60-tak objava — najava, osvrta, analiza
i sl. na internetskim portalima i u tiskanim medijima.

Kao urednica izdanja, voditeljica Maticne sluzbe sudjelovala je u pripremi za fisak promaotivnih
materijala Zupanijske matiéne razvoine sluzbe Knijiznice i &itaonice "Fran Galovié" Koprivnica:
deplijana i letka o mrezi narodnih knjiznica i bibliobusa u Zupaniji. Takoder je kao &lanica
urednistva internetske stranice Knijiznice te administrator vise knjizniénih FB stranica i grupa
redovito objavliivala ¢lanke i priloge s ciliem informiranja knjizni¢ara i javnosti te zagovaranja
knjiznica i ¢itanja. Facebook stranica Zupanijska maticna sluzba Koprivnica (dieluje od 2019.),
na kraju 2024. imala je 200 pratitelia te znatno pridonosi promoviranju knjizni¢ne dielatnosti.

Zaklju&ne napomene ~ Zupanijska matiéna razvojna sluzba

U 2024. godini uspjedno su ostvarivani prioriteti Zupanijske mati¢ne razvoine sluzbe. Tijekom
cijele godine odvijale su se edukacije i stalno struéno usavrdavanje knjiznicara, s ciliem
unaprijedivanja kompetencija knjiznicara i razvoja knjizniénih usluga za korisnike. Voditeljica
ZMRS-a sudjelovala je u programima i projektima u svrhu promocije knijiznica i razvoja
knjizniCne mreze. Provedeni struéni nadzori i struéno-savietodavni posjeti knjiznicama takoder
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su imali za cilj unaprijedenje dielatnosti  pruzanjem pomodi i podrske u radu knjiznicama i
knjizniCarima.

Godinu 2024. u Zupanijskoj mati&noj razvojnoj sluzbi posebno je obiljezilo sliedede:

e dovrdenje projekia nabave novog Bibliobusa Knjiznice i &itaonice ,Fran Galovi¢”
Koprivnica i promotivne aktivnosti vezane uz novo vozilo

e sudjelovanje u Erasmus+ mobilnosti i job shadowingu u Spanjolskoj, u okviru
Erasmus+ akreditacije (15. - 20. 10. 2024)

e akiivno sudjelovanie voditeliice ZMRS-a s izlaganjima ili u okviru programskih i
organizacijskih odbora u vise domacih i stranih struénih skupova i konferencija s
medunarodnim sudjelovanjem, pisanije i recenziranje strucnih radova.
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5. KULTURNO-OBRAZOVNI PROGRAMI

Knjiznica je provodila brojne kulturno-obrazovne programe i projekte za djecu, mlade i odrasle s
ciliem promocije i popularizaciie knjige, Citanja i pismenosti na fradicionalnim i novim medijima,
podupiranja kreativnosti i stvaralastva te ukljuCivanja u drustveni Zivot nase lokalne zajednice
putem knjiznice. Ovi programi nisu se odvijali samo u knjizni€noj zgradi, nego i u vanjskim
prostorima u djecjim vrticima, zdravstvenim ustanovama, Gradskom parku i drugdje. Knjiznica je
pri fome koristila prednost svoje lokacije u samom sredistu grada, . na glavnom gradskom frgu,
gdije je najveca frekvencija gradana. Velika pozornost posvecivala se kvaliteti tih programa, a u
provedbi se suradivalo s mnogobrojnim gradskim i Zupanijskim udrugama.

Novi bibliobus Knijiznice i Gitaonice “Fran Galovi¢” Koprivnica

U 2024. dovrsen je vazan dvogodidniji projekt nabave i izgradnje novog bibliobusnog vozila

Novi bibliobus zamijenio je dotfrajalo vozilo Bibliobusne sluzbe Koprivnica, staro 20 godina, ¢ime
le omogucen dalinji rad Sluzbe i nastavak pruzanja usluga stanovnicima 17 opdéina Koprivnicko-
krizevacke zupanije te u prigradskim naseljiima grada Koprivnice. Ujedno, u 2024. navrsilo se 45
godina rada koprivnicke bibliobusne sluzbe. S ciliem promocije novog bibliobusa i njegovih
usluga, kao i obiljezavanja 45. godisnjice rada Sluzbe, tijekom cijele 2024. provodile su se
animacijske akfivnosti bibliobusa te su odrzana fri velika programa.

o Dan otvorenih vrata bibliobusa (13. 4. 2024) - na Zrinskom frgu ispred Knjiznice novi
koprivnicki bibliobus predstavlien je gradanima, a dogadaju se pridruzio i Bibliobus
Krizevci. Oba bibliobusa bila su otvorena za posjet i razgled svim zainteresiranima, a tom
prilikom posjetili su ih i gradonacelnik g. Misel Jaksi¢ i zupan g. Darko Koren sa
suradnicima. '

e Svecano ofvaorenje novog bibliobusa upriliceno je 30. 8. 2024., a posebna goséa koja je
uvelicala skup i svecano otfvorila novi bibliobus bila je ministrica kulture dr. sc¢. Nina
Obuljen Korzinek sa suradnicima. Otvorenju su takoder prisustvovali gradonacelnik Migel
Jaksi¢ i zupan Darko Koren sa suradnicima. Rezanje vrpce novog bibliobusa pripalo je
malisanima iz Djecjeg vrtica Bregunica iz Novog Virja koji su i Eesti korisnici bibliobusa,
ali i na popisu njegovih najcitaca.

e Obiliezavanije 45. godisnjice rada koprivnicke Bibliobusne sluzbe (11. 11. 2024.)

Koprivnicka je knjiznica sa svojim suradnicima i korisnicima na Dan hrvatskih knjiznica
sveCano obiliezila 45 godina postojanja i dielovanja Bibliobusne sluzbe koja uvelike
doprinosi dostupnosti knjizniénih usluga svim stanovnicima Koprivnicko-krizevacke
zupanije.
Svecanost sa sfofinjak uzvanika odrzana je u prostoru Struéno-znanstvenog odjela Knjiznice. U
sklopu programa, posijetitelii su mogli pogledati prigodan video koji je okupliene podsjetio na
najvaznije trenutke iz povijesti koprivnickog bibliobusa, a posebna godca bila je dugogodisnja
suradnica koprivnicke Bibliobusne sluzbe, poznata diedja knjizevnica Zelika Horvat-Vukelja.
Najsvecaniji frenutak bila je podijela nagrada najuspjesnijim sudionicima kreativnog natiecaja za
diecu pod nazivom Moy bibliobus — moja knjiznical” kojeg je Knijiznica raspisala s ciliem
naglasavanja vaznosti bibliobusa za stanovnike podruéja koja obilazi. Svi sudionici natje&aja
dobili su zahvalnice, a za prva tri miesta u svim kategorijama osigurane su nagrade, i 1o
zahvaljujuci sponzorima Puckom ofvorenom udilistu Koprivnica, izdavackim kucama Mozaik
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knjiga i Znanje, te Podravki i Belupu. Na natiecaj je pristiglo ukupno 68 radova koje je izradilo
ukupno gotovo 300 diece polaznika vrtica i §kola uz koje bibliobus ima svoja stajalista.

Koprivnicke knjigokucice
U 2024. izgradene su i postavliene 2 nove Knjigokudice na Podolicama i u Starigradu.

Projekt malih slobodnih knjiznica koprivnicka je Knjiznica pokrenula 2019. godine, prema ideji
medunarodne inicijative Little Free Libraries, kada je Knjiznica dobila i medunarodni broj svoje
male slobodne knjiznice #95061.

S istim cilijevima kao i dosad: Sirenja knjizni¢ne publike izlaskom Knjiznice izvan njenog fizickog
prostora i ponudom neformalne, slobodne posudbe knjiga gradanima, u 2024. projekt je dodatno
osuvremenien i prosiren. U suradniji s Obrinickom skolom Koprivnica te uz financijsku podrsku
Ministarstva kulture i medija RH, ostvarena je izgradnja dviju novih kucica koje su mastovito
oslikane u okviru koprivnickog Street Art festivala.

U suradnii sa gkolama - OS Podolice i OS ,Bra¢a Radi¢” Koprivnica — dvije nove Knjigokucice
postavliene su u prigradskim naseliima Podolice i Starigrad. Kucice su otvorene za korisnike 13.
11. 2024., sa sloganom ,Odaberi knjigu, ponesi je kudi, proéitaj, vrati i dalje preporucil” Novim
knjigama Kucice svakih 156 dana puni ih osoblie koprivnickog bibliobusa prilikom dolaska na
njegova redovna stajalista u fim naseliima. Pravila koridtenja malih slobodnih  knjiznica
jednostavna su: posudba knjiga iz Knjigokucica besplatna je i vremenski neograni¢ena, a pravo
posudbe imaju svi gradani, dieca i odrasli. Nakon §to procitaju knjige posudene iz Knjigokudice,
pozelino je da ih v istu kucicu i vrate, kako bi ih i drugi zainteresirani mogli posuditi. Nove
Koprivnicke knjigokucice upisane su i na kartu Malih slobodnih knjiznica Hrvatske.

KULTURNO-OBRAZOVNI PROGRAMI ZA DJECU | MLADE

Knjige za bebe

U 2024. godini provodio se ve¢ 25. godinu program poticanja rane pismenosti u Koprivnicko-
krizevackoj zupaniji - ,Knjige za bebe”. Program se provodio tijgkom cijele 2024. godine s ciliem
skretanja pozornosti prvenstveno roditeliima, ali i javnosti opéenito, na znadaj ranih poticaja za
razvoj viestina Citanja kod djece ved od rodenja. Pokrenut je 1999. kao pilot projekt u Republici
Hrvatskoj. Ukliucen je kao primjer dobre prakse u hrvatsko izdanje IFLA-inih Smijernica za
knjiznicne usluge za bebe i malu diecu (Zagreb : Hrvatsko knjiznidarsko drustvo, 2008. str. 39-40).
Program je predsfavlien na prvoj medunarodnoj konferenciji za poticanje rane pismenosti u
Njemackoj i na medunarodnoj izlozbi ,Bookstart over the world”, uvrdten u primjere dobre prakse
ELINET-a - Europske mreZe za poticanje pismenosti. Promotivni sadrzaji ove usluge dostupni su
na mreznoj stranici:  https//www.kniiznica-koprivnica hr/za-diecu-i-roditelie/od-rodenia-do-
skole/kniige-za-bebe/ .

Od 1999. do 2024. prvu slikovnicu i informacije o vaznosti &itanja djeci od najranije dobi primilo
je 19 529 djece i njihovih obitelji. Financira se sredstvima Ministarstva kulture i medija RH,
Koprivnicko-krizevacke Zupanije i grada Koprivnice.

Rezultati: 740 podijelienih informativno-edukativnih paketa koje pripremaju knjiznicarke u
DieCiem odjelu, a medicinsko osoblje Neonatoloskog odjela koprivnicke Opée bolnice uruguje
majkama u rodilistu. Uélanjeno je u Djedii odjel Knjiznice 175 djece u dobi od 0 do 3 godine i 1568
u Bibliobusu, od toga izravno iz projekia u 2024. 39 djece (6 manje u odnosu na 2023.). Za potrebe
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projekta nabavliene su slikovnice, platnene torbice s logom projekta te fiskani materijali (brosure,
deplijani i letci za besplatno uclanjenije).

Pri¢aonica za bebe | malu djecu do 3 godine

Program se provodi od 2008 godine, a cili je podupirati rani odgoj djece, razvijanje rane
pismenosti te stiecanje navike dolaska u knjiznicu od najranije dobi. Istovremeno je namijenjen
dieciiroditeljiima. Sastoji se od slusanja prica i pjesmica, crtanja, lutkarskih predstava, preporuka
roditeliima sto i kako ¢itati djeci te igara za razvoj psinomotorickih viestina. Ovaj program provodi
se u prostoru Makerspacea u vise termina prema dobi djefeta. U programu su sudjelovale
odgaiateliice i knjiznicarke.

Rezultati: odrzano je 10 programa (1 vise u odnosu na 2023} i ostvareno 370 posjeta, porast za 3
% u odnosu na 2023.

Pri¢aonice za djecu od 4 do 6 godina

Pricaonica se kontinuirano odrzava od 1983, Cili ovog najstarijeg edukativho-animacijskog
programa za predskolsku djecu je poticanje Citateliskih interesa i razvoj kulture citanja od
predskolske dobi; obogacivanje riecnika, prosirivanje opceg znanja djefeta, poticanje maste i
kreativnosti, unapredivanje sposobnosti slusanja, socijalizacija djece. Voditeljica pricaonica bila
je odgoijiteliice Marta Kecanovi¢. Buduci da se program provodio u vecem prostory,
Makerspaceu, povremeno su  bile organizirane pricaonice s roditelima ili  gosfima,
knjizniarkama Gordanom Zuli¢ek i Suzanom Jarnjak lvanovié. U okviru Pricaonice odrzana je
promocija slikovnice Jelene Premec "Zeko koji je volio krojiti” s velikim brojem posjeta- 85
posjeta.

Rezultati: odrzano je 35 pricaonica/susreta (isto kao i 2023} i zabiljezen je 351 posjet (59
posjeta manije u odnosu na proslu godinu -14 %).

~Vreéice pritalice”

Cili programa je poticanje Citanja, poticanje djece na istrazivanje te Sirenje dje¢jih spoznaja.
Vrecice pripremaiu knjiznicarke vodeci racuna o kvaliteti sadrzaja i dobi djeteta.

Rezultati: Vrecice pricalice” za sve dobne skupine rane i predskolske dobi, ukupno 117 posudba.
U suradnii s DV ,Igra” posudivale su se u obiteliima, sudielovalo e 29 diece i njihovi roditelji
zabiliezeno 174 posudbi u vrticu i 117 u knjiznici. Posudeno 68 vise ili 138 %.

Male knjiZnice

Program je zapoceo u 2013. godini s ciliem senzibilizacija roditelja na vaznost Sitanja dieci od
najranije dobi i s ciliem poticanja &itanja. Do sada je otvoreno 7 ,Malih knjiznica” (u pedijatrijskim
ordinacijama dr. Valenti¢ i dr. Vondraceka (2013)), Odijelu pedijatrije Opce bolnice dr. ,Tomislav
Bardek” (2013.), u Djecjem domu ,Svitanje” (2014.), Pedijatrijskoj specijalistickoj ambulanti Opce
bolnice ,Dr. Tomislav Bardek” Koprivnica (2014), u Dje¢jem vrticu Igra” (2016), u Stomatoloskoj
ordinaciji u Legradu {2017, u Djecjem vrticu ,TratinCica, jaslicka skupina ,.Zmaijici” (2018), Djedji
vrtic LIskrica” u Belekovcu (2019), Udruga za pomoc¢ osobama s intelektualnim teskocama
JLatice” (2022). Radi se o zbirkama slikovnica koje su namijenjene djeci od najranije do
predskolske i rane osnovnoskolske dobi koje roditelji | djeca mogu &itati za vrijeme Eekanja na
pregled, tiiekom boravka u bolnici ili tijiekom poludnevnog boravka diece u Dijecjem domu.
Projekt nagraden poveljom za Naj-akciju 2013. '

Rezultati: Prema evaluaciji pedijatara i odgojitelja slikovnice smijedtene u vriicima i pedijatrijskim
ordinacijama ¢ita u prosjeku 10 dnevno, a u Cenfru za pruzanje usluga u zajednici Svitanje i
udruzi Latica” Cita u prosjeku 3 osobe dnevno te 2 dnevno u Stomatoloskoj ordinaciji, ukupno
priblizno ~ 6500 koristenja godidnje.
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izloZbe

Postavliene su 22 izloZzbe. IstiCemo izlozbu edukativnih materijala o osnaZivanju dijevojaka i
dievojCica na internetu i drustvenim mrezama nastalih u projektu "Svoja” kojeg provode Goethe
institut u Hrvatskoj i gradska knjiznica u Prelogu. Isti¢emo i suradnju s DV Tratindica, skupinom
Balonci¢i i odgoijiteliima koji su pripremili izlozbu “Dieca mijenjaju svijet” u svim izlozima i u
prostoru knjiznice, organizirali otvorenje za roditelje i pricaonicu s gostom Damirom Vujnovcem
(60 posjeta) i interaktivnu izlozbu povodom 150. obljetnice rodenja lvane Brli¢ Mazurani¢ "Udi u
pricu” koju je pripremila odgoijiteliica Gordana Bonta. IzloZzba je izazvala veliki inferes pa su
zabiliezene 202 posijete, od tfoga 152 organizirane u suradnji s vrticima i Skolama.

.Citamo s Vama”

Program namijenjen osobama s tesko¢ama &itanja. Radi se o zbirci zvuénih knjiga, priruénika za
roditelie, stru¢njoke i djecu s tesko¢ama, informativno-edukativnih letaka o prepoznavaniju
te§koca u Citanju i pisanju namijenjenih  odraslima i dieci te kompjuterskih programa za
uviezbavanije vijesfina Citanja i pisanja. Pored toga dielatnice su tijekom cijele godine educirale
roditelie kako se uclaniti u Hrvatsku knjiznicu za slijepe, prefrazivati i preuzeti e-knjige. U okviru
ovog programa odrzani su sastanci s fimom Omoguru vezano vz aplikaciju Lexie namijenjenu
osobama s disleksijom koja ¢e se uvesti u 2025. godini. Odrzana je i izlozba grade lagane za
Citanje v izlogu knijiznice.

Rezultati: Uvidom u statisticke podatke u 2024. zabiliezeno je 24 posjete osoba s tedkocama

¢itanja i disleksijom (3 manje u odnosu na 2023.). Posudeno je 28 zvuénih knjiga (11 manje u
odnosu na 2023 . ili za -28 %).

Kreativne radionice i programi potficanja Gitanja za djecuKreativne radionice | programe
poticanja ¢itanja provodili su knijiznicari i vanjski suradnici s ciliem poticanja interesa dolaska u
knjiznicu, edukaciie i poticanja &itanija.

Rezultati: 61 program s 4404 posijete (8 programa vise i 777 posjeta vide ili 21 % vise). Provedeni
su sliededi programi:

Olimpljada é&itanja

Projekt pokrenut 2016. uz poticaj, organizaciju i koordinaciju DiecCjeg odjela Knjiznice, a u suradniji
s koprivnickim osnovnim $kolama s ciliem podizanja svijesti uGenika da pojam knjige i Citanja
nije vezan samo uz obaveznu lektiry, ve¢ da je itekako korisno, ali i zabavno &itati u slobodno
vrileme. Olimpijada na inovativan nacin potiée diecu da Gitaju knjige, da Citaju iz vzitka te da
prepoznaju knjiznice kao zanimljiivo mjesto za stiecanje znanja i novih spoznaja. Program se
provodi u Koprivnici, a multipliciran je i uspjesno se provodi i u Krizevcima, Sibeniku, Makarskoj i
od 2024. u Jelsi, Karloveu, Solinu i Vodicama. Program ima svoju web sfranicu
www.olimpiiadacitanja.org, a napravliene su i podstranice za program koji se provodi u ostalim
gradovima. Ukupno je prijavlieno na web stranici 630 korisnika s profilom (378 na stranici
Koprivnice, 24 Karlovea, 29 Soling, 27 Jelse, 46 Krizevaca, 60 Makarske i 66 Sibenika), napisano
le ukupno 535 recenzija knjiga (241 na stranici Koprivnice, 63 Karlovea, 36 Sibenika, 13 Makarske,
93 Krizevaca, 68 Jelse, 31 Solina). Trazilica knjiga dostupna na mreZnim stranicama koristena ie

ukupno 98322 puta (67749 Koprivnica, 16259 Karlovac, 5353 Jelsa, 1316 Krizevei, 137 Makarska,
118 Sibenik, 7390 Solin).
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Rezultati: U koprivnicko| knjiznici prijavilo se ukupno 190 ucenika od 1. do 4. razreda, zabiliezeno
ie 2700 posjeta, a proéitali su ukupno 3601 kniigu &to je vise za 10 % u odnosu na proslu godinu.
U prosjeku proéitano je 19 knjiga po sudioniku, 3 vise u prosjeku u odnosu na proslu godinu.

Na zavrénoj sveCanosti sudjelovalo je 320 dijece i odraslih te je dodijelieno 86 medalja, 49 vise u
odnosu na 2023. Program je uspjesno proveden i u drugim gradovima, u koordinaciji Djecjeg
odijela koprivnicke knjiznice.

Ciklus radionica ,Basnosvijet” - radionice za djecu odrzane s ciliem poticanja itanja. Voditeljica
Ranka Janus, odrzano 3 radionice, 20 posjeta.

Citateliski klub ,Cituliko" — povremeno su odrzani susreti djecjeg citateliskog kluba ,Cituliko”.
Voditeliica lda Gaspar, odrzano 6 susreta, 18 posjeta.

Kreativne radionice - voditeljica knjizni¢arka Davorka Cvrtila, 8 programa s 94 posjete.
Prototipiraonica - ciklus radionica u kojima djeca promisliaju o problemima i pronalaze riesenja
te izraduju prototipove uz metodu Design Thinking. Voditeliica Danijela Petri¢ i Jana Petri¢,
odrzana 2 programa s 24 posjete.

Hang out - nova doza zabave - Program za mlade s ciliem jacanja uloge knjiznice u zajednici
kao miesta druzenja. Voditelji su vanjski suradnici. Odrzana su 4 programa s 49 posjeta.

Djecji festival citanja - novi program kojim se nastoji potaknuti uzitak u &itanju kod vrtickih
skupina djece. Odrzano 5 programa u 5 skupina s ukupno 700 posjeta.

Price iz bakine skrinje - novi program u suradnji s Folklornim ansamblom Koprivnica u kojem je
cilj popularizacija narodne knjizevnosti - odrzana 2 programa s 35 posjeta.

Subota za obiteljl - odrzano 13 programa sa 150 posjeta.

#dobre knjige - novi program s ciliem poticanja &itanja iz vzitka kod mladih - odrzan jedan
program s 19 posjeta

Ostale radionice i programi — radionice "Lego izazov!", akcija Svietski dan &itanja naglas,
lutkarska radionica, glazbena radionica, radionica Brain Gym, inkluzivne radionice i pricaonice,
party s najcitateljima Djecjeg odjela.

Predstavljanja knjiga i predavanija

U 2024. odrzani su knjizevni susrefi za djecu u kojima je naglasak bio na interakciji s
knjizevnicima, ucenju kroz iskustvo i stvaranju drugadijeg dozivljaja knjizevnosti. Odrzana su 3
susreta s "domacim” piscima za diecu Darkom Pernjakom, Unom Bebek i Jelenom Premec, o
sva 3 susreta izazvala su veliki interes publike. Zabiliezeno je 245 posjeta. U okviru manifestacije
Noc¢ knjige” odrzan je susret s Krunoslavom Mikulanom i njegovim psicem, glavnim likom
romana za djecu (17 posjeta). U suradnji s DV Tratinéica gostovao je u Gradskom parku Damir
Vuinovac s pricom o "Dieci Sahare” (60 posieta), odrzano je predstavijanje knjige “Cudnovata
dama Trema” (35 posjeta). Odrzan je fradicionalni festival ,Uberi pricu” u Gradskom parku vz
sudjelovanje knjizevnice Nikoline Manojlovi¢ Vracar (160 posjeta), a po prvi puta i festival
slikovnice "Ovca u kutiji” sa 7 susreta u vrticima i Skolama s 191 posjetom. Za odrasle, strucnjake
koji se u svom radu bave diecom odrzan je program ,BookTalk za odgajatelie” 2 online susreta

s 45 posjeta i predstavljanje knjige ,Velika vaznost malih prica” s gostovanjem autorica (50
posjeta) .

Rezultati: 17 programa i 803 posijeta (8 programa vise i 411 posjeta ili 104 % vise u odnosu na
2023)
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Jeziéni globus - radionice za diecu predékolske i osnovnoskolske dobi
Cilj programa je poticanije interesa za ucenije stranih jezika na zabavan i dieci primjeren nacin

od predskolske i rane skolske dobi.

Rezultati: 6 radionica njemackog jezika (voditeljice nastavnice njemackog jezika) i 8 radionica
francuskog jezika (voditeljica Ana Maltari¢, mag. francuskog jezika), ukupno 74 posjeta, 73
manie ili - 50,3 %.

Informacijsko-informati&ka i knjiZniéna edukacija djece | mladih

Cilj je poduciti korisnike kako samostalno pretrazivati informacije te ojacati njiihove digitalne
kompetencije kroz posjete i radionice. Istaknuli bismo radionice u Makerspaceu u Cije provodenije
su bili ukljuéeni knjizni¢ari, volonteri, srednjosdkolci i prof. informatike. Radionice informacijskog
opismenjavanija i medijske pismenosti provodile su se u Skolama u okviru programa ,Medijska
abeceda”, voditeljice Ida Gaspar i Danijela Petri¢ te brojni programi knjizni¢ne edukacije ,Fun
Trail" u koje su ukliucene sve djelatnice Djedjeg odjela.

Rezultati: 51 program edukacije s 1045 sudionika (7 programa manije i 86 ili -7,6 % manije posjeta)

Radionice robotike: 5 programa edukacije s 47 sudionika, od toga 2 programa u
suradniji s Centrom ,Svitanje”

Fun Trail: Sto je gdje i éemu sluzi? Upoznai knijiznicul: 44 programa i 961 sudionikom
Medijska abeceda - program edukacije uéenika: 1 program, 22 sudionika

Knjiznica u vrti¢u — 1 programa s 15 sudionika

Ostali pedagosko-animacijski programi i usluge za djecu i mlade

Glazbena slusaonica - pjesme i pri¢e za diecu na CD-ima. Cilj: poticanie glazbenih interesa
kod djece i mladih.

Rezultati: 22 koristenja grade (3 manije ili -12 %)

.Druzimo se —igrajmo se!” - igranje drustvenim igrama.
Cili: druzenie i socijalizacija djece; svrsishodno provodenie slobodnog vremena.
Rezultati: 54 posjeta (25 manje ili -31,6 %)

KULTURNO-OBRAZOVNI PROGRAMI ZA ODRASLE

Cili: promocija &itanja, pismenosti i knjiznice opdéenito, upoznavanie s proslim i sadasnjim
dostignuc¢ima znanja i kulture uopée te afirmiranje zavidajnih vrijednosti i sirenja razumijevania
za kulture drugih nacija kroz predstavljanja knjiga, autora i nakladnika te radionice.
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IzloZzbe knijizniéne grade u izlozima Knjiznice. Ukupan broj: 85 (Djedji odjel 25, Odjel za
odrasle 42, Stru¢no-znanstveni odjel 18)

Predstavlianja knjiga, predavania, radionice: 35 programa — 911 posjeta (u programu su
zastupliene knjizevne, putopisne, zdravstvene, ekoloske, ali i razne druge teme)
Edukacije za kniizni¢are i druge struénjake u organizaciji knjiznice: 6 programa, 338
posjeta (od toga, 2 programa i 42 posjeta online)

TEDxKoprivnicaLibrary: 1 program, 100 posjeta

Citateliski klub: 12 susreta, 95 posijeta

Mala skola koristenja pametnih telefona za odrasle: 12 programa, 14 posieta

Ukraijinski café: 16 programa, 17 posijeta

.Latice u knjiznici*: 23 programa, 1568 posjeta
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o Podcast Premalo ¢itam: 9 snimlienih epizoda, od toga 6 emitiranih u 2024.

Tribine TEDxKoprivnicaLlbrary

Program na inovativan nacin potice gradanski aktivizam | jacanje participativne demokracije
putem narodnih knjiznica kao javnih, zajednickih okupljalista svih gradana u lokalnoj zajednici.
Cili: sirenje vrijednih, pozitivnih ideja pojedinaca, kako bi inspirirali druge na promislianje i akciju
u osobnom i drustvenom zivotu. Knjiznica i &itaonica ,Fran Galovic” Koprivnica je prva knjiznica
ovakvih inovativnih programa v Hrvatskoj koji potic¢u regeneriranie lokalnih zajednica. U 2022.
godini pokrenuta je edukacija u okviru Centra za stalno struéno usavrdavanie knjiznicara: Kako
pokrenuti TEDx programe u viastitoj knjiznici.

Rezultati: 1 program, 100 posjeta.

Chateljski kiub ,Izmedu redaka”

Tecaj ,Mala skola koristenja pametnih telefona za starije osobe” sastoji se od neformalnog tecaja
Jedan na jedan” koji se odrzava jednom tiedno i to najcesce prema dogovoru s volonterima i
polaznicima. Za sudjelovanije u tecaju potrebna je prijava, a provode ga volonteri.

Rezultati: 12 programa, 95 posjeta

Mala kola koriitenja pametnih telefona

Tecaj .Mala skola koristenja pametnih telefona za starije osobe” sastoji se od neformalnog tecaja
Jedan na jedan” koji se odrzava jednom tiedno i to najcesce prema dogovoru s volonterima i
polaznicima. Za sudjelovanije u teCaju potrebna je prijava, a provode ga volonteri.

Rezultati: 12 programa, 14 posjeta

~Joziéni café” za raseljene stanovnike Ukrajine

Da bismo raselienim stanovnicima Ukrajine olaksali boravak u Hrvatskoj i savliadavanie jeziéne
barijere organiziramo Jeziéni café. U opudtenom ozradju kroz razgovor s nasim volonterima
mogu nauciti osnove hrvatskoga jezika ili unaprijediti svoje znanje. Odlukom ravnatelja,
raselienim stanovnicima Ukrajine omoguceno je besplatno &lanstvo u Knjiznici, a kreirana je |
brosura na hrvatskom i ukrajinskom jeziku s osnovnim informacijama o knjiznici i uslugama koje
mogu koristifi,

Rezultati: 16 programa, 17 posjeta

Prostor za Vasl

U okviru programa ,Prostor za vas” pod motom ,Predstavi se, inspiriraj, pokrenit” Knjiznica i
Citaonica "Fran Galovi¢" Koprivnica nudi gradanima mogucnost da samostalnim organiziranjem
vlastitih dogadanjaili izlozbama u nasem izlogu predstave svoj literarni, glazbeni i umjetnicki rad
opcenito, ali i razne druge viestine koje zele podijeliti s drugima. Cilj je ovog programa potaknuti
stvaralastvo, kvalitetno provodenije siobodnog vremena, razmienu ideja, druzenje i prihva¢anije
knjiznice kao otvorenog, slobodnog i demokrati¢nog miesta na kojemu se mogu slobodno
izrazavati, predstavljati i stvarati te pronalaziti inspiraciju.

Rezultati: postavljeno 9 izloZbi

PROGRAMI ZA MLADE

Godisnja doba s Harryjem Potterom u knjiznici

Ciklus programa za mlade 11 - 19 godina ,Godisnja doba s Harryjem Potterom u knjiznici”, u
kojem se kao tematska podloga za radionice koriste motivi iz mastovitog svijeta Harryja
Pottera, provodi se od 2021. godine. U razdoblju 2021. - 2024. pokazalo se da program ima
stalnu publiku, a redovito mu se prikljuuju i novi polaznici. Fantasy fransize poput serijala o

3 Knjiznica
' | éttaonica
1 Fran Golovit

Koprivnica

38



Harryju Potteru dio su opée popularne i medijske kulture, prepoznatljive u javnosti. Program je
stoga zanimljiv Sirem krugu gradana, privlaci pozitivnu paznju na Knjiznicu | pridonosi promociji
knjiga i ¢itanja.

U 2024. osobito su bile posje¢ene dvije izvedbe Escape Room-a: Magiéna bi¢a u Hogwarts u
Mjesecu hrvatske knjige 2024. Ovim programima, kao i izlozbom knjiga o Harryju Potteru na
engleskom jeziku, u suradnii s Affiliate American Spaceom, Knjiznica se po drugi put ukljudila u
dogadania uz Svietski dan knjiga o Harryju Potteru, koji je u 2024. obiliezen 17. listopada.

Ostvareni ciljevi:

« okuplianje i druzenje mladih koji vole Gitati, osobito ljubitelja Harryja Pottera i fantasy
literature opcenito, ali i drugih knjiga

e poticanje kulture ¢itanja kao nac¢ina zivota kroz sudjelovanje u zabavnim i mastovitim
aktivnostima za koje su temelj procitane knjige

s poficanje govornog, pisanog i kreativnog izrazavania, Sirenje opce kulture

e popularizacija knjiznice koo ,tre¢eg prostora” — uz dom i skolu

¢ kvalitetno provodenie slobodnog vremena, druzenje s vrénjacima u poticajnom i
sigurnom okruZenju u knjiznici, povezivanje mladih iz Hrvatske i Ukrajine.

Od 2023. nadalje, zbog strukture polaznika, sve su radionice dvojezi¢ne, 1. odvijaju se paralelno
na hrvatskom i ukrajinskom jeziku. Zahvaljujuci ovom programu, ukrajinski polaznici dobili su
priliku neformalno susretati vrénjake sli¢nih interesa te su se potom ukljucilii u druge knjiznicne
programe. Takoder, sve radionice odrZzavaju se u suradniji s mladim knjizni¢nim volonterima,
¢ime se knjiznica dodatno priblizava zajednici, jer korisnici ne sudjeluju samo kao potrosadi,
vec i kao sudionici u stvaranju i izvedbi programa. Donedavni sudionici radionica s vremenom
Cesto takoder postaju knjiznicni volonteri i ukljuéuju se kao pomagadi knjiznicarima i u druge
knjiznicne aktivnosti. U 2024. u pripremi i izvedbi tri Harry Potter programa sudjelovalo je 8
volonterki od 12 do 28 godina.

Rezultat: u 2024. u tri programa zabiljeZzeno je 85 posjetq, od toga 12 posjeta Ukrajinaca.

Mladi i mediji

Program medijske pedagogije za mlade provedi se kroz razlicita predavanja i radionice
usmijerene stiecanju novih znanja i kompetencija vezanih vz tehnologije koje mladi najcesce
koriste, kreativnoj upotrebi medija i tehnologija te razvoju kritickog promislianja i vrednovania
medija i medijskih poruka. U suradnji s Gimnazijom “Fran Galovi¢” Koprivnica, Obrinickom
skolom Koprivnicd i Srednjom §kolom Koprivnica organizirano je i odrzano 5 radionica “Vierujem
/ ne vierujem” na femu vrednovanja informacija i informacijskih izvora.

Rezultati: 5 radionica, 101 posjet

OSTALI PROGRAMI | AKCIJE ZA DJECU, MLADE | ODRASLE (Prilog 2.2.5) obuhvadéanju
programe koji su namijenjeni razliGitim korisnickim skupinama te razne kreativne i edukativne
radionice, posjete ucenika i sl, a ukupno su odrzana 44 programa s ukupno 1409 posjeta, od
Cega 11 programa s 228 posijeta ¢ine edukativni posjeti udenika srednijih skola..

Dan KnjiZnice

Cilj programa je promocija knjizni¢ne djelatnosti, poticanje na uélanjivanje i koristenje knjizniénih
programa i usluga.

U 2024. po treci je put uz Dan knjiznice proveden animacijski program za diecu i odrasle Harry
Potter TO GO - ¢arolije za male i velike (po drugi put izveden kao dvojeziéni program ~ nad
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hrvatskom i ukrajinskom) - u kojem je za korisnike bilo pripremljeno vise akfivnosti: nagradni
kviz, izrada “arobnog stapi¢a", pisma iz Hogwartsa i narukvice s privieskom pafronusa, slatkisi
JKod tri metle”, tematski photobooth. Cilj je programa bio omoguciti korisnicima da dozive
knjiznicu ne samo kao mjesto za posudbu knjiga, ved i kao zabavno i ugodno mijesto za
obiteljsko provodenie slobodnog vremena, uz teme povezane s knjigom i Citanjem, ali i s igrom
te s drugim zanimljivim i kreativnim aktivnostima.

Rezultat: 140 posjeta.

Podcast Premalo ¢itam

Program je kreiran 2022. godine s ciliem promocije ¢itanja u novom okruzenju i predstavljanja
tadasdnjih knjiznicénih ambasadora Citanja. Prva sezona s 15 gostiju snimliena je 2022. godine.
Druga i tre¢a sezona su tematske - druga se bavila temom mentalnog zdravlja, a fre¢a temom
promijene. Ukupno su do kraja 2024. snimljene 34 epizode s 35 gostiju.

Rezultati: 9 snimlienih interviua u 2024., 6 emitiranih

Koprivnicke price - natjecaj za najbolju kratku pricu

Knjiznica i &itaonica ,Fran Galovi¢” Koprivnica je petu godinu zaredom organizirala natjecaj za
najbolju kratku pricu &ija je radnja smijestena u grad Koprivnicu, na koprivnicke ulice i u
koprivnicke kvartove. Primarni cilj je potaknuti kreativnost u podrudju literarnog stvaralastva i
umijeca pisanja, ali i promovirati Koprivnicu na inovativan nacin. To ukljucuje mogucnost da se
po motivima najboljih prica organiziraju  knjizevne setnje kao novi vid upoznavanja autora,
sadrzaja prica i Koprivnice kao miesta njihovih radniji, a sto moze biti ponudeno i kao novi oblik
kulturnog turizma u Koprivnici. Nakon teme Koprivnicki krimi¢ u 2019. godinii ,Ljubav u Koprivnici
u doba korone”, fema u 2021. bila je ,.Strah u Koprivnici®, u 2022, ,Pravda i nepravda” u Koprivnici,
a u 2023. “Nostalgija u Koprivnici”. Na taj je natjecaj pristigao rekordan broj prica u odnosu na
prethodne cGetiri godine, ¢ak 32 price, od ¢ega je 28 prica odgovaralo uvjetima natjecaja.
Natje€aj je bio anoniman, a na njega su se javili autori iz Zadra, Rijeke, Opatije, Zagreba, Kasine,
Sesveta, Sracinca, Varazdina, Cakovca, Koprivnice, Koprivnickog Ivanca i Domaja -
SokolovacNagradene price mogu se procitati na  poveznici  hitps//www kniiznica-
koprivnica.hr/vodic/programi-za-vas/koprivnicke-price/.

Koprivnigke knjiZevne Setnje

Knjiznica je u 2023 zapocela organizirati koprivnicke knjizevne Setnje i to u suradnji s
Gimnazijom "Fran Galovi¢" Koprivnica i Akfivom profesora hrvatskoga jezika. Vodiéi i domadini
setnji su nagradeni autori kreativnog natjecaja Koprivnicke kratke price”. U 2024. odrZzane su
dvije setnje u sklopu manifestacije “No¢ knjige”. Setnje su vodili Zoran Odzi¢, Una Culi¢ i Nikolina
Saboli¢.

Program ,Setnja kroz Stru&ne-znansiveni odjel”
Cilj programa je predstaviti zanimljivosti Stru¢no-znanstvenog odjela, bogatstvo zbirki i usluga
uz istovremeno predstavljanje zanimljivih gostiju. U 2024. godini odrzana su 3 programa.
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KULTURNO-OBRAZOVNI PROGRAMI ZA DJECU | ODRASLE U BIBLIOBUSU

~Lltamo i druimo se u bibliobusu®

Pricaonice i &itaonice za najmlade, voditeliica: Valentina Mikec. Cili programa je poticanje ¢itanja
od najranije dobi, popularizacija knjige, &itanja i pismenosti te provodenje vremena u bibliobusu.
Program se provodi i uz edukativne posijete vrticaraca i osnovnoskolaca.

Rezultati: 32 programa, 571 sudionik

«Blbliobus vam dovodi v goste...”

Gostovanja knjizevnika, predstava ili razlic¢itih predavacéa. Cilj je promicanje kulturnog zivota u
miestima  koja obilazi  bibliobus. Ovim programom potice se na druzenje s
knjizevnikom/predavacem/izvodacem, stvara se pozitivna reakcija prema knjizevnom susretu ili
predstavi kao jednom od oblika uzivanija kulture, a sve to vec¢ od predskolske dobi. U 2024, godini
odrzana su &etiri knjizevna susreta s knjizevnicom Majom Simlesa za predskolce i nize
osnovnoskolce u Goli, Molvama, Koprivnickom Ivancu i Kunovceu, te predstava “Sportski zivot
leteceg Martina” za ucenike vidih razreda OS Klostar Podravski i PS Podravske Sesvete.
Rezultati: 5 programa, 542 posijetitelja

~Rastemo &itajuéi: program poficanja rane pismenostl v rurainim podru&jima Koprivnigko-
krizeva&ke Zupanlje ,

Svrha programa je omoguciti djeci pristup kvalitetnim slikovnicama kao osnovi za poticanje rane
pismenosti i Citateliske kulture od najranije dobi, tabletima s korisnim aplikacijama za poticanje
inferesa za Citanje i usvajanje rane informaticke i informacijske pismenosti. Takoder, zeli se
odgaijateljicama omoguditi pristup struénoj literaturi. Realizira se pomodcu knjizevnih kutija = malih
mobilnih knjiznica koje su i ove godine predane na dugotrajniju posudbu u 16 vrtida. Radi se o
vrticima v Drnju, Belekoveu, Ferdinandoveu, Goli, Hlebinama, Kalinoveu, Klostru Podravskom,
Koprivnickom Ivancu, Molvama, Novigradu Podravskom, Novom Virju, Peterancu, Sigecu,
Starigradu, Vinici i Zdali.

Rezultati: Ukupno je obuhvaceno oko 250 predskolaca i oko 30 djelatnika vrtickih objekata.

Vreéice znanja | zabave

Usluga za djecje vrtice Eiji je cil poticanje itanja i stvaranja Sitalackih navika od najranije dobi;
U [0S veco| mieri bifi podréka odgojnim i obrazovnim ustanovama na podrudju Koprivniéko-
krizevacke zupanije u poticanju uenija, razvoja kritickog mislienia i kreativnosti. Tematske
vrecice sadrze nekoliko slikovnica, igracke, prijedlog zajednicke akfivnosti za djecu i
odgajateliicu/odgaijatelia i popis adresa korisnih internetskih stranica s idejama za kreativan rad.
Zastupliene teme: Zivotinje, zanimanja, godidnja doba, vatrogasci, obitel, ekologija, planet
Zemlja, emocije i samopouzdanje, dramska umietnost, glazba, predskola, promet i vozilg,
uvazavanije razlicitosti. U 2024. godini obnovlien je sadrzaj vedine vredica.

Rezultati: broj posudbi u 2024: 4

Upozna| bibliobusl!

Cili je upoznati vrticarce i osnovnoskolce s koristeniem ponude bibliobusa i knjiznice opcenito.
Takoder, Zeli se da polaznici edukativnih knjiznic¢nih poduka naude kakva sve grada postoji u
knijiznici, na koji nacin se s njom postupa, koje su sve prednosti knjiznice, alii obveze pri koristenju.
NaiCesce se odraduje s uéenicima 1.1 5. razreda, te s predskolcima.

Rezultati: 36 programa i 514 posjeta

«(U)&ita] mi knjiZnicu”
Program zapoget u 2019. u okviru 40. oblietnice bibliobusa. Kroz program se zeli dati na koridtenje
grada za osnovnoskolce iz velikog fonda bibliobusa, a koji ne stane na same police vozila i time
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je teze v opticaju. Na taj nadin promovira se grada i formiraju se mali knjizevni kutci u osnovnim
skolama koje obilazi bibliobus. Knjizniéni stacionari u OS Sokolovac i njezinim podruénim
skolama te u OS Koprivnicki Bregi i PS Glogovac, te OS Legrad obnavliani su kroz godinu u
OS Rasinja je uslijed nabave vece kolicine grade za slobodno vrileme odustala od sudjelovania
U projektu.

Rezultati: korisnici programa su 3 mati¢ne i 8 podrucnih skola

Dostava knjiga na kuéni prag starljim | te§ko pokretnim osobama

Bibliobus prema potrebi starijim i tesko pokretnim osobama na kucni prag dostavlja knjige i time
omogucava da i osobe koje nisu u fizitko| mogucnosti doc¢i na stajaliste ipak dobiju i koriste
knjizni¢nu uslugu. S obzirom na nemoguénost zaustavljanja novoga vozila kod Doma za starije
u Koprivnici, korisnici Doma su od 2024. obuhvaceni tom uslugom.

Rezultati: Tijekom 2024. uslugu je koristilo 15 korisnika kojima su knjige dostavliene ukupno 42
puta.

TuZna slikovnica

Cili programa je na zabavan nacin dieci predskolske i nize osnovnoskolske dobi prikazati kako
na pravilan nacin postupati s knjiznicnom gradom.

Rezultati: 1 radionice s ukupno 15 sudionika

Smisli pri¢u

Radionice sforytellinga u sklopu kojih ucenici razlicitin uzrasta sami smisliaju pricu na temelju
postojece price ili pripremljenog teksta pomocu za to posebno pripremlienih didaktickih
materijala ili drustvenih igara.

Rezultati: 1 radionica s 15 posjeta

NAPOMENE:

- Broj sudionika na programima koje provodi Bibliobusna sluzba varira iz godine u godinu
zato §to se mijenja broj i veli¢ina razrednih odjela u skolama i vrti¢kih skupina na podrucju
koje bibliobus obilazi, a aktivhosti se moraju uskladiti s predskolskim i osnovnogkolskim
kurikulumom.

- Sobzirom na osmomijesedni izostanak bibliobusa s terena radi nedostatka vozaca, loseg
stanja starog vozila i nedovrsenosti novog vozila nisu ostvareni planovi za vecinu
programa, projekata i usluga

- Povrh planova odrzano je:

- 1 sat lektire s 8 sudionika

- 3posjeta ustanovama koje bibliobus ne posjecuje kao dio redovnog rasporeda s
ukupno 26 sudionika na pritom odrzanim programima (PS Veliki Otok, PS Selnica
Podravska, PS Kutnjak

- 3 outreach programa (Dan Zupanije, Otvorenje bibliobusa, ObilieZzavanje 45.
godisnjice rada Bibliobusne sluzbe) s ukupno 340 sudionika

- kreativni natie¢aj uz Obiliezavanje 45. godisnijice rada Bibliobusne sluzbe na koiji
ie prijavlieno ukupno 68 radova (64 likovna rada, 4 video rada), a sudjelovalo je
ukupno 18 odgojnih skupina iz 17 vrtickih objekata, 19 mati¢nih i podruénih skola,
53 mentora i 296 autora radova.
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5.1. PROGRAMI POTPORE SOCIJALNOJ INKLUZIJI

(Prilog 2. Tablice 2.2.4.)

Knijiznica je i u 2024. provodila socijalno inkluzivne knjiznicne usluge i programe za slijepe i
slabovidne, Rome, osobe s intelektualnim tesko¢ama, nezaposlene, starije, osobe s invaliditetom
i druge ranjive skupine gradana.

Za djecu su odrzane radionice u suradnji s Udrugom slijepih i radionice u suradnii s centrom
.Svitanje” te pricaonice i posjete s COOR ,Podravsko sunce” (5 programa sa 100 posijeta),
ukupno 13 programa i 169 posjeta. U svim ostalim programima knjiznice sudjelovala su i dieca
s podrucja ratom pogodene Ukrajine.

Knijizniéna usluga za slijepe i slabovidne pokrenuta je u Knjiznici u partnerstvu s Udrugom slijepih
Koprivnicko-krizevacke zupanije 2006. godine kao pilot projekt u Hrvatskoij. Zahvaljujudi javljanju
na natjecaj Europske unije u okviru Programa CARDS 2002 (podizanije kvalitete socijalnih usluga
u lokalnoj zajednici).

Zbirka za slijepe i slabovidne na kraju 2024. ukupno je brojila 1414 jedinice grade — od toga je
zvuénih knjiga 1300 na CD-ima, fiskane grade je 114 sveska (21 knjiga na braijici, 27 knjiga za
slijepe, 51 taktilnih slikovnica, 15 knjiga uvedanog tiskay).

U 2024. zvucne knijige u koprivnickoj su Knijiznici posudivala 24 korisnika i to: 9 slijepih i
slabovidnih korisnika - &lanova Udruge slijepih u Odjelu za odrasle te 15 osoba s tedkodama
citanja (12.u Diecjem odjelu, a 12 u Odjelu za odrasle). ZabilieZzeno je 197 posjeta vezanih uz
posudbu grade - 173 u Odjelu za odrasle i 24 u Diedjem odjelu. Posudene su 804 jedinice grade
i to: 776 zvucnih knjiga za odrasle i 28 za dijecu. Na Struéno-znanstvenom odjelu dva puta je
posudeno pomagalo za slabovidne - elektroniéko povecalo. Odrzana je radionica JVietar u kosi
- tandemac nas nosi” u suradnii s Udrugom slijepih s 5 posjeta.

Na svecanosti povodom  70. oblietnice rada Udruge slijepih Koprivni¢ko-krizevacke zupanije
Knjiznica je primila Priznanje za dugogodisnju kvalitetnu suradnju s Udrugom i doprinos
pobolisanju kvalitete Zivota osobama s odtecenjem vida.

Mala skola koristenja pomagala za &itanje je usluga namijenjena osobama s osteceniem vida i
teskocama u &itanju koje mogu uz asistenciju knjizniéara isprobati i posuditi pomagala -
reproduktor zvuka i dzepno (prijenosno) elektronicko povedalo uz prethodnu poduku kako ih
koristiti. Poduka je individualna i besplatna uz prijavu | prethodni dogovor o terminu susreta u
Knjiznici ili za one koji ne mogu do Knjiznice zbog teskoca u kretanju u viastitom domu ili u
domovima za starije i udomiteliskim domovima.

.Mala 3kola koristenja pametnih telefona za starije osobe” sastoji se od neformalnog tecaja
Jedan na jedan” koji se odrzava jednom tiedno i to najcesce prema dogovoru s volonterima i
polaznicima. Za sudjelovanje u teéaju potrebna ie prijava, a provode ga volonteri.

Programi potpore Romima Knjiznica organizira od 2000. godine s ciliem senzibilizacije &ire
lokalne zajednice za potrebe romske zajednice, niihov jezik i kulturu. Uz provodenie razli¢itih
programa za depriviranu romsku djecu i mlade (multikulturaine radionice, informaticke i
informacijske poduke), Knijiznica inicira i organizira umrezavanie struénjoka razliditih profila u
lokalnoj zajednici u ciljiu jaéanja njihovih kompetencija u radu s romskom djecom u $kolama,
knjiznicama i djedjim vrti¢ima. Za programe potfpore Romima Knijiznica je dobila nekoliko
medunarodnih nagrada i priznanja kao uspjeSan model multikulturne knjiznice. U 2024. godini
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odrzano je 5 programa u suradnji s Centrom ,Svitanje” - 2 pricaonice u Centru pod vodstvom
knjiznicarke Jasminke Vajzovi¢, 1 posjeta izlozbi ,Udi u pricu” i Diecjem odijelu te 2 radionice
robotike voditeljice Ida Gaspar i Danijela Petric. Ukupno 36 posjeta.

Pripadnici romske nacionalne maniine, te korisnici Doma Vizjok u Glogoveu namijenjenog
odraslim osobama s poteskoc¢ama u mentalnom zdravlju redovito koriste gradu u bibliobusu te
knjiznicne programe i usluge Bibliobusne sluzbe, a te su se akfivnosti provodene proteklih godina
pokazale kao uspjesne u njihovoj integraciji u zajednici.

JLatice u Knijiznici” program je koji se provodi u suradnji s Udrugom za pomo¢ osobama s
intelektualnim tegkocama ,Latica” kroz mjeseéne akfivnosti. Kroz sustavan i voden rad u obliku
kreativnih radionica, predavanja, upoznavanije ¢lanova s knjizniénom gradom i uslugama i sl.
nastoji se dlanovima Udruge osigurati pristup kulturnim sadrzajima i omoguciti jacanje Zivotnih
viesdtina, no prije svega upoznati ih s knjiznicom kao mijestom na kojem mogu pronaci razlicite
sadrzaje koji im mogu obogatiti zivot i prijatelisko mjesto na kojem su uvijek prihvaceni i
dobrodosli. Nastavliena je i suradnja u okviru projekta ,Inkluzivno volontiranje” koji provodi
Udruga. Tijlekom 2024 godine odrzana su 23 programa sa 168 posjeta, a uz Medunarodni dan
darivanja knjigom (14. 2)) organizirana je akcija prikupliania donacija za Udrugu tilekom koje je
prikuplieno 600 eura koji su uruéeni predsjednici Udruge.

~Jeziénl café” za raseljene stanovnike Ukrajine

Da bismo raselienim stanovnicima Ukrajine olaksali boravak u Hrvatskoj i savladavanie jezicne
barijere organiziramo Jezi¢ni café. U opustenom ozradju kroz razgovor s nasim volonterima
mogu nauciti osnove hrvatskoga jezika ili unaprijediti svoje znanje. Odlukom ravnatelia,
raselienim stanovnicima Ukrajine omoguceno je besplatno ¢lanstvo u Knjiznici, a kreirana je |
brosura na hrvatskom i ukrajinskom jeziku s osnovnim informacijama o knjiznici i uslugama koje
mogu koristifi.

Projekt ,KnjiZnice - prijateljska mjesta za osobe s tefkoéama E&itanja”

U okviru projekta pripremlien je, tiskan i distribuiran promotivni materijal (1000 deplijana,
banner, plakati) pod naslovom ,Nije sve tako crno : Eitajte na drugaciji nacinl u domove za
starije i nemocne, Dom zdravlia, oftalmoloéke ambulante i druge ustanove i udruge na podrucju
Koprivnicko-krizevacke zupanije. Osnovni cilievi projekta "Knjiznica — prijatelisko mjesto za
osobe s teskodama Sitanja” su: ukazati na potrebu sustavne i organizirane drustvene podrske i
pomodi osobama razli¢itih dobi koje ne mogu &itati crni tisak na standardan nacin; ukazati na
potrebu vece vidljivosti knjizniéne ponude zvuénih knjiga, pomagala (asistivne fehnologije) |
obrazovno-kulturnih programa kojima se promoviraju alternativne mogucnosti Citanja kao
temeline vijestine i sposobnosti neophodne za sto kvalitetniji osobni Zivot, kao i ukljucivanje u
drustvo.

5.2. VIRTUALNE | DIGITALNE USLUGE
(Prilog 1. Tablice 1.2.2)

Internet. Knjiznica od 1997. godine ima svoju internetsku stranicu koja je do danas doziviela
nekoliko verzija. Prema Googleanalytics u 2024. internetska stranica Knjiznice imala e
sveukupno 52 587 posjeta (prosjecno dnevno 189,8).

Knjiznica je prisutna na drudtvenim mrezama od 2009. godine od kada postoji stranica Knjiznice
na Facebooku. Knjiznica je otvorila profil na Twitteru 2010, Flickr-u i Pinterestu 2012., kada je
pokrenuta i Facebook stranica Bibliobus Koprivnica, a od 2020. godine postoje Instagram
stranice Knjiznice i Bibliobusa. Broj pratitelja na drustvenim mrezama se povecava svake godine
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kao i ukupan broj objavlienih sadrzaja. Knjiznica je uvela aplikaciju za izravni kontakt korisnika s
knjiznicarima putem pametnih telefona. Putem aplikacije korisnici mogu zadovoljiti odredene
informacijske potrebe, a Knjiznica pruziti uslugu na brz i jednostavan nacin. U 2024. aplikaciju su
koristila 1142 korisnika.

Tijekom 2024. snimlieno je i objavlieno 8 epizoda podcasta ,Premalo ditam* koji su preslusani
1075 puta. Ukupno su tiiekom 3 sezone objavliene 34 epizode podcasta koje su preslusane 4563
puta.

Knjiznica na drustvenim mrezama objavljuje sadrzaje koji su u skladu s vrijednostima za koje se
zalaze kao §to su poticanje Citanja i pismenosti, slobodan pristup informacijama i intelektualna
sloboda. Osim toga, objavljuje informacije o radu Knijiznice i lokalne informacije, popularizira
vlastitu gradu i usluge te knjizni¢ari odgovaraju na korisnicke upite i primaiju prijedloge, pohvale
i kritike. Sadrzaj objava razlikuje se ovisno o namijeni pojedine drustvene mreze. Na drugtvenim
mrezama dolazi do izrazaja mogucnost interakcije s korisnicima 1o je bitna prednost u odnosu
na infernetske stranice.

Uz telefon i e-mail, drudivene mreze su j05 jedan od komunikacijskih kanala koji korisnici
najcesce koriste kako bi produzili rok za vracanje knijiga, rezervirali knjige, postavili pitanja
vezana vz knjizni¢nu gradu ili radno vrijeme knjiznice ili uputili neki drugi upit, prijedlog, kritiku ili
pohvalu. Putem e-maila i drutvenih mreza ostvarena su 7104 kontakta &to je u prosjeku 26
dnevno.

Aplikacija ,Mitska bi¢a-digitalna priga® - 8 inferaktivnih slikovnica u 2024. godini sa 70 aktivnih
korisnika.

Web stranica Olimpijada &Eitanja | podstranice KriZevci, Makarska, Sibenik,

Web stranica je izradena 2021. za potrebe provedbe projekia Olimpijada &itanja. namijenjena je
dieci, sadrzi popise knjiga za Gitanje od 1. do 4. razreda koje se nadopunjuju na godidnjoj razini,
posebno osmislienu trazilicu knjiga, moguénost ocjenjivanja i komentiranja knjiga uz prijavu.
Stranica je multiplicirana za potrebe provedbe projekta u knjiznicama v Krizevcima, Makarskoj,
Sibeniku, Jelsi, Karlovecu i Solinu, dostupno na: www olimpiiadacitania.org Ukupno je prijavljeno
na web stranici 630 korisnika s profilom (378 na stranici Koprivnice, 24 Karlovea, 29 Solina, 27
Jelse, 46 Krizevaca, 60-Makarske i 66 Sibenika), napisano je ukupno 535 recenzija knjiga (241
na stranici Koprivnice, 63 Karlovea, 36 Sibenika, 13 Makarske, 93 Krizevaca, 58 Jelse, 31 Solinay).
Trazilica knjiga dostupna na mreznim stranicama koridtena e ukupno 98 322 puta (67749
Koprivnica, 16 259 Karlovac, 5353 Jelsa, 1316 Krizevci, 137 Makarska, 118 Sibenik, 7390 Solin)

Web stranica ,kcConnect”

Knjiznica je kreirala 2022. internetsku stranicu namijenjenu prije svega knjizni¢arima. Nastala je
za potrebe 1. nekonferencije. Obuhvada kerisne materijale za rad u praksi i videosnimke s
predavanja (218 pregleda), dostupno na www.keconnectey. U ciliu najava 1. knjiznidarske
nekonferencije ,kcConnect” snimliene su dvije snimke te 1 snimka - recap nekonferenciije,
ukupno 11 955 pregleda. :

Digitalizaclja koprivni&ke zaviéajne kulturne bastine

Knjiznica od 2007. godine, medu prvim kulturnim ustanovama u Hrvatskoj, provodi projekte
digitalizacije svog zasticenog, zavidajnog fonda kako bi mu osigurala §to Siri pristup i omogudéila
dostupnost preko interneta. Do sada le sa suradnicima (Muzej grada Koprivnice, Drzavni arhiv u
Varazdinu, Povijesno drustvo, poduzede ,Glas Podravine” i dr) inicirala i realizirala nekoliko
projekata digitalizacije: Glas Podravine 1950 - 2007 {(2008.), prvi projekt realiziran u okviru
nacionalnog projekta Digitalizacija hrvatske kulturne bastine Ministarstva kulture RH: Fran
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Galovic On-line i\ Digitalizirani koprivnicki tisak 1950 -2008 (2009.); Digitalizirane koprivnicke
razglednice (2011.), Glas Podravine 2009-2011., Podravski zbornik 1976. - 2012 (u suradnji s
Muzejom grada Koprivnice), ,Glas Podravine” 2012.-2018. i Virtualna izlozba ,Koprivnica i Prvi
svietski rat” hito//kkb.arhivx.net/ke 1st world war/ (2015). Digitalizacija Glasa Podravine je
nastavljena te se pocetkom svake godine digitalizira cijela prethodna godina.

U 2013. pokrenut je lokalni i kooperativni digitalni repozitorij ,Koprivnicka kulturna bastina®, prvi
takve vrste u Hrvaisko|, koji je na jednom mijestu pohranjivao digitaliziranu kulturnu bastinu
Koprivnice i koprivnickog kraja. U 2017, nije pronadeno riesenje s partnerskim ustanovama o
zajednickoj buducnosti ovog repozitorija, pa je Knjiznica prenijela svoje digitalizirane baze s
platforme ArhivPro na novu platformu Metelgrad.

Time [e nastavila  sustavno strukturiranje i objedinjavanije buducéih projekata digitalizacije
raznolike zavicajne kulturne bastine.

U 2024. Knjiznica je digitalizirala ,Glas Podravine 2023 te stare novine ,Koprivnicki Hrvat”,
.Podravske novine” i ,Koprivnicke novine”.

mKnjiZnica

Knjiznica je krajem 2019. godine sredstva dobivena od EIFL nagrade za program Mala skola
koristenja pametnih telefona za starije osobe usmijerila u razvoj nativne mobilne aplikacije za
pametne telefone koju je nazvala mKnjiznica. Aplikacija je napravljena za tri platforme Android,
108 | Huawei te je 1142 korisnika knjiznice preuzelo aplikaciju do kraja 2024. godine.

Osim toga knjiznica i prodaje licence za koristenje aplikacije te je u 2024. aplikaciju mKnjiznica
koristilo 25 knjiznica u Hrvatskoj kojima su prodane licence.

5.3. ZAJEDNICKI KREATIVNI PROSTOR - MAKERSAPCE

Zajednicki kreativni prostor — Makerspace za korisnike je otvoren 2. studenoga 2020. Zamislien
e kao mijesto za ucenije, istrazivanje, druzenije i zabavu uz korigtenje suvremenih tehnologija.
Prostor je to u kojem se poticu novi oblici uéenja, posebno u podrudju informatike, prirodnih
znanosti i tehnike i u kojem se korisnici mogu samostalno sluziti tehnickim uredajima i opremom,
isprobavatiih, pomocu njih stvarati nesto nove ili se kreativno izraZzavati. Prostor je ofvoren svima,
no prvenstveno je zanimliiv dieci i mladima kao prostor za zabavno i korisno provodenje
slobodnog vremena te knjiznicarima za odrzavanje razlicitih programa za korisnike, sastanaka,
online aktivnosti te stvaranje digitalnih sadrzaja.

Prostor je bogato opremlien, dostupna su dva 3D printera, 3D olovka, smart TV, PlayStation 4 i VR
naocale, micro:bit i BOSON setovi dodataka, mBot, AQ:bitovi, micro:Maqueen, Makey, Bee-Bof,
Dash i Dot roboti, Ozoboti, razli¢iti LEGO setovi, 8 laptopa i 2 tableta, projektor i platno. Tijekom
2024. godine oprema je putem ugovora posudena i koristena u vrticima. Zabiliezeno 8 posudbi
u vrtice.

Samostalno koristenje prostora i opreme moguce je svaki radni dan od 12 do 15 sati uz prisutnost
dezurnog knjiznicara. Ostalo vrijeme prostor se mozZe iznajmiti ili se koristi za redovno odrzavanije
knjiznicnih aktivnosti te tijekom grupnih posjeta skolaraca i vrticaraca. Zabiliezeno ukupno 2780
posjeta.
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6. MEDUNARODNI PROGRAMI

Knjiznica je i u 2024. realizirala medunarodne programe zahvaljujuci dobro razvijenim
suradnickim odnosima, partnerstvima i umrezavanju na lokalnoj, nacionalnoj i medunarodnoj
razini. Suradivala je s pojedincima, ustanovama, poduzec¢ima i udrugama, Gradom
Koprivnicom, Koprivnicko-krizevackom Zupanijom, op¢inama, Ministarstvom kulture i medijai dr.

Velika pozornost posvecivala se dalinjem razvijanju medunarodne suradnje. Knjiznica je
ukliu¢ena u programe medunarodne organizacije EIFL (Eletronic Information for Libraries),
NAPLE (National authorities of public libraries in Europe) Sister Libraries, WSIS (UN - World
Summit on Information Society), Erasmus+ te istrazivacki projekt COURAGE (,Cultural Opposition
- Understanding the CultuRal HeritAGE of Dissent in the Former Socialist Countries”.

Erasmus+ projekta pod nazivom .Posjeti knjiZnicu - postani dio zajednice” - KAl - Obrazovanje
odraslih

Projekt zapoceo 1. 9. 2023. i trajao do 31. 8. 2024. Cilj je ojacati ulogu narodne knjiznice kao
institucije koja pokrece zajednicu, stvara pozitivne trendove i promjene te postaje mjesto susreta
i druzenja. Tilekom projekta, dielatnice Ida Gaspar i Danijela Petri¢ u 2023. provele su mobilnost
u Norveskoj, posietivéi knjiznicu Deichman Bjgrvika i ogranke te kroz job shadowing upoznale
rad i programe niza knjiznica. Tilekom 2024. u okviru projekta realizirana su dva cilia: 1. Knjiznica
koja pokrece zajednicu (U okviru navedenog cilja, kao rezultat mobilnosti osmislieni su novi
inovativni programi koji su odraz korisnickih potreba u zajednici, inkluzije i dielovanja u smieru
odrzivog razvoja); 2. Jaéanje digitalnih kompetencija osoba iz ruralnih podruéja (U okviru
navedenog cilia, kao rezultat mobilnosti provedene su edukaciie o koristenju digitalnih
tehnologija, medijske i informacijske pismenosti, osobito one slabijih mogucnosti i nizim stupnjem
obrazovanija) Tilekom 2024 objavlieno je vie napisa u medijima i struénim glasilima. Dielatnice
su U programu i rezultatima izviedtavale na Skupstini knjiznicara u Opatiji te je izradeno izviesée
0 projektu s pozitivnom ocjenom.

Erasmus akreditacija KnjiZnice i &itaonice “Fran Galovié” Koprivnica u podruéju obrazovanija
odraslih i prva mobilnost - job shadowing u Spanjolsko] (15. - 20. 10. 2024.)

Zahvaljuju¢i nizu do sad uspjesno provedenih Erasmus+ projekata, Agencija za mobilnost i
programe EU-a (AMPEU) odobrila je Knjiznici i &itaonici ,Fran Galovi¢” Koprivnica za programsko
razdoblie 2024. — 2027. Erasmus+ akreditaciju KA1l 121 u podrudju obrazovanja odraslih, s
posebnim fokusom na razvoj i poticanje &itanja, pismenosti i digitalne pismenosti, ulaganie u
znanje za odrzivi rast te inkluziju — stvaranje knjiznice koja je mijesto potpore iskljucenim
skupinama i osobama s manje moguénosti. Akreditacija je dodijeliena za razdoblie od 1. veljace
2024. do 31. prosinca 2027. godine. U okviru akreditacije, zaposlenici Knjiznice imaiju mogucnost
do kolovoza 2026. sudjelovati u vise mobilnosti s ciliem stiecanja novih znanja i iskustava koja
¢e primijeniti u unapriedivanju usluga za korisnike.

U prvoj mobilnosti u Spanjolskoj provedenoj u listopadu 2024. sudjelovale su Ljiliana Vugrinec i
Ana Skvarié. Domadin mobilnosti bila le regionalna uprava Provincije Barcelona u okviru koje
dieluie Mreza narodnih knjiznica Barcelone htips//www diba cat/es/web/biblioteaues/xarxa-
de-biblioteques-municipals koja se sastoji od 233 knjiznice i 12 bibliobusa. Tijekom Sest dana,
15.-20. 10. 2024., sudionice mobilnosti upoznale su nadin rada i pruzanja usluga za korisnike u
tri knjiznice provincije Barcelona, a posijetile su i nekoliko bibliobusa koji svoje usluge pruzaju u
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malim naseliima izvan grada, pretezno u brdsko-planinskom podruéju. Svrha mobilnosti bila je
istraziti programe narodnih knijiznica u provinciji Barcelona, stec¢i nova znanja potrebna za
osmidljavanje novih programa i usluga u knjiznici, prilagodenih specifiénim pofrebama razlicitih
skupina gradana, s ciliem ja¢anija uloge knjiznice u neformalnom i informalnom uéenju odraslih
korisnika. Sudionice mobilnosti takoder su stjecale uvid u nadine uredenja i odrzivog koristenja
novih knjizni¢nih zgrada, s naglaskom na osiguravanje bolie pristupacnosti, prilagodljivosti i
primjerenosti prostora knjiznice za sve korisnike, osobito za one s manje mogucnosti. Nova
znanja i iskustva kroz job shadowing Ana Skvari¢ i Ljiljana Vugrinec stekle su u knjiznicama
.Gabriel Garcia Marquez” u Barceloni, L-Alzina” u Palau-solita i Plegamans i ,Pilarin Bayes” u
Vicu.

AFFILIATE AMERICAN SPACE KOPRIVNICA

Knjiznica je u 2024. godini ostvarila suradnju s Veleposlanstvom SAD-a u Republici Hrvatskoj i
otvorila prvi tzv. Americki prostor u Koprivnici, u obliku police smijestene u Makerspace Knijiznice.

U sklopu programa nabavljene su drustvene igre, grada na engleskom jeziku za odrasle, grada
za setove za ucenje engleskoga za bibliobus, namjestaj i oprema za TedX.

Osim govornika za TedX i otvorenja, u sklopu programa odrzano je predavanje Tvrtka Jakovine
za ucenike gimnazije, predavanje Kevina Currana za clanove ZSV-a engleskoga jezika, te
umijetnicka radionica Friday Night Art za zene iznad 18. Ukupno je u programima AAS-a
sudijelovalo 119 sudionika.

7. UPRAVNO-TEHNICKA SLUZBA

Administrativne poslove racunovodstva i tajnistva obavljale su Marisela Pavlovié, stru¢ni suradnik

za racunovodslveno-upravne poslove, Dragana Desnica-Uilaki, tajnik — racunovoda i Anita
Mehkek, blagaijnik - administrativni referent.

Tehnicke poslove odrzavanja Cistoce zgrade i haustora Knjiznice, bibliobusa, uredske opreme i
knjiga, zamatanje knjiga kao i poslove dostave obavljale su spremacice-dostavljacice Janja
Paradzik i Stefica Zagrajski do odlaska u mirovinu, nakon &ega ju zamjenjuie Burdica Bauman,
a poslove domara-kotlovni¢ara Mirko Drmenéié.

SWOT ANALIZA - U radu Administrativno-tehnicke sluzbe (strucni suradnik za racunovodstveno-
upravne poslove-VSS, tajnik-racunovoda-VSS, blagajnik-administrativni referent-SSS) koristene
su unutarnje SNAGE - prvenstveno postojece znanje i iskustvo, posvecenost poslu, suradnja i
pomo¢ kolega unutar i izvan Knjiznice, fimski rad, kako bi se prevladale SLABOSTI - velik broj
razlicitih zahtjeva, aktivnosti, rokova, programa i projekata uz koje ide i sve vise administrativnih
poslova na koje se trosi veliki dio radnog vremena, ¢este zakonske izmjene u poslovaniju te jos
uvijek prisutna problematika nepouzdanosti racunovodstvenog programa zbog ucestalih
azuriranja i pokuSaja unapredenja kvalitete istog u kojem se kroz cijelu godinu uocavaju
nedostaci koji onemoguduju kvalitetno obavljanje poslova. Sve navedeno uzrokuje produlienie
obavljanja radnih zadataka, poveéan opseg i slozenost poslova. MOGUCNOSTI su prvenstveno
odredivanije i rieSavanie prioriteta, dalinje struéno usavrsavanie kako bi se izbjegle, odnosno
svele na najmanju moguc¢u mieru potencijalne PRIJETNJE - ucestala preklapanija razliéitih,
ponekad prekratkih rokova za izvrsavanie brojnih obaveza i zahtieva i nedostatne i
nepravovremene upute o ucestalim izmjenama zakona i propisa.
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8. RAVNATELJSTVO

Poslove rukovodenija, organiziranja, vodenja rada i poslovanja te pravnog zastupanija Knjiznice
u 2024. godini obavljco je ravnatelj Karlo Galinec. Bavio se struénim radom Knijiznice zajedno sa
Struénim vije¢em te organizacijom i provedbom knjizniénih programa za djecu i odrasle,
koordiniranjem, osmisljavanjem i provedbom kulturno-obrazovnih programa i organizacijom
struénih skupova i struéne edukacije u Knjiznici. Prioriteti u radu ravnatelistva u 2024. godini
odnosili su se na osiguravanije adekvatnih pretpostavki za rad Knjiznice (financijske, kadrovske,
prostorne i organizaciiske). Rad se zasnivao na konceptu poticanja inicijative zaposlenika u
iznosenju novih ideja te usmjeravanja u kreiranju aktivnosti pojedinih odjela i sluzbi u svrhu
niihova razvoja te u formiranju timova koji ¢e odgovoriti na odredene zahtjeve. Zaposlenike se
usmieravalo na stalno struéno usavrdavanie i obuéavanije aktivnim sudjelovanjima na struénim
skupovima u zemliji i inozemstvu s izlaganjima o postignu¢ima u radu i dobroj praksi Knjiznice
koja je prepoznata kao vazan ¢imbenik i na medunarodnoj razini. Po broju izlaganja, kaoiu broju
objavlienih struéno-znanstvenih radova u nacionalnim i medunarodnim publikacijama, knjiznica
le na vrhu u Hrvatskoj, bez obzira na to §to pripada srednje velikim hrvatskim knjiznicama.

Rad ravnatelia u 2024. obiliezila je zahtjevna organizacija rada u upravljanju financiiskim
sredstvima zbog inflaciie i poskuplienja svih vrsta dobara. Usprkos tome knijiznica je svoie cijene
i broj usluga zadrzala na razini prijasnjih godina. Mnogo vremena utroseno je na kadrovske
promiene unutar organizacije kako bi se osigurala optimalna efikasnost svih odjela i sluzbi.
Organizirani su brojni programi, knjizevni susreti, predavanija i tribine. Poticalo se i usmjeravalo
zaposlenike na razvoj osobnih kompetencija, razradu kratkoro&nih i dugoroénih planova te su
odradene brojne organizacijske, kadrovske i programske aktivnosti. Odradeni su brojni sastanci
s Gradom Koprivnicom vezani za gradnju Polivalentnog centra &iji je sastavni dio i Knjiznica.
Velik dio vremena oduzele su i zavréne aktivnosti oko uvodenja novog bibliobusnog vozila u rad.
Suradivalo se s Ministarstvom kulture i Koprivni¢ko-krizevackom zupanijom U osiguranju
sredstava za programe, kaoi s tvrtkama i ustanovama u osiguranju potpore i suradnje na raznim
projekfima.

Vazno miesto imala je organizacija i koordinacija planiranih aktivnosti Knjiznice u nabavi,
strucnoj obradi, pohrani, zastiti i davanju na koristenje knjizniéne grade i slobodnom pristupu
informacijama. Realizirani su planirani programi odrzavania edukativno-kulturnin programa,
programa digitalizacije, investiciiskom odrzavaniju, nabavi radunalne i uredske opreme. Radio |e
na investicijskim projektima i provedbi jednostavne nabave te planiranju provedbe programa
kroz nove kanale komunikacije prema krajnjim korisnicima: zagovaranju boljih prostornih,
kadrovskih i financijskih pretpostavki za rad; zadrzavanju o vede uclanjenosti i posjecenosti
knjiznici; zadrzavanju kvalitete rada i prepoznatljivosti u lokalnoj, nacionalnoj i medunarodnoj
knjiznicarskoj zajednici. Kroz kulturno-obrazovne programe Knjiznica je posebno poticala
suradnju s pojedincima, ustanovama i udrugama u podrucju kulture, obrazovanija, socijaine skrbi,
gospodarstva te civilnog sektora. U rukovodenju Knjiznicom velika pozornost posvecivana je
dalinjem razvijanju medunarodne suradnje. Uz to ravnatelj je koordinirao i operativno sudjelovao
u poslovima odnosa s javnodéu u Knjiznici, obavljao Je u vecem obimu i poslove informatidara,
sudjelovao u provodenju investicijskih projekata i pripremi prijavnica za Ministarstvo kulture i
medija. Posebno je naglasak bio stavlien pobolisanje efikasnosti rada kroz organizacijske
promiene. Velik angazman zahtijevala je | organizacija i osiguranie financijskih pretpostavki za
provodenije trodnevne medunarodne nekonferencije keConnect.

SWOT ANALIZA. U radu Ravnatelistva koristene su unutarnje SNAGE - upravijacka znanja,
viestine pregovaranja, marketindka i komunikacijska znanja, usmierenost na ciljeve, posvecenost
poslu, struéna znanja u knjizniGarstvu i informatici, fimski rad, podrska korisnika i javnosti te
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fleksibilnost i proaktivnost. SLABOSTI - velik opseg neplaniranih poslova i dio informatickih
poslova (kradljivei vremena), nepredvideni administrativni poslovi s kratkim rokovima.
MOGUCNOSTI - suradnia, dodatni izvori financirania, stalna i kontinuirana edukacija. PRIJETNJE
- nepovoline prilike u mikro i makro okruzenju, prije svega kadrovske, financijske i prostorne.

9. STRUCNO OBUCAVANJE | USAVRSAVANJE KNJIZNICARA
(PRILOG 3)

Struéno obucavanije i usavrsavanie dielatnika preduviet je kvalitetnog djelovanja Knjiznice,
buduci da se od knjizni¢nih djelatnika ocekuje kvalitetno obrazovanie, kontinuirano pracenie sve
brojnijih i zahtjevnijih potrebe korisnika te prilagodba brzim promjenama u drudtvenom
okruzenju, ali i u osobinama, oblicima i vrstama knjiznicne grade, kao i u primjeni informacijsko-
informaticke tehnologije.

Struénom obucCavanju i usavrsavanju dielatnika Knjiznice posvedivala se i u 2024. velika paznja
te su svi strucni dielatnici Knjiznice bili su ukljuc¢eni u neke od programa edukacije, ovisno o vrsti
poslova koje obavljaju.

kcConnect - Medunarodna knjiZniarska (ne)konferencija

U organizaciji Knjiznice i Citaonice ,Fran Galovi¢" Koprivnica 26. - 28. 9. 2024. u prostoru
Inkubatora kreativnih industrija ENTER Koprivnica odrzana je 2. knjiznicarska nekonferencija
kcConnect koja je okupila sudionike iz cijele Hrvatske te Velike Britanije, Danske i Njemacke. U
organizaciji su ispred knjiznice sudjelovali Maja Krulic Gaéan, lda Gadpar, Danijela Petrié,
Suzana Ivanovi¢, Karlo Galinec, Petar Lukacié, Zarko Pintarec, Ljiliana Vugrinec, a priliku za
prisustvovanje edukaciji imali su svi strucni djelatnici knjiznice. Organizacija je podrazumijevala
sastanke tima, prijave za pofrebna financijska sredstva, kontaktiranje sponzora i partnera,
nabavu potrebnih materijala, kontaktiranje govornika, izradu web stranice i najava, prijave
sudionika, cjelodnevnu provedbu programa kroz tri dana i evaluaciju.

Programi struéne edukaciie u (su)organizaciji Knjiznice:
u 2024. Knjiznica je (sujorganizirala 13 programa struéne edukacije s 560 posjeta od cega 428
online).

Sud|elovanje na struénim skupovima

Knjiznicari su sudjelovali na 41 struénom skupu i programu, a od toga fizicki na 32 struéna skupa
te 9 online. Koprivnicki knjiznicari su sveukupno odrzali 19 izlaganja te su objavili 34 struéna rada
i priloga.

Koprivnicki knjiznicari bili su ukljuceni u fijela knjizniCarskog drustva te najvaznije projekte i
programe u hrvatskom knjiznic¢arstvu, ukljucujuci i njihovu organizaciju. Bili su ukljuéeni i u niz
tilela i projekata u lokalnoj zajednici: ,Sretno dijete, sretan grad”, ,Volonteri u parku”, ,Galovi¢eva
jesen”idr.

Hrvatska knjiznicarska zajednica prepoznaje koprivnicku Knjiznicu kao jednu od najboljih
narodnih knjiznica u Hrvatskoj te ocekuie inicijativu koprivnickih knjiznicara u raznim podru&jima
struc¢nog i drustvenog zivota.

Rezultati: predstavliena je dobra praksa koprivnicke knjiznice u kontekstu najboliih u zemlji i
svijetu, §fo je i potvrdeno medunarodnom nagradom za najboliu knjiznicu U svijetu te
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promovirana lokalna zajednica, odnosno Hrvatska; dobiven je uvid u situaciju u kojoj se nalaze
knijiznice i knjizni¢ari u RH i u svijetu; steGena saznanja primijenjena su u vlastitoj sredini, ali i
prenodena na nacionalnoj razini preko struénih ¢lanaka, izlagana na struénim skupovima,
radionicama te razgovorima s predstavnicima lokalne i nacionalne vlasti. Takoder knjiznica
osmisljava vlastite inovativne programe koji ju izdvajaju od ostalih knjiznica u Hrvatskoj.

Objavljivanje knjige, slikovnica i stru&neo-znansivenih &lanaka | struénlh priloga

Knijiznicari su objavili 4 recenzirana struéno-znanstvena rada, 1 strucni rad u nerecenziranim
publikacijama i recenzenti su u 3 struéne publikacije. Uz to objavili su 29 priloga u nerecenziranim
publikacijama.

Clanstvo u uredniétvima
Koprivnicki knjiznicari bili su ¢lanovi urednistva Casopisa Drudtva knjiznic¢ara Bilogore,
Podravine i Kalni¢kog prigoria .Svezak” (Ida Gaspar, Maja Kruli¢ Gadan, Ana Skvarid).

Aktivno sudjelovanje v radu tljela Hrvatskoga knjiZni&arskog drustva

¢ Glavni odbor Drustva knjiznicara Bilogore, Podravine i Kalnickog prigorja (Ljiliana
Vugrinec)

e Komisija za knjizni¢ne usluge za diecu i mlade (Ida Gaspar, predsjednica)

e Komisija za pokretne knjiznice (Valentina Mikec kao &lanica, Ljiljana Vugrinec kao
pridruzena &lanica)

e Komisija za javno zagovaranje (Karlo Galinec kao &lan)

¢ Komisija za informacijske tehnologije (Karlo Galinec kao &lan)

Ostalo
Koprivniki ogranak Hrvatskog Eitateliskog drustva - Maja Krulié Gaan, predsjednica

Kulturno vije¢e Grada Koprivnice
Karlo Galinec (predsjednik)

Kulturno vijeée Koprivni&ko-krizevake 2upanije
Danijela Petri¢ (¢lan)

Rezultati: nova struéna znanja zaposlenika doprinose vecoj kvaliteti usluga gradanima u lokalnoi
zajednici.

10. SURADNJA

Knjiznica je i u 2024. realizirala mnogobrojne programe i projekte zahvaljujuéi dobro razvijenim
suradnic¢kim odnosima, partnerstvima i umrezavanju na lokalnoj, nacionalnoj i medunarodnoj
razini.  Suradivala je s pojedincima, ustanovama, poduzedima i udrugama, Gradom
Koprivnicom, Koprivnicko-krizevackom zupanijom, opéinama, Ministarstvom kulture i medija,
Americkim  veleposlanstvom, gradskim osnovnim i srednjim $kolama, die¢jiim vrti¢ima,
udrugama, Agencijom za odgoj i obrazovanije i dr. Takoder, knijiznica je suradivala s brojnim
lokalnim tvrtkama koje su se aktivno ukljudile u sponzoriranje programa knjiznice.
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Velika pozornost posvecivala se dalinjem razvijanju medunarodne suradnje. Nastavliena je
medunarodnu suradnja u osmisliavanju projekata s Americkim veleposlanstvom u provodenju
projekta American Affiliated Space.

Knjiznica je 1 u 2024. veliku paznju posvecivala odnosima s medijima, informiranju javnosti i
promidzbi knjiznicne djelatnosti. U 2024. objavlieno je oko 415 &lanaka u tiskanim medijima |
portalima o knjiznicnoj dielatnosti. Knjiznic¢ari su dali 17 izjava za radiopostaje, 2 iziava za TV
postajei 1 intervju.

11. NOVA OPREMA, INVESTICIJE | DONACIJE

Tijekom 2024. godine u opremu i investicije je ulozeno 290.026,18 eura. Nabavlien je uredski
namijestaj u iznosu od 912,99 eura i to uredske stolice za odjele i sluzbe i polica za Makerspace.
Od racunala i racunalne opreme nabavliena su nova osobna radunala, prijenosna radunala,
monitori, te printer u iznosu od 7.786,94 eura. Od opreme za ventilaciju, grijanje i hladenije
nabavliene su klime prizemlju knjiznice u iznosu od 4.116,25 eura. Nabavlien je printer za Glanske
iskaznice u iznosu 2.698,75 eura, projektor za bibliobus u iznosu od 958,75 eura. Iznos od 900,00
eura utroéen je na dalinji razvoj mobilne aplikacije mKnjiznica za korisnike.

U 2024. godini zavrsena je nadogradnja bibliobusnog vozila u iznosu od 265.265,00 eura. Od
dodatnih ulaganja u 2024. godini su na zgradi Knjiznice zamijenjena vaniska vrata od dvoriéne
strane te prozor v iznosu od 7.487,50 eura

Nov€ane donacije Knjiznica je ostvarila od tvrtke Inducta te od Turisticke zajednice grada
Koprivnice, a za odrzavanje programa TEDxKoprivnicalibrary. Za odrzavanie nekniizni¢arske
konferencije keConnect Knjiznica je ostavrila donacije od Zagrebackog knjiznicarskog drustva i
poduzeca Koprivni¢kih voda d.o.o. te Carlsberg d.d..

Mnogobrojni gradani poklonili su Knjiznici svoje objavliene knjige i ku¢ne biblioteke.
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12. ZAKLJUCAK

Rad Knjiznice u 2024. obilieZilo je sliedede:

od rujna s radom krenulo novo bibliobusno vozilo

kadrovske promijene u svim o odjelima i sluzbama

odrzana 2. medunarodna {ne)konferencija keConnect

izrada Strateskog plana za razdoblie 2025. - 2030.

proslava 46. obljetnice neprekinutog rada Bibliobusne sluzbe

prijava i provodenje Erasmus+ mobilnosti kroz sustav Erasmus+ akreditacije
digitalizirana tri naslova starih novina

uspjesno provedena revizija knjizne grade Djecjeg odjela

primljena donacija dr. sc. Radovana Kranj¢eva

uspjedno proveden novi program Djedji festival &itanja

poja&an otpis knjizni¢ne grade

proveden program Godidnja doba Harryjem Potterom u knjiznici

produkcija 3. sezone podcasta ,Premalo éitam”

uspjesna provedba Olimpijade &itanja kao jedne od najposjecenijih lietnih manifestacija
grada

o odrzan TEDxKoprivnicaLibrary.

O 0O 0 0O 0O O 0O O 0O 0 0 0 0 o0

Kniiznica je imala znadajnu ulogu u kulturno-drustvenom Zivotu grada Koprivnice i Koprivnicko-
krizevacke zupanije. Zbog svojih rezultata rada i u 2024. godini Knjiznica je zadrzala status jedne
od najboljih narodnih knjiznica u Hrvatskoj. Uspjedno je provela brojne investicijske projekte,
osmislila inovativne programe i pruza usluge na najvisoj razini kvalitete na zadovoljstvo svih
korisnika. Uspjeéno je reagirala na promjene u okruzenju uzrokovane inflacijom te nastavila
pruzati istu razinu usluga. Primietan je poveéane posjeta programima, a vazno je naglasifi
zavréetak radova na nadogradniji novog bibliobusnog vozila u lipnju te je od rujna isti krenuo s
radom. Temeljem toga usluge Bibliobusne sluzbe pruzane su samo 4 mijeseca u 2024. godini.
Brojne kadrovske promjene rezultat su odlaska u mirovinu te preraspodijele zaposlenika izmedu
odiela kako bi se povecala efikasnost rada. Odrzana je trodnevna medunarodna
(ne)konferencija kcConnect koja je kroz evaluaciju dobila najvise ocjene za kvalitetu
organizacije. Dr. sc. Radovan Kranj¢ev donirao je Knjiznici vrijednu zbirku fotografija, negativa,
knjiiga i dr. Napravliena e revizija knijizni¢ne grade Djedjeg odjela te provedeni brojni programi
za sve kategorije korisnika. Krajem godine izraden je Strateski plan Knjiznice i éitaonice “Fran
Glovi¢" Koprivnica za razdoblje 2025. - 2030. godine.

Zbog svojih rezultata rada, Knjiznica je i u 2024. godini zadrzala status jedne od najboljih
narodnih knjiznica u Hrvatskoj. Dielovala je kao najznacainije kulturno-drustveno srediste grada
Koprivnice i §ire okolice te KoprivniGko-krizevacke zupanije koje u fokus stavlja:
' o dobrobit svojih korisnika, kako pojedinaca tako i lokalne zajednice
o kvalitetng, inovativne i kreativhe metode i modele rada
o ukliugivanje svih dobnih, profesionalnih i interesnih skupina gradana, kao i onih s
posebnim potrebama
o usluge za bebe, malu djiecu, predskolsku i skolsku diecu
o podrsku zdravstvenoj pismenosti gradana
o razvoj i Sirenje bibliobusne sluzbe radi sto vec¢e dostupnosti knjizniénih usluga, kulture i
informiranja, posebice onima koji nemaju stacioniranu knjiznicu u mjestu stanovania
o prilagodavanie drustvenim i fehnoloskim promjenama u uZzem i &irem okruZenju
promicanjem i koristenjem  novih  informacijsko-komunikacijskih  tehnologiia,
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digitalizacijom zavicajne kulturne bastine, uvodenjem e-knjiga i e-usluga, informacijskim
opismenjivanjem i obrazovanjem korisnika

o njegovanie odgojnog i obrazovnog rada te kulturne i javne djelatnosti organiziraniem
ciklusa tribina, okruglih stolova, radionica te nakladnickom djelatnosdu

o javno zagovaranje Knjiznice i knjizniCarstva i njihove prisutnosti u kulturi, obrazovaniu,
medijima i javnosti opcenito, gradeci mrezu svih dionika Zivota i koristenja knjige

o nacionalnu i medunarodnu suradnju, uz brojna partnerstva i suradnicke odnose te u
skladu s njima provodenie i pruZanje usluga i programa ukorak sa svijetskim trendovima.

- . .-/-I

pravnog vijeca:

Ravnatel|:
Janjanin, dr. med.

qﬂjo Galinec, dipl. oec.

PRILOZI:

Prilog 1. Clanovi, broj posjeta i posudbi

Prilog 2. Kulturno-edukativna djelatnost

Prilog 3. Struéno obuéavanije i usavrdavanie knjiznicara
Prilog 4. Informiranje javnosti
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