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Predmet: ANALIZA STANJA NARODNIH KNJIZNICA U KOPRIVNICKO-KRIZEVACKOJ ZUPANIJI U 2022.

SPECIFICNOSTI RADA NARODNIH KNJIZNICA U KKZ U 3. GODINI PANDEMIJE - 2022.

Tijekom cijele 2022., a osobito u prva Cetiri mjeseca 2022. godine rad svih narodnih knjiznica i bibliobusa u
Zupaniji, odvijao se i nadalie u posebnim uvjetima, prilagoden potrebama zastite od pandemije bolesti
COVID-19. lako su sve narodne knjiznice i bibliobusi radili redovito za korisnike, uz postivanje
epidemioloskih mijera, i dalije su bila na snazi ograni¢enja zbog kojih su se aktivnosti u knjiznicama
odrzavale u posebnim uvjetima.

Online upiti korisnika i u 2022. rie§avani su u pove¢anom opsegu, a u knjiznicama je nastavljena proizvodnija
virtualnih sadrzaja za korisnike knjiznice. Uz popustanje mjera i postupnom normalizacijom okolnosti vezano
uz pandemiju, bilo je vise moguc¢nosti za odrzavanje uobicajenih programa za korisnike, ali i za
meduknijizni¢nu suradniju te za povratak sudjelovanja stru€nom usavrsavaniju uzivo. Ipak, ograni¢enje broj
osoba koje su smijele boraviti u zatvorenim prostorima znacajno je otezalo provodenje aktfivnosti u
knjiznicama i direktno utjecalo na posje¢enost knjiznica. Stoga je ova ograniéenja nuzno uzeti u obzir kod
analize poslovanja knjiznica te uvaziti kod interpretacije pokazatelja o koristenju knjiznica i u 2022. godini.

S obzirom da se navike dolaska u knjiznice i korisenja njihovih usluga grade godinama, a mogu se izgubiti
takoreci “preko nodéi”, sto se upravo dogodilo uslijed pandemije, bit ¢e potrebno duze vrijeme da korisnici
ponovo poénu dolaziti u knjiznice, u broju i na nacin kao §to su to imali naviku prije pandemije.

Zakljuéno, i tijekom tre¢e godine pandemije, 2022, narodne knjiznice i bibliobusi nastavili su radom u
otezanim i promijenjivim poslovnim okolnostima. Naglasak je bio na odrzanju dostignutog standarda
knjizniénih usluga i naporima za vraéanje korisnika u knjiznice. Sve knjiznice uspjeSno su obavljale svoje
zadatke, usprkos i dalje izrazenom pove¢anom broju bolovanija, poglavito uslijed obolijevanja zaposlenika od
Covida. Stoga se i u 2022. u knjiznicama zahtijevala fleksibilnost svih zaposlenika koji su ,uskakali” umijesto
odsutnih kolega na druge poslove u knjiznicama, prema potrebama. Usprkos smanjenom broju raspolozivih
djelatnika, knjiznice su odrzale uobic¢ajenu otvorenost za korisnike.

I. ZUPANIJSKA KNJIZNICNA MREZA NARODNIH KNJIZNICA - 2022.

I.1. KOPRIVNICKO-KRIZEVACKA ZUPANIJA | MOGUCNOSTI RAZVOJA MREZE KNJIZNICA

o Povrsina: 1.772 km? - sjever Hrvatske — granici s Republikom Madarskom te s Medimurskom,
Varazdinskom, Viroviticko-Podravskom, Bjelovarsko-bilogorskom i Zagrebackom Zupanijom.
Na podrugju KKZ nalaze se 3 grada (Koprivnica, Krizevci i Burdevac) te 22 opéine.
Prema konaénim rezultatima Popisa stanovni§tva 2021, u KKZ zivi 101.221 stanovnik! ili 57
stanovnika po km2. U odnosu na prethodni popis, to je za oko 14.000 stanovnika manie.
o Nesto vise od polovice stanovnika Zivi u gradovima, a nesto manje od polovice u opéinama. Prema
Popisu 2011. bilo je 52% gradskog i 48% seoskog stanovnistva, no, ovaj omjer sada je promijenjen
u korist gradova: 54% je gradskog stanovnistva, a 46% seoskog. To govori u prilog tezi da broj
stanovnika na selu opada vise nego u gradu; mozda i zato §to se ruralno stanovnistvo vise iseljava,
odnosno, odlazi u gradove.
o Novi Popis 2021. ponovo je potvrdio je da su opéine na podrugju Zupanije izuzetno slabo naseliene.
o Velika vec¢ina opc¢ina ima manje od 3.000 stan. - njih 19 od ukupno 22 (od toga ih je ¢ak 13 s
manije od 2.000 stanovnika).
o Samo 3 opcine imaiju vise od 3.000 stanovnika

Y Izvor podataka: Drzavni zavod za statistiku: https://dzs.gov.hr/vijesti/objavljeni-konacni-rezultati-popisa-2021/1270
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o 2 opc¢ine imaju izmedu 3.000 i 4.000 stanovnika, a jedna izmedu 4.000 i 5.000 (Sv. /van
Zabno).
o Vedina opcina sastoji se od veceg broja medusobno udaljenih i prometno slabo povezanih naselja -
prosjec¢no u jednoj op¢ini ima 8 naselja (najmanie 2, a najvise 37 - u opcini Sv. Petar Orehovec).
o Od ukupno 186 naselja u opc¢inama, 172 naselja ili 92% ima manje od 1.000 stanovnika.

o Od 172 naselja s manje od 1000 stan., ¢ak 130 ili 69% ukupnog broja naselja u opéinama ima manije
od 200 stanovnika.

13 naselja ili samo 7% ukupnog broja naselja u op¢inama ima izmedu 1.000 i 2.000 stanovnika.
Samo je jedno naselje u op¢inama s vise od 2.000 stanovnika ( Virje).

Razvidno je, stoga, da u Zupaniji i dalje ne postoje objektivni preduvieti za osnivanje veéeg broja stacioniranih
knjiznica u opc¢inama, zbog (pre)malog broj stanovnika u naseljima, ali i razbacanosti naselja te u svakom
sluCaju vrlo loge (ili nikakve) prometne povezanosti izmedu naselja.

1.2. MREZA NARODNIH KNJIZNICA U KOPRIVNICKO-KRIZEVACKOJ ZUPANIJI

Od 2015. godine Zupanija je u cjelosti pokrivena uslugama narodnih knjiznica, 1j. one su dostupne u svim
jedinicama lokalne samouprave Koprivnicko-krizevadke Zupanije - u sva tri grada i 22 opéine. Stovige,
radi se o jednoj od samo dvije Zupanije u Hrvatskoj (uz Sisacko-moslavacku — ako se izuzme Grad
Zagreb) koja je u razdoblju od donosenja Zakona o knjiznicama 1997. do novog Zakona o knjiznicama i
knjizniénoj djelatnosti 2019., ostvarila 100% pokrivenosti Zupanije uslugama narodnih knjiznica.
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Potpuna, 100%-tna pokrivenost jedinica lokalne samouprave u KKZ knjizniénim uslugama narodnih knjiznica
moguéa je zahvaljujuéi bibliobusima — pokretnim knjiznicama: dvije sluzbe pokretnih knjiznica u Zupaniii
pokrivaju uslugom 21 opéinu u Zupaniji u kojima ne postoje narodne knijiznice.

Naime, s obzirom na mali broj stanovnika u opéinama i naseliima, u KKZ se veé vide od 40 godina sustavno
razvijaju pokretne knjiznice kao najracionalniji oblik knjiznica koje mogu stru¢no ispuniti osnovne potrebe
stanovnika za knjizniénim uslugama. Jer, ¢ak i kad bi postojalo vise knjiznica u opcinskim sredistima, one ne
bi mogle biti dovolino dostupne stanovnicima - osobito djeci i starijima, koji nemaju mogucnost
samostalnog koristenja automobilskog prijevoza - u naseliima izvan opcinskih sredista, ¢esto udaljenima
vise desetaka kilometara, jer u Zupaniji ne postoiji javni prijevoz koji bi to omoguéio.

Zbog svega navedenog, u KKZ se planira i osnivanije treée bibliobusne sluzbe, u Gradskoj knjiznici Burdevac,
i to prvenstveno radi nuznosti rasterecivanja BIBLIOBUSA KOPRIVNICA koiji frenutno pokriva ¢ak 17 opéina s
vise od 50 stajalista. Po Standardu, za rad u jednoj smjeni kao optimalno predvideno je napola manie, tj. 25
stajalista u dvotjednom nacinu rada. Pri tome, potreba i zahtjeva za uvodenjem novih stajalista na terenu i
dalje ima sve vise, ali ih tfrenutno, sa samo dva bibliobusa, nije moguée sve obuhvatiti. Cak niti druga smjena
rada postojecih bibliobusa ne bi rjesila problem jer su potrebe za stajalistima ve¢inom prijepodne (uz vritice,
Skole i sl.). Stoga bi se jedino osnivanjem tre¢e pokretne sluzbe mogao omoguéiti kvalitetniji rad postojecih
pokretnih knjiznica u Zupaniji te takoder bibliobusima pokriti i dodatna naselja, i to u durdevaskom, te u
koprivnic¢kom dijelu zupanije, pogotovo uz podruéne §kole i vrtice, domove za starije i sl.

Pokretne knjiznice u Zupaniji zna&ajno doprinose pobolidanju uvieta Zivota i kulturnog te obrazovnog
standarda za stanovnike, takoder i kao dopune ponudi Skolskih knjiznica, buduc¢i da pruzaju usluge
ucenicima, roditeljima, nastavnicima i odgajateljima velikog broja skola i vrtica. Takoder pruzaju usluge i
starim i nemoénim korisnicima, kao i osobama s invaliditetom, odlaskom do njihovog ku¢nog praga. Zbog
toga treba istaknuti upravo ovu, socijalnu uslugu koju bibliobusi pruzaju i koja je vrlo vazna korisnicima.

Istovremeno, matiéna Knijiznica i dalje potiCe i podrzava osnivanje opcinskih stacioniranih knjiznica u
sredinama u kojima se za to uspiju ostvariti potrebne zakonske i struéne pretpostavke.

1.3. NARODNE KNJIZNICE U KOPRIVNICKO-KRIZEVACGKOJ ZUPANIJI - pregled stanja 2022.

Na podrucgju Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije u 2022. godini djelovale su &etiri samostalne narodne knjiznice
od toga tri gradske (u Koprivnici, Krizevcima i Burdevcu) i jedna opcinska knjiznica (u Virju) te dvije
bibliobusne sluzbe (u Koprivnici i u Krizevcima). U 2022. doslo je do promjene u mrezi narodnih knjiznica jer
je, Odlukom Op¢ine kao osnivaca, s radom prestala Opcinska knjiznica Sidonije Rubido Erddédy Gornja
Rijeka (formalni postupak zatvaranja knjiznice jos$ je uvijek u tijeku). Podruéje opéine Gornja Rijeka s ftri
stajalista nastavio je pokrivati uslugama bibliobus Gradske knijiznice ,Franjo Markovi¢" Krizevci cime je
zadrzana knjizniéna usluga za stanovnistvo.

Sve postojece knjiznice i bibliobusi uspjesno ostvaruju svoju ulogu nositelja informiranija, kulturnih i obrazovnih
programa u zajednici. Prepoznate su kao pozelina i rado koristena mijesta za provodenje slobodnog
vremena i stjecanje znanja, za promicanja novih tehnologija, informacijske pismenosti, demokracije,
socijalne inkluzije, oCuvanja kulturne bastine. Knjiznice djeluju kao institucije namijenjene i dostupne
gradanima svih dobi, obrazovanja i interesa, nastoje¢i primjenjivati suvremena struéna dostignuc¢a i
trendove te stalno inovirati svoj rad, unaprijedivati usluge za korisnike.

Gradske knijiznice u Koprivni¢ko-krizeva&koj zupaniji 2022.:

1. Khnjiznica i ¢itaonica “Fran Galovi¢” Koprivnica (knjiZnica sa Zupanijskom matiénom funkcijom)
2. Gradska knjiznica “Franjo Markovi¢" Krizevci
3. Gradska knjiznica Burdevac

Opc¢inska knjiznica u Koprivni¢ko-krizevackoj zupaniji 2022.:
1. Narodna knijiznica Virje

Bibliobusne sluzbe u Koprivni¢ko-krizevaékoj zupaniji 2022.:

1. KOPRIVNICA - BIBLIOBUSNA SLUZBA Knijiznice i &itaonice "Fran Galovié" Koprivnica pruza uslugu u
17 opc¢ina koprivnitkog i durdevackog podruéja gdje ima 55 stajalista u 38 naseljg, s tradicijom
dugom 43 godine.
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Opcine u kojima je Bibliobus Koprivnica jedini oblik narodne knjiznice: Drnje, BPelekovec,
Ferdinandovac, Gola, Hlebine, Kalinovac, Klostar Podravski, Koprivnicki Bregi, Koprivnicki lvanec,
Legrad, Molve, Novigrad Podravski, Novo Virje, Peteranec, Podravske Sesvete, Sokolovac i Rasinja.

2. KRIZEVCI - BIBLIOBUSNA SLUZBA Gradske knijiznice «Franjo Markovié» Krizevci od 2009. pruza
uslugu na podrucju u 3 opéine Kalnikoga prigorja te na Sirem podruéju grada Krizevaca gdje obilazi
ukupno 23 naselja u kojima ima 35 stajalista. Opcéine v kojima je Bibliobus Krizevei jedini oblik
narodne knjiznice: Gornja Rijeka, Kalnik, Sv. lvan Zabno i Sv. Petar Orehovec.

KKZ je u 2022. bila i dalje jedina Zupanija u Hrvatskoj u kojoj su djelovale DVIJE_sluzbe pokretnih knjiznica -
formirane uz dvije razliite knjiznice, u dva grada, u Koprivnici i Krizevcima. Do toga je doslo promislieno,
pazljiivim planiranjem razvoja mreze knijiznice na razini Zupanije, kako bi se usluge pruzale §to ve¢em broju
stanovnika, ali pri tome i §to u€inkovitije i racionalnije. Osnivanjem sluzbe u Krizevcima omogucéeni su maniji
froskovi putovanja bibliobusa do stajalista i nabavlieno je vozilo prilagodeno terenskim uvjetima rada u
brdsko-planinskom podrucju, a u konaénici, uvodenjem jos jedne bibliobusne sluzbe (uz tada ve¢ postojecu,
onu u Koprivnici) omoguéen je ravnomijerniji razvoj knjizniéne mreze u krizevackom dijelu Zupanije.

Zaposlenici oba trenutno postoje¢a bibliobusa (2 djelatnika u Koprivnici i 1 dielatnik u Krizeveima) financiraju
se iz ProraGuna Koprivni¢ko-krizevacke zupanije temeliem Sporazuma o sufinanciranju usluge pokretnih
knjiznica na podrudju Zupanije kojeg su sa Zupanijom sklopile knjiznice u sklopu kojih djeluju bibliobusne
sluzbe te njihovi osnivaéi, gradovi Koprivnica i Krizevci.

Zastarjela bibliobusna vozila i u 2022. bila su goruéi problem u obje bibliobusne sluzbe, osobito u Koprivnici,
gdje je zbog masivnih kvarova na starom vozilu pocetkom 2022. zaprijetilo ¢ak i ukidanje sluzbe, a time i
nestanak knjizniénih usluga za veliki dio Zupanijskog stanovnistva. S obzirom da u 2021. nije ostvareno
financiranje projekata nabave zamjenskih bibliobusa za koprivni¢ku i krizevacku bibliobusnu sluzbe putem
ESF programa ,Citanjem do ukljugivog drustva”, obje knijiznice, koprivnicka i krizevagka, prijavile su u jesen
2021. potrebu za nabavom novih bibliobusnih vozila putem Javnog poziva Ministarstva kulture i medija za
predlaganje programa javnih potreba u kulturi RH za 2022. Ministarstvo kulture i medija odobrilo je najprije
inicijalna sredstva za krizevacki bibliobus, a potom i za koprivnicki, s obzirom da je u veljaci 2022., zbog
starosti i istro§enosti, doslo do znatnih tehnickih problema s koprivni¢kim bibliobusom.

U sufinanciranje 1. faze projekta - nabave podvozja za obje bibliobusne sluzbe - ukljuéili su se gradovi
Koprivnica i Krizevci te Koprivni¢ko-krizevacka zupanija, kao i opéine koje koriste usluge bibliobusa.

Podvozja za nove bibliobuse stigla su u Koprivnicu i u Krizevce u prosincu 2022. kad je izvr§ena i
primopredaja vozila. Nakon uspjesno provedenog prvog dijela projekta, pripremliena je potrebna
dokumentacija i nove specifikacije potrebne za izradu nadogradnie vozila te je financiranije 2. faze projekta
- izrade nadogradnje za oba vozila - prijavlieno MKM-u i odobreno za financiranje u 2023. Za drugu fazu
projekta provedena je u prvoj polovici 2023. javna nabava i odabrani ponuditelji i u Krizeveima i u Koprivnici
javna te se zavrSetak nadogradnije vozila i dolazak gotovih bibliobusa planira do kraja 2023. godine.

Nova vozila omoguéit ¢e ne samo odrzanje sluzbi, ve¢ i uvodenje suvremenih usluga povezanih s novim
tehnologijama koje se u sadasdnjim vozilima ne mogu pruzati jer su sadasnji bibliobusi u obje postojece
bibliobusne ne samo dotrajali kao vozila, vec i tehnoloski zastarjeli svojom opremom i uredenjem.

1. ANALIZA STANJA NARODNIH KNJIZNICA U KKZ TEMELJEM STATISTICKIH PODATAKA - 2022.

[I.1. Prostor i oprema narodnih knjiznica u Koprivniéko-krizevaékoj zupaniji

Sve narodne knjiznice u Zupaniji smjestene su u nenamijenskim, ali prilagodenim prostorima, tj. u adaptiranim
i namjenski opremlijenim zgradama. Kontinuirano se provodi obnova postoje¢e i nabava dodatne opreme.

Ako se ra¢una samo prema parametru broja stanovnika (¢l. 37, st. 3. Standarda za narodne knjiznice u RH),
ostvarenost Standarda prostora u knjiznicama na razini Zupanije prosjedno iznosi 96%.2

Prema parametru broja sjedeéih mjesta za korisnike (&l. 37., st. 4.), tri od &etiri knjiznice u Zupaniji ispunjavaiju

2 Gledano samo prema parametru broja stanovnika, 100% potrebnog prostora prema Standardu ostvaruju gradske knjiznice u Krizevcima i
BPurdevcu, Zupanijska maticna knjiznica u Koprivnici ostvaruje 98% minimalnog standarda, dok opcinska knjiznica u Virju prema istom
parametru ostvaruje 87% Standarda.
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Standard, dok ga Zupanijska mati¢na knjiznica u Koprivnici ispunjava s 80%.

Medutim, stvarna slika stanja prostora u knjiznicama moze se dobiti tek kad se u analizu ukljuée i drugi
parametlr, kao sto su: broj i vrste odjela i sluZbi; otvorenost za korisnike (jedna ili dvije smjene),; kolicina
grade; vrste i broj usluga i programa;, potrebe za radnim mjestima za korisnike u Citaonicama i ucionicama,
za rad na racunalima itd. Tada dolazimo do porazne Cinjenice da se na razini Koprivni¢ko-krizevacke
Zupanije zbog nedostatnog prostora u knjiznicama manje od 50% fondova narodnih knjiznica nalazi u
slobodnom pristupu, dok je preporuka prema suvremenim trendovima u svijetu da bi sva grada trebala biti
dostupna korisnicima u slobodnom pristupu. Takoder, ukupan prostor za gradu trebao bi zauzimati svega
30% ukupnog prostora Knjiznice, a prostor za korisnike 70%, dok je u pojedinim knjiznicama Koprivnicko-
krizevacke zupanije (pogotovo u Koprivnici) taj omijer upravo obrnut, tj. viSe od 70% prostora mora se koristiti
za smjestaj grade dok je manje od 30% prostora dostupno za boravak korisnika.

Naijzna&aijniji iskorak §to se ti¢e prostora posliednjih godina uéinjen je u Krizevcima gdie je je 2015. otvorena
nova zgrada Gradske knjiznice ,Franjo Markovi¢” Krizevei, za koju je prenamijenjen i u potpunosti
rekonstruiran i adaptiran bivsi Dom HV-a. Knjiznica sada raspolaze s 1.450 m2 prostora, a korisnicki prostori
ukljuCuju tri etaze povezane dizalom.

Gradska knijiznica Burdevac zadniji je put prodirena u 2015. za 70 m2, nakon otkupa i uredenja dodatnog
prostora na istoj etazi. Knjiznica je takoder od 2015. dostupna korisnicima pomocu dizala jer je smijestena na
prvom katu. Razmatra se dodatno prosirenje knjiznice i na 2. kat.

Za razliku od krizevackog i durdevackog dobrog primjera dostupnosti, knjiznice u Koprivnici i Virju fizicki su i
dalje slabije dostupne, pa ¢ak i nedostupne pojedinim skupinama korisnika jer su smijestene ili u visokom
prizemlju (Virje), i/ili na vise etaza (Koprivnica), a nemaiju dizala.

Najveci problem prostora prisutan je i nadalje u Knijiznici i Gitaonici "Fran Galovi¢" Koprivnica, koja raspolaze
sa svega 30-tak % potrebnog prostora. U zgradi bez dizala, s ukupno 7 etaza od kojih su na 4 smjestene
usluge za korisnike, arhitektonska ograni¢enia knijiznicu ¢ine nedostupnom velikom broju gradana. Stepenice
na glavnom ulazu u prizemlje Knijiznica je riesila postavljanjem ulazne rampe na sporednom ulazu, ali ostale
etaze i dalje nisu dostupne korisnicima s teskoc¢ama u kretanju. Medutim, iako im je putem rampe
omogucéeno da udu u knijiznicu, osobe u invalidskim kolicima zapravo se ne mogu kretati ¢ak niti veéim
dijelom prizemlja (jedino mogu pri¢i posudbenom pultu) zbog skuéenog prostora izmedu polica.

Najveci dio ukupnog knjiznog fonda koprivnicke knjiznice morao je biti izmjesten u dislocirano spremiste
izvan sredista grada tako da se frenutno u spremistima nalazi gotovo 3% ukupnog fonda. Veliki je problem
takoder vlaga u podrumskom spremistu knjiga u samoj zgradi Knjiznice koja predstavlja trajnu opasnost za
knjiznu gradu smjestenu u tom prostoru.

U okviru nastojanja da se u suradnji s osnivacem, Gradom Koprivnica, dode do rieSenja prostornih problema
knjiznice, u koprivni¢koj Knjiznici jo$§ je 2012. izraden dokument ,Programska osnova nove Khnijiznice i
Citaonice ,Fran Galovi¢” Koprivnica” (2016. dokument je azuriran, a trenutno je u izradi novi tekst, temeliem
novog Standarda za narodne knjiznice) u kojem su detalino opisane aktualne i planirane potrebe gradana
Koprivnice za knjizniénim uslugama te obaveze osnivaca s tim u vezi prema Zakonu. Prema izraGunima na
temelju vazecih najnovijih propisa, koprivnicka knjiznica, s obzirom na broj stanovnika podrucja, vrste i broj
uslugaq, veli¢inu fonda itd. te predvideni razvoj, trebala bi imati minimalno 3.000, a optimalno 4.000 m2. Tada
bi korisnicima u slobodnom pristupu mogao biti odgovaraju¢e dostupan sav  knjizniéni fond od preko
180.000 jedinica grade kojeg je trenutno u zatvorenim spremistima spremlieno oko 3/4. Odgovarajudi
zaseban i prikladno ureden prostor dobile bi sve skupine korisnika, a nova zgrada s primjerenom
vertikalnom i horizontalnom prostornom komunikacijom, mogla bi biti ravnopravno dostupna svima.

Osniva¢ Knijiznice, Grad Koprivnica, s ciliem tfrajnijeg rieSavanja problema knjizniénoga prostora, ima au
planu gradnju nove zgrade gradske knjiznice, u sklopu projekta preuredenja trznice i jo§ nekih sadrzaja u
samom sredistu grada. U meduvremenu, Knjiznica u suradnji s Osnivaem i gradanima i dalie radi na
osmisljavanju koncepta i sadrzaja nove knjizniéne zgrade koja bi trebala biti fizicki i prometno dostupnija
nego sadasnja zgrada, te se oCekuje da ¢e jos bolje ispunjavati potrebe zajednice i poticati njen drustveni i
gospodarski razvoj.

U Narodnoj knjiznici Virie, koja od 2007. radi u prostoru od 168 m2, u tijeku je projekt preuredenija i sanacije
zgrade kojim se planira rijesiti i problem manjka prostora za knjiznicu, preselienjem u drugo krilo zgrade.
Knjiznica bi tako dobila dodatnih najmanje 30-tak kvadrata prostora. Uz moguénost bolje organizacije
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prostora, kao i mogu¢om ugradnjom dodatne poluetaze u dijelu samog prostora u kojem visini stropa to
dozvoljava, osigurao bi se vedi prostor za redovnu djelatnost i boravak korisnika, ali i neophodan prostor za
spremiste grade, kao i posebni sanitarni ¢vor za korisnike kojeg knijiznica trenutno nema (sadasnji sanitarni
¢vor zajednicki je i za djelatnike i za korisnike). Projekt adaptacije i rekonstrukcije prostora za Narodnu
knjiznicu Virie dobio je podrsku Ministarstva kulture i medija RH za 2023. godinu. Sufinancira se od strane
Ministarstva sa 39.816,84 a ostatak su sredstva osnivaca. Ukupna vrijednost projekta je 66.360,00 eura. S
obzirom da su odobrena sredstva manja od trazenih, Knjiznica ¢e se u prostor po zavrsetku radova seliti s
postoje¢im namjestajem, a ve¢ za iduéu godinu priprema se novi projekt za opremanije prostora i montazu
galerije (dodatna poluetaza koja ¢e osigurati funkcionalne kutke unutar dje¢jeg odijela). Zgrada je u
meduvremenu prijavliena i na druge projekte i natieGaje (muzej, interpretacijski centar, energetska
ucinkovitost javne infrastrukture) a dobivena su i sredstva na javnom pozivu za nepokretnu kulturnu bastinu
za obnovu krovista (Ministarstvo kulture i medija, takoder 39.818,84 eura).

RACUNALNA OPREMA | RACUNALNI PROGRAM

U svim knjiznicama ukupno korisnicima je na raspolaganju 59 radunala. To je prosjeéno na nivou Zupanije
jedno racunalo na 272 aktivna korisnika, s tim da je najvedi broj korisnika po jednom ra¢unalu u najve¢em
naselju, u Koprivnici (418), a najmaniji u opéinskoj Narodnoj knijiznici Virje (72).

Sve narodne knjiznice i bibliobusi u knjizniénom poslovanju koriste racunalni program Metel.win koji je u
matiénoj knjiznici u Koprivnici uveden 1998,/99. godine, a potom i u ostalim knjiznicama. Zbog ograni¢enja
programa koji ne prati u dovoljnoj mjeri potrebe razvoja djelatnosti, kao ni potrebe samih korisnika za novim
uslugama povezanim s online dostupnosc¢u i digitalnim tehnologijama opcenito, razmatraju se mogucénosti
prelaska na drugi, kvalitetniji program za knjizniéno poslovanije u skoroj buduénosti koji bi mogao zadovoljiti
potrebe razvoja djelatnosti, ali i osigurati dugoro€nu odrzivost samog programa i rada u njemu.

Sve knjiznice posjeduju suvremenu racunalnu opremu i pruzaju uslugu interneta korisnicima, a provode i
osnovnu edukaciju za rad na raéunalima te obuku u informacijskom pretrazivaniu.

Oprema je pretezno zadovoljavaju¢e kvalitete, a odrzava se/nadograduje/obnavlja povremeno, iz
proracuna opc¢ina i gradova, kroz razlicite projekte te velikim dijelom zahvaljuju¢i sredstvima Ministarstva
kulture i medija. Ipak, knjiznice nisu u moguénosti svu opremu dovoljno ¢esto obnavljati, kao niti nabavljati
dovolijno nove potrebne opreme jer za tu svrhu ne postoje stalna i planska redovita sredstva niti na jednoj
razini.

Ako se zeli osigurati ravnomijeran i kontinuran rad i razvoj knjiznica, neophodno bi bilo iz izvora na svim
nivoima (lokalno, regionalno, drzavno) - npr. sliéno kao i za nabavu knjizniéne grade, a s obzirom na
parametre kao §to su tip knjiznice, broj stanovnika podruéja, broj korisnika itd. - utvrditi stalne iznose (npr.
postotak od ukupnih prihoda) kojim bi knjiznice redovito i namijenski, prema planovima i potrebama, mogle
obnavljati raunalnu opremu, buducdi da raéunalna oprema brzo zastarjeva i trodi se, te su stalne potrebe za
novom i suvremenijom opremom.

[1.2. Knjizniéni fondovi narodnih knijiznica

KNJIZNICNA GRADA

Narodne knjiznice Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije s danom 31.12.2022. posjedovale su ukupno 364.766
jedinica knjizniéne grade?, od toga 344.186 knjiga. U pogledu broja knjiga, s obzirom na broj stanovnika
podru&ja na kojem djeluju knjiznice, Standard (&l. 18. st. 2.) je u sve 4 aktivne knjiznice u Zupaniji ispunjen vise
od 100%.

lako prema broju stanovnika gradova i opcina — sjedista knjiznica njihovi fondovi ispunjavaju Standarde, treba
vzeti v obzir da koprivnicka i krizevacka knjiznice putem bibliobusa pokrivaju potrebe daleko veceg podrucja i
znatno veceg broja stanovnika nego stfo ih Zivi samo na podrucju njihovih gradova (20 opcina s priblizno 50.000
stanovnika). Stoga su realne potrebe za gradom u knjiznicama koje imaju bibliobusne sluZbe (Koprivnica i
KriZevei) znatno vede od minimuma predvidenog postojecim Standardom za te konkretne knjiznice jer pofrebe
pokretnih knjiZnica, odnosno stanovnistva koje Zivi na podrucju koje one pokrivaju, nisu uradunate u fo.

® Gledano na razini Zupanije, ukupan fond je za cca 5.000 jedinica manji nego 2021., zbog toga §to u Zupaniji od 2022. djeluje jedna knjiznica
manje, Opcinska knjiznica Sidonije Rubido Erdédy Gornja Rijeka, koja je u 2022. bila neaktivna, pa njeni podaci nisu niti uvrstavani u Sustav.
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Oko 5% od ukupnog broja u jedinica u fondovima knijiznica na razini Zupanije, otpada na neknjiznu gradu.

AV | elektronicka grada v fizickom obliku sve se manje koristi zbog povecane online dostupnosti
takve grade. Neknjizna grada za kojom i dalje postoje poirebe i koja biljeZi rast u nabavi su igracke.
Medutim, igracke su grada koja zahfijeva posebne uvjete za spremanje i odrzavanje, 1i. posebno
ureden, opremljen i prvenstveno dovoljno velik prostor. Buduci da vecina knjiZnica za fo nema uvjeta
(osim Krizevaca), igracke se ne mogu nabavijati u kolicini u kojoj bi to bilo pofrebno.

Alj postoji i potreba za E-knjigama koje za sad nisu dostupne u knjiznicama Zupanije. Postojedi
racunaini program koji se koristi v Zupanifjsksim knjiznicama fo ne omogucéava, dok s druge strane niti
na nacionalnoj razini ne postoji jedinstvena platforma za E-knjige, a nije rjieSeno ni financiranje f.
placanje prefplata za koristenje platformi koje nude takvu gradu.

Ostala neknjizna grada kao sto je sitni tisak i sl. nabavija se preteZno samo za zavicajne zbirke.

NABAVA GRADE

Ukupno je za sve knjiznice u Zupaniji u 2022. nabavljeno 14.774 knjiga &to je za 1.424 primjerka vide nego u
2021. Mozemo zakljugiti da se u nabavi biliezi znadajan porast, iako imamo u Zupaniji jednu knjiznicu
manje. Osobito je potrebno istaknuti da je ovime prekinut negativan trend iz zadnje tri godine (2019.-2021.) u
kojem se biljezio pad nabave grade, koji iako nije bio velik (godisnje po 200-300 primjeraka na razini
Zupanije), ipak je bio  zabrinjavajuéi. Sredstva za nabavu takoder su porasla u 2022. na 1.194.803 kn s
1.145.256 u 2021.

Praksa pokazuje da potrebe za nabavom tradicionalne knjiznicne grade i dalje rastu, a v prvom redu se fo odnosi
na knjige, slikovnice i sl - primjerice, zbog povecanja obuhvata podrucja (npr. putem bibliobusa), a time i broja
korisnika i raznolikosti njihovih zahtieva. Takoder, u knjiznicama se sve vise formiraju posebne tematske zbirke
prema potfrebama korisnika - npr. vrlo aktualne teme o kojima se tfraZi dodata literatura su poslovne informacije,
zdrav nacin Zivota — recikliranje, ekoloski pristup potrosnji, samostalan vzgoj zdrave hrane, enegnetska odrzjvost
kucanstava, pokrefanje i vodenje viastitog posla i sl. TraZena je grada za ucenje stranih jezika, ali i opcenito
grada na sfranim jezicima — npr., dolaskom u Hrvatsku priviemeno raseljenih Ukrajinaca zbog ruske agresije na
Ukrajinu, pojavila se u mnogim knjiZnicama potreba za nabavom grade na ukrajinskom jeziku.

Vezano za koristenje i nabavu elektronickih izvora, problem je i dalje nerjjeseni nacin financiranja v nabavi baza
podataka i omogucavanje pristupakorisnicima do grade koja moZe biti dostupna samo preko e-servisa, npr. e-
glazbena i filmska produkcija, fe razlicite druge baze podataka (p/ acanje preitplata).

U ovom segmentu nuzna je potoora Ministarstva kulture i medija knjiznicama, jer bez toga knjizZnice same nece
mocdi osigurati raznovrsne e-usluge koje korisnici trebaju i fraze.

Odnos kupnije i nabave knjiga za oko 1,5% je promijenjen u korist poklona, u odnosu na nekoliko zadnijih
godina kad je udio darova u nabavi iznosio 22%, a u 2022. bio je 23,5 % (knjiznice su na dar dobile 3.485
sveska na razini Zupanije, dok kupnja iznosi 11.289 svezaka na razini Zupanije.)

Velika vecina naslova knjiga pristiglih u fond putem darova u 2022. godini predstavljao je otkup Ministarstva
kulture i medija RH - tj. 2.661 svezakili ak 76% svih darova. To je porast od 11% u odnosu na 2021. ili
nonimalno ¢ak 714 jedinica vise nego 2021. kad je iz otkupa MKM stiglo 1.947 primjeraka.

U 2022. nastavljen je trend pada potraznije u knjiznicama multimedijalne grade u fizickom obliku, a shodno
tome opada i frend nabave te grade. Jo§ samo dvije najvece knijiznice u Koprivnici i Krizevcima nabavljaju AV
gradu, buduéi da jos uvijek Euvaiju zbirke flmova na DVD-ima i glazbe na CD-ima te imaju zbirke zvuénih
knjiga za slijepe i slabovidne korisnike na CD-ima. Takoder, nesto AV grade u fizickom obliku i dalje se
nabavlja za potrebe bibliobusa u Koprivnici i Krizevcima. Ostale knjiznice ne nabavljaju AV gradu —u skladu
s procijenom da se multimedijalna grada moze koristiti, a i koristi se, iz online izvora te da je ograni¢ena
sredstva raspoloziva za nabavu prvenstveno potrebno koristiti za nabavu trazene knjizne grade.

Trend sve uCestalifeg koristenja AV i elekfronicke grade online, 1. u digitalnom obliku, a sve manje u fizickom
obliku, prisutan je u svim knjiZnicama, stoga opada potreba za nabavom fizickih jedinica AV i elekironicke grade
(primferice, filmova, glazbe, racunainih igrica i sl). AV grada jos vvijek se koristi u bibliobusima koji obilaze
ruralna podruéja — na njihovim stajalistima i dalje postoji potreba korisnika, primjerice, za filmovima na DVD-ima,
kao i za fizickim zvuénim knjigama za osobe s ostecenjima vida.

To govori o manjim mogucénostima seoskog stanovnistva za koristenjem interneta i suvremene informacijsko-
komunikacijske tehnologije opcenito, a takoder i o jos uvijek manjoj dostupnosti ovih usluga od strane operatera
v udaljenim i slabo naseljenim ruralnim podrucjima, osobito u pogranicnom podrucju vz granicu s Republikom
Madarskom.
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U vedini knjiznica Standard nabave periodike ostvaren je i vis§e 100%. Medutim, raGunalna obrada periodike i
dalje je u razvojnoj fazi, stoga, iako se periodika realno nabavlja, daje na koristenje te u odredenoj mijeri i
¢uva u knjiznicama, ta grada vec¢inom jos nije inventarizirana te se stoga podaci o njoj kao sastavnom dijelu
fonda knjiznica ne mogu realno vidjeti putem online statistike (polazeci od podataka za 2018. godinu).

Kod ¢uvanja/nabave periodike javlja se novi moment dostupnosti ove grade online digitalizacijom tiskanih
primjeraka od strane samih izdavaéa, odnosno prelaskom u digitalni nacin izlazenja odredenih naslova.
Stoga se moze pretpostaviti da ¢e u buducénosti biti manje potrebe za cuvanjem, pa i za inventarizacijom i
obradom fizi¢kih primjeraka periodike — osim zavi¢ajne grade.

1.3. Clanstvo narodnih knijiznica u Koprivniéko-krizevadkoj Zupaniji, posjeti i posudba

Usluge 4 narodne knijiznice i 2 bibliobusa u 2022. koristilo je 16.060 AKTIVNIH korisnika koji su se upisali ili
obnovili ¢lanstvo u 2022. godini, te oni kojima je u dijelu godine vrijedilo ¢lanstvo iz prethodne godine.

Gledano u postotku s obzirom na broj stanovnika, Koprivni¢ko-krizevacka Zupanija na samom je vrhu u
Republici Hrvatskoj po ué&lanjenosti u Knijiznice. S obzirom da prema Popisu 2021. u Zupaniji zivi 101.661
stanovnik, proizlazi da narodne knijiznice i bibliobuse u Koprivni€ko-krizevadkoj Zupaniji koristi ¢ak 16%
stanovnika Zupanije, odnosno svaki 6. stanovnik Zupanije. U usporedbi sa stanjem na razini cijele Hrvatske,
uélanjenost u knijiznice u KKZ &ak je za 6% veéa nego u RH — jer na razini Hrvatske, u narodne knjiznice
uclanjeno je 10% stanovnika, tj. tek svaki 10. gradanin Hrvatske aktivni je ¢lan neke od narodnih knjiznica.

Za pretpostaviti je da zabiliezenom postotku ulanjenosti stanovnistva Zupanije u narodne knjiznice u velikoj
mijeri pridonosi upravo razvijena mreza stajalista pokretnih knjiznica koje obilaze ¢ak 21 opéinu i omogucuju
da cijelo podrugje Zupanije bude pokriveno knjizniénim uslugama. To potvrduje i podatak da &lanstvo
bibliobusa i dalje &ini veliki udio u ukupnom broju &lanova knijiznica u Zupaniji te iznosi ak 18 % od ukupnog
broja uélanjenih korisnika u narodne knijiznice u Zupaniii.

U bibliobuse je na kraju 2022, bio ué¢lanjen ukupno 2.961 korisnik §to je za oko 200 korisnika ili 7% viSe nego
2021. godine kada ih je bilo 2.757. Od ukupnog broja Elanova bibliobusa, 2.112 ih je u koprivnickom, a 849 u
krizevackom bibliobusu. Trend porasta broja ¢lanova u pokretnim knjiznicama stabilan je i Evrst te ne freba
sumnjati da ¢e se i nastaviti, jer se na terenu stalno bilijeZze povec¢ane potrebe za uslugama bibliobusa, pa i
otvaranjem novih stajalista. Za pretpostaviti je da nece trebati jo§ puno vremena da se dosegne razina broja
korisnika iz 2019., kada je bibliobuse u KKZ koristilo 3.214 aktivnih korisnika.

Rad u izvanrednim, pandemijskim uvjetima i u 2022. djelomicno je utijecao na posje¢enost knjiznica.
Nasuprot vise od 450.000 posjeta koliko su knjiznice i bibliobusi u Koprivni¢ko-krizevackoj zupaniji zabiljezili
u 2019, &to je bio najvedi zabilieZzeni posjet knjiznicama u Zupaniji ikad, taj broj je u 2020. odjednom pao na
135.838 posjeta, odnosno na svega 30-tak % posjeta iz zadnje godine prije pandemije. U 2021. zabiliezen je
blagi porast posjeta te ih je bilo 158.300, a 2022. se trend porasta broja posjeta nastavio te je zabilijezeno
163.055 fizickih posjeta knjiznicama i bibliobusima. lpak, nemoguénost odrzavanja mnogih programskih
dogadanija, osobito u prvom dijelu 2022. te - uslijed epidemioloskih mijera - ograniCeni broj posjeta
programima koji su ipak odrzani, uzrokovali su smanjenu posje¢enost knjiznica i u 2022.

Ipak, 30.416 posjeta korisnika knjizni¢nim dogadanjima u 2022, 5to je povecanije za cca 5.000 posijeta ili Cak
20% viSe u odnosu na 2021, kad ih je bilo 25.210, pokazuje da se gradani polako, ali sigurno vracaju u
knjiznice. Nadalje, frend poveéanog broja virtualnih dogadanja za korisnike, zapoéet u 2020. i nastavljen u
2021., ali i v 2022., dokaz je da su knjiznice nastavile nuditi korisnicima programe i u virtualnom obliku, uz
fizicke. Takoder su se u velikoj mijeri koristile digitalne usluge knijiznica (rezervacija i naruCivanje grade,
pretrazivanje baza podataka o gradi, "Pitajte knjizni¢ara"i sl.) §to je i do sad bilo jednako trendovima u
drugim zemljama Europe. No, kao i u cijelom svijetu, usliied pandemije, online usluge na daljinu doziviele su
veliki skok te je i u 2022. nastavljen rast broja upita korisnika i rie§avanija njihovih zahtjeva virtualnim putem e-
mailom, putem knijiznic¢ne aplikacije za korisnike, preko drustvenih mreza i sl., nego u godinama prije
pandemije.

Podaci o koristenju i posudbi grade, s druge strane, pokazuju trend - usprkos odredenom padu u prvoj i
drugoj godini pandemije - da se knjiznice, i stacionirane i pokretne, i dalje intezivno koriste: ukupno je u
2022. posudeno 226.567 jedinica grade ili prosjeéno 14 jedinica po korisniku godisnje, §to je na razini prosle
2021. godine.
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ZAPAZENI TRENDOVI | KOMENTAR UCLANJENOSTI

Od pocetka 2015. godine u Koprivnicko-krizevackoj Zzupaniji po prvi put biliezimo pokrivenost svih jedinica
lokalne samouprave uslugom narodnih knijiznica, bilo stacioniranih ili pokretnih. Time su stanovnici svih
gradova i opc¢ina dobili moguc¢nost koristenja knjiznice §to je donijelo i povecanie broja ¢lanova.

Ostvarena 100% pokrivenost podrugja (svih jedinica lokalne samouprave) odrzana je i usprkos pandemiji,
sve do danas. Sliededi izazov nam je omoguciti dostupnost fizickim knjizniénim uslugama - prvenstveno
putem pokretnih knjiznica - u §to viSe naselja, posebice u malim, podruénim Skolama do kojih knjiznice ni
bibliobusi za sad jos§ ne dopiru. Ali, to ¢e djelomi¢no biti mogucée tek s novim bibliobusnim vozilima, a u
potpunosti ukoliko se osnuje j0s jedna bibliobusna sluzba u Zupaniji.

Medu najvecim korisni¢kim skupinama u knjiznicama su, uz odrasle korisnike, djeca osnovnoskolskog, a sve
vise i predskolskog uzrasta, dok je posebno brzo rastu¢a skupina najmladih - beba do tri godine, odnosno,
djece do polaska u skolu. Ukupno na razini Zupanije oko 40% ukupnog &lanstva su korisnici 0-14 godina.

Zamijetan je broj u€lanjenih nezaposlenih korisnika, kao i umirovljenika, a vrlo znacajne i, s obzirom na
potrebe, dosta zahtjevne skupine korisnika takoder su srednjoskolci i studenti.

Na broj uclanjenih korisnika zasigurno nepovoljno utiece i jos uvvijek nedovoljno radno vrijeme knjiznica za
korisnike, u odnosu na potrebe. Kad bi knjiznice mogle raditi u duZem radnom vremenu za korisnike, sto ne mogu
zbog manjka djelatnika (osobito Krizevci), zasigurno bi i broj korisnika iz pojedinih skupina imao prostora za
povedanje, osobito medu zaposlenom populacijom i npr. udenicima, bududi da u svim gradovima v Zupaniji
vecina skola i dalje radi u dvije smjene.

Kad bi prostori knjiZnica bili dostupniji (osobito u Koprivnicil) te primjereniji velicinom i uredenjem - 1. kad bi
postojali npr. zasebni i prilagodeni prostori za mlade i druge specificne skupine korisnika, fo bi zasigurno moglo
privuci dodatan broj korisnika.

Besplatna Elanarina takoder je vrlo vazan faktor koji moze potaknuti na uclanjivanje, osobito korisnike iz
populacije djece i mladih koiji se jos§ §koluju, npr. studente, ali i nezaposlene, kao i umirovljenike.

Knjiznice u Koprivni¢ko-krizevackoj zupaniji imaju razli¢ite uvjete upisa, odnosno pla¢anja &lanarine za
korisnike. U pravilu su omoguéeni povoljniji upisi za pojedine kategorije stanovnistva, a sve veéi broj knjiznica
odlucuije se i potpuno ukinuti ¢lanarinu.

Od 2008. godine odlukom Grada Koprivnice besplatan je upis u gradsku KnjiZnicu i Citaonicu "Fran Galovid"
Koprivnica za sve gradane Koprivnice za koje Grad Koprivnica subvencionira Clanarinu. Istu mogucnost
Knjiznica je ponudila i svim opdinama v Zupaniji, da za sve svoje stanovnike ili za neke odredene skupine (npr.
djecu, ucenike, studente, umirovijenike i sl.). Iskoristilo ju je do sada vec 10 opcina — Drnje, Belekovec, Gola,
Hlebine, Koprivnicki Bregi, Koprivnicki Ivanec, Legrad, Molve, Novigrad Podravski i Peteranec - koje takoder
subvencioniraju ¢lanarinu svojim mjestanima. Od 2016. godine besplatan upis korisnicima omogucuju i knjiZnice
v Virju i Burdeveu, a takoder clanarinu ne placaju niti korisnici koprivnickog bibliobusa. S druge strane, knjiznica u
Krizeveima i krizevacki bibliobus prisiljeni su i dalje naplacivati clanarinu, makar i minimalnu, jer su im to vazna
sredstva za redovnu djelatnost s obzirom da im sredstva od osnivaca, Grada Krizevaca, nisu dovoljna za
pokrivanje redovnih froskova poslovanja.

S obzirom na sve navedeno, u zadanim uvjetima, procjenjuje se da je u narodnim knjiznicama u Zupaniji,
kao i u bibliobusima, priblizno dostignuta gornja granica uélanjenosti koju je bilo moguce dosedi s postoje¢im
kapacitetima - raspolozivom infrastrukturom knijiznica i bibliobusa te brojem zaposlenika.

Za ostvarivanje dodatnog broja ¢lanova nuzna su dodatna ulaganja u kapacitete za pruzanije knjiznicnih
usluga i to ponajprije u dodatno zaposljavanije struénih djelatnika te u prostore i opremu.

S obzirom da je nabava novih bibliobusnih vozila u tijeku, problem zastarjelih vozila u pokretnim knjiznicama
fijlekom 2023. ¢e biti rjeSen. Ostaje razmotriti moguénosti osnivanja jos jedne bibliobusne sluzbe u Burdevcu te
riesiti izgradnju nove Zupanijske mati¢ne knjiznice u Koprivnici §to su trenutno najkriti¢nije tocke kljuéne za
dalji razvoj narodnih knijiznica i bibliobusa u Zupaniii.

OTVORENOST KNJIZNICA ZA KORISNIKE U NOVOM STANDARDU ZA NARODNE KNJIZNICE

Preporuceni broj sati otvorenosti knjiznica za korisnike u nhovom Standardu za narodne knjiznice iz 2021.
dozivio je, na zalost, vrlo lo§u promijenu - tj. preporucena satnica dnevne otvorenosti knjiznice za korisnike
znatno je smanjena u odnosu na stari Standard, §to osobito pogada knjiznice od IV. do VIII. tipa., medu
kojima su i sve knjiznice u Koprivni¢ko-krizevackoj zupaniji.
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Naime, u starom Standardu postojala je odredba po kojoj svaka gradska knijiznica treba raditi za korisnike
najmanje 60 sati tiedno, dok je za op¢inske knijiznice bila predvidena satnica za rad s korisnicima od 40 do 60
sati fiedno, ovisno o tipu knjiznice (veli¢ini opcine, broju korisnika i zaposlenika knjiznice itd.). Takva odredba
bila je dobra jer je realno odraZzavala stvarne potrebe da knjiznice budu dostupne korisnicima u §to veéem
dijelu dana. Ova odredba bila je i vrlo vazan argument prema osnivaéima kod obrazlaganja potreba za
zaposlijavanjem dodatnih knjiznicara koji su bili nuzni za razliCite potrebe knjiznica, a argument vece
otvorenosti knjiznica Cesto je bio presudan kod osnivaca kako bi uvazili zahtieve za novim zaposljavanjem.

Znajuc¢i koliko je otvorenost knjiznica bitna za razvoj djelatnosti i ispunjavane uloge knjiznice da bude ne
samo informacijsko srediste, ve¢ i mjesto okupljanja u zajednici, a ujedno znajuc¢i koliko je ta otvorenost
osniva¢ima bitna, jer je to ono §to se najviSe vidi prema van, u javnosti, umjesto da tu zadanu otvorenost u
Standardu poveca, zakonodavac se odluc¢io smanijiti Standardom preporuéenu minimalnu otvorenost za
korisnike, ¢ime je dugoro¢no nanesena ogromna steta narodnim knjiznicama u Hrvatskoj.

Smanjivanjem preporucene propisane dnevne ofvorenosti za korisnike, u knjiznicama, na Zalost,
posliedicno prestaje potreba za dijelom djelatnika u knjiznicama, tj. ta potreba se vise nema c¢ime
argumentirati prema osnivaéima te postoji opravdana bojazan da ¢e osnivaéi tendirati smanjivanju broja
zaposlenika u knjiznicama u buduénosti, pri éemu je tragedija da ¢e se zapravo pozivati na nase vlastite
knjizniéne propise. Tako ova jedna odredba ima visestruke negativne, pa i pogubne posliedice na knjizni¢nu
djelatnost — ne samo da korisnicima onemoguéuje da im knjiznice budu dostupne, ve¢ dugoroéno utieée na
moguénost knjiznica da se bolje struéno ekipiraju i na taj pruzaju jos kvalitetnije usluge korisnicima, te dalje
razvijaju djelatnost i nove usluge i programe za korisnike.

Potpuno je nejasno zasto je zakonodavac odlugio u novom Standardu smanijiti dnevnu otvorenost knijiznica,
fim viSe §to je dobro poznata &injenica da ponuda stvara potrazniju, i da dostupnost knjiznica §to vise preko
cijelog dana znatno doprinosi i koristenju knjiznica i poticanja ¢itanja opéenito. Jednako tako nejasno je zasto
se preporucena otvorenost razlikuje po tipovima knjiznica s obzirom samo na jedan kriterij — broj stanovnika, a
zasto nije kao ranije zadrzana jedna vrsta otvorenosti za gradske, a druga za opcinske knijiznice, kad je u
praksi realna situacija da gradovi kao urbana sredista bez obzira na broj stanovnika imaju drukgije i vec¢e
potrebe stanovnika za koristenjem knjiznica, nego opéine (jer imaju vise skola i vrtica, drugih ustanova, pa i
visokoskolskih, kao i poduzeca, te opcenito drukgiji nacin zivota koji se odvija tijekom cijelog dana).

Obrazlozenje zakonodavca da je propisana otvorenost za korisnike u Standardu smanjena kako bi se
djelatnicima u manjim knjiznicama omogu¢ilo da imaju vise vremena za obavljanje ostalih struénih poslova
uopcée “ne drzi vodu”, jer se iz prakse zna da u tim manjim knjiznicama dnevna frekvencija korisnika niti nije
takva da se uz redovnu otvorenost za korisnike ne bi mogli obaviti i svi drugi potrebni struéni poslovi, paralelno
uz rad s korisnicima. Realna je situacija da i u vec¢im knjiznicama, s vise zaposlenika, ponekad pojedini
struéni poslovi moraju silom prilika biti stavljeni “na ¢ekanije”, ukoliko su zbog bilo kojeg razloga s radnog
mijesta odsutni pojedini djelatnici koji ina¢e rade u neposrednom radu s korisnicima. Zbog toga ostalo
osoblje koje inace radi npr. u obradi grade, odlazi na zamijene u rad s korisnicima i to se sve rijesava u hodu,
kao uobi¢ajeni nac¢in organizacije rada u knjiznicama.

Takoder ne smatramo opravdanim tumacéenje zakonodavca dato u javnoj e-raspravi o novom Standardu da
svaka knjiznica koja za tim ima potrebe mozZe uvesti i duze radno vrileme za rad s korisnicima nego §to je fo
preporuéeno u Standardu. Naravno da je to moguée, ali u stvarnosti vrlo tesko provedivo, jer veéina osnivaca
ne Zeli financirati nad-standard u knjiznici, ve¢ u praksi osnivaci mahom gledaju samo koliki je minimum kojeg
freba financirati, a vrlo esto ne financiraiju niti to, ve¢ u knjiznicama i mati¢nim sluzbama traje stalna borba
da se isfinancira barem minimum Standarda i omogu¢i minimalna propisana otvorenost knjiznica za
korisnike. Na Zalost, sada je osnovno “oruzje” knjizni€arima u toj borbi - ranije poticajna odredba Standarda
— "izbijeno iz ruke”, i to jednim nedovolino promislienim potezom, za kojeg zapravo i ne postoje nikakvi
struéni argumenti potkrijeplieni bilo kakvim broj¢anim pokazateljima ili stvarnim iskustvom vecéeg broja
knjiznica koje bi bilo relevantno.

OTVORENOST KNJIZNICA ZA KORISNIKE U KOPRIVNICKO-KRIZEVACKOJ ZUPANIJI

Prema odredbama starog Standarda, zadana otvorenost knjiznica u Zupaniji bila je nedovoljno ostvarena - s
prosjecéno oko 80%. Radno vrileme knjiznica u stvarnosti ni prema starom Standardu nije bilo dostatno, s
obzirom na potrebe, i trebalo je biti duze kako bi knjiznice bile §to dostupnije svim kategorijama korisnika
(kroz cjelodnevnu otfvorenost, sve radne subote u mijesecu), ali za to nije bilo dovoljno zaposlenih struénih
djelatnika.
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Zbog toga je upravo ova odredba starog Standarda o propisanoj satnici otvorenosti za korisnike od 60 sati
fiedno u gradskim knjiznicama i minimalno 40 u op¢inskima bila glavni argument kod upudivanja zahtjeva
osniva¢ima za zaposljavanjem dodatnog broja struénih djelatnika u knjiznicama. lako je te borba bila teska,
Gesto i vrlo dugotrajna, s vremenom je davala rezultate i broj zaposlenika u knjiznicama kroz godine polako
ie rastao, a zahvaljujuéi tome rasla je i otvorenost knjiznica za korisnike. Poslijedi¢no, s obzirom da su usluge
bile dostupnije sve vecem broju korisnika, rasla su i u¢lanjenja i koristenje knjiznica, a pojavljivale su se i
potrebe za novim uslugama, za nove grupacije i skupine korisnika. Tako se zapravo u interakciji knjizni¢ara i
korisnika razvijala djelatnost i uloga knjiznica u zajednici, a sve je fo bilo moguc¢e zahvaljujuéi laganom, ali
konstantnom rastu broja zaposlenika koji su omogucili uvodenje novih programa i aktivnosti, a bili su
zaposljavani prvenstveno zahvaljujuéi argumentu i odredbi o propisanoj satnici otvorenosti knjiznica za
korisnike, koju osnivaci najcesce jedino uvazavaju kod novog zaposliavanija. S vremenom, postojala je realna
mogucnost da ¢e sve knjiznice dosti¢i propisani Standard i moci raditi s korisnicima tijgkom cijelog dana, i
tfome se tezilo - kako bi gradanima bile maksimalno dostupne.

Ali, uvodenjem novog Standarda, propisana ofvorenost za sve knijiznice u Zupaniji znatno je smanjena: u
Koprivnici sa 60 na 50 sati, u Krizevcima i Burdevcu sa 60 sati na samo 40 sati, u Virju s 50 na 40 sati.

lako prema starom Standardu niti jedna knjiznica u Zupaniji nije jo§ dosegla propisanu otvorenost, §to je
stoga bio stalni argument za dodatna zaposljavanja knjizni¢ara, prema novom Standardu, propisani
minimum otvorenosti zadovoljavaju sve knjiznice — Koprivnica, Krizevci, Burdevac — osim Virja, koje je ostalo
ispod razine smanjenih odredbi novog Standarda i ispunjava ga s 82% (a ranije je to bilo 66%). Na razini
Zupanije, ispunjenost odredbi Standarda vezano za otvorenost knjiznica za korisnike skogila je za &ak 16% u
odnosu na stanje raéunato prema starom Standardu, i iznosi Sak 96%.

U stvarnosti, medutim, svih 5 dana u tiednu cjelodnevno za korisnike moze raditi samo jedna knjiznica i to u
Koprivnici, dok ostale knjiznice rade po razli¢itim rasporedima, pojedine dane u jednoj ili u drugoj smjeni,
iako osobito gradske knjiznice imaju potrebe raditi tijekom cijelog dana, s obzirom na radno vrijeme skola i
fakulteta u sva tri grada koje traje preko cijelog dana. Medutim, ni koprivni¢ka Knjiznica nema dovoljan broj
zaposlenika s obzirom na stvarne potrebe za otvorenosti, tako da npr. nije u mogucnosti raditi sve subote u
mijesecu, a ne moze biti otvorena niti dovoljan broj sati radnim danom.

Takoder, i bibliobusi rade u jednoj smieni, §to je daleko ispod potreba na terenu. Prema IFLA-inim
smijernicama bibliobusi s vise od 30 stajalista (prema hrvatskom novom Standardu vise od 25) imaju uviete
za uvodenije druge smjene rada, a to imaju oba Zupanijska bibliobusa, dok koprivni¢ki ima &ak i puno vise od
toga, tj. ukupno vise od 50 stajalista.

Opdine u KKZ sastoje se od mnogo malih, rastrkanih naselja, dije stanovnistvo nema objektivnih
mogucénosti za koristenje drugih knjiZnica koje su smjestene u udaljenim mjestima, jer je i prometna
povezanost javnim prijevozom manjih naselja s vecim mjestima, kao i samih obliznih naselja jednih
s drugima, vrla slaba.

Zato je usluga bibliobusa fim vaZnija za djjecu, 1. uéenike osnovnoskolskog uzrasta - oba bibliobusa
zajedno obilaze ukupno cak 66 Skolskih ustanova (podrucne ili maticne skole), kao i za najmilade -
polaznike djecjih vrtica kojih koprivnicki bibliobus posjecuje ukupno 20-tak na koprivnickom i
durdevackom podrucju, a krizevacki 2 u Krizeveima i 4 u okolici. Al zbog velikog postojeceg broja
stajalista i rada v samo jednoj smjeni, bibliobusi nisu u mogucnosti pokriti sva stajalista gdje ima
Interesa za njihovim uslugama.

Djelomicno rjesenje moze biti druga smjena rada bibliobusa, za sto je potrebno zaposljavanje jos
jedne dvoclane posade v Koprivnickom i jednocélane v KriZeveima, ali najbolje dugoroéno rjesenje
bilo bi uvodenje jos jedne bibliobusne sluZbe, u Burdevcu.

MEDUBIBLIOTECNA POSUDBA

U 2022. godini u KKZ primlieno je i rje§eno 708 zahtjeva za medubibliotednom posudbom - §to je porast od
30% u odnosu na 2021. (kad je bio 541 zahtjev), a tri i pol puta vise nego u 2020., kad je bilo 197 zahtjeva.

Zupanijske knjiznice u 2022. 603 puta su posudile gradu od drugih knjiZnica, a 105 puta su posudile svoju
gradu drugim knjiznicama.
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INFORMACIJSKI UPITI

U narodnim knjiznicama i bibliobusima odgovoreno je na 39.225 informacijskih upita. Ovaj broj znatno je
povecan u odnosu na ranije, jer su od 2022. u njega ukljuceni i virtualni upiti kojih je sve vise u knjiznicama.

Od ukupnog broja upita, knjizni¢ari zupanijske matic¢ne knjiznice u Koprivnici riesili su ukupno 21 upit kroz
uslugu .Pitajte knjizni¢are”.

[.4. Aktivnosti narodnih knjiznica u Koprivni¢ko-krizevackoj Zupaniiji za korisnike

Segment knjizniénih dogadanija i posjeta tim dogadanjima bio je jedan od najpogodenijih epidemioloskom
situacijom zbog zadanih ograni¢enja broja sudionika dogadanja u zatvorenim prostorima, kao i zbog
obaveze posjedovanja Covid potvrde. Ipak, knjiznice su i u nepovoljnim pandemijskim uvjetima nastojale
organizirati razli¢ita dogadanija i programe, sto fizicki, §to virtualno, §to hibridno, za sve skupine korisnike te
su nastavile osmisljati nove programe, projekte i aktivnosti, osobito one usmjerene na poticanije Citanja.

Takoder se nastavila suradnja s gradanima kroz udruge civilnog sektora, volonterima, s drugim ustanovama
itd. Provodila se virtualna edukacija za koristenje knjiznice i informacijskih izvora, poticalo koristenje
knjiznice i knjizni¢nih usluga u svrhu cjelozivotnog ucenja, struénog usavrsavanja i kvalitethog provodenja
slobodnog vremena. Takoder su se provodili programi informacijskog i informatickog opismenjavania,
pruzala podrska u stiecanju kvalifikacija i prekvalifikacija.

U godinama prije pandemije biliezen je uzastopni trend porasta broja kulturno-animacijskih programa i
njihovih posijetitelija u knjiznicama. No, 2020. godine zbog izvanrednih uvjeta rada u situaciji proglasene
pandemije bolesti COVID-10, ova uzlazna linija neminovno je prekinuta. S obzirom da se radi o segmentu
rada knjiznica koji je pazljivo i sustavno izgradivan tigkom dugog niza godinag, za koje vrileme su knjiznice
pazljivo osluskivale potrebe i interese korisnika i zajednice te nastojale osmisliti programe u skladu s tim, a
ujedno stvoriti navike kod korisnika za dolazenje na knjiznicne programe, bit ¢e potrebno jo§ vremena i
nakon zavrsetka pandemija da se ponovo vrate nekadasnje navike korisnika i opet dostignu brojke posjeta
iz vremena prije pandemije.

U 2022. u Zupaniji odrzano je ukupno 1912 knijizniénih dogadanja (1.565 u 2021.) s ukupno 30.416
posietitelja (25.210 u 20121.), §to je znatan porast u odnosu na proslu godinu. Za djecu i mlade u knjiznicama
ie odrzano na razini Zupanije 1.352 programa, sa 18.875 posjeta, a za odrasle 560 programa s 11.541
posjeta. Dio programa odrzan je virtualno, sto je trend koiji je nastavljen iz 2020. i 2021. godine.

[1.5. Djelatnici u narodnim knjiznicama Koprivnicko-krizevacke zupanije

U 4 narodne knjiznice i 2 bibliobusa u 2022. bilo je zaposleno ukupno 35 struénih knjizni¢nih djelatnika; od
toga u Koprivnici 18, 11 u Krizevcima, 4 u Burdevcu i 2 u Virju. U odnosu na 2021., 1 djelatnik je manije.

lako knjiznice u parametrima kao S§to su prostor i oprema, fondovi, obradenost i pretrazivost grade,
automatizacija, programska djelatnost, on/ine usluge i sl. bilieze znatne pomake u zadnjih 15-20 godina, na
podrugju kadrovskog ekipiranja situacija je upravo supratna. Pomaci su minimalni, a v svakom sluéaju
nedovoljni jer §to se tiCe stru¢noga osoblja, knjiznice vuopce ne uspijevaju pratiti ni Minimum Standarda.
Stoga je najvedi problem praktino svih knjiznica upravo manjak djelatnika. Osnivaéi vrlo rijetko odobravaiju
nova zaposljavanja, pa mladi zaposlenici dolaze u knjiznice gotovo isklju¢ivo samo na upraznjena radna
mijesta - s kojih su zaposlenici ofisli u mirovinu, ili odselili i sli¢no. Istovremeno je u stalnom porastu broj
korisnika i koristenja knjiznica, programa i aktivnosti. U knjiznicama stalno rastu knjizniéni fondovi, pojavljuju
se nove vrste grade, a raste i broj i vrste usluga te se mijenjaju potrebe korisnika koje uz to postaju sve
slozenije te bi za sve to trebao i veci broj djelatnika.

Kad se osim broja stanovnika uzmu u obzir i ostali obavezni parametri kao npr. broj odjela i sluzbi, broj
korisnika, broj radnih smjena i satnica otvorenosti knjiznice, broj etaza na kojima knijiznica dijeluje, vrste i
koli¢ina usluga koje pruza itd. ostvarenost Standarda (El. 27.) potrebnog broja struénih zaposlenika na razini
Zupanije prosjeéno je cca 60%,
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Npr., koprivni¢ka knjiznica po svim navedenim odredbama ispunjava Standard sa svega 56% jer ima 18
struénih zaposlenika, od ukupno 23, dok bi prema Standardu, kao mati€na knjiznica, trebala imati ukupno 30-
tak djelatnika (nedostaju zaposlenici u neposrednom radu s korisnicima kako bi se otvorenost za korisnike
mogla povecati na sve subote, kao i tijiekom radnog dana; nedostaju struénjaci za rad s diecom do 14
goding, za rad sa zaviGajnom zbirkom, PR stru€njak, informaticar...) Sli¢no je i s ostalim knjiznicama - u
svima nedostaju zaposlenici, kao i u bibliobusima, koji bi trebali imati po jos§ jednu posadu kako bi mogli
raditi u 2 smjene.

Osnivaci, kao i korisnici, o¢ekuju od knjiznica da budu otvorene za korisnike §to duze, tj. da rade tijekom
cijelog dana, kao i subotama, da se na upite i informacijske zahtjeve korisnika odgovara brzo i kvalitetno, da
grada bude nabavljena u sto kra¢em roku nakon pojavljivanja na trzistu, da bude brzo i efikasno obradena i
dostupna, da online baze budu toéne i azurne, da se grada redovito digitalizira, da knjiznice u svojim
programima uvazavaiju interese i potrebe najrazli¢itijih grupacija korisnika itd. Ali, ove zahtjeve korisnika, a
osobito osnivaéa prema knjiznicama ne prati realan porast broja djelatnika, koji bi mogli u adekvatnom
vremenu i na odgovarajuéi nacin, profesionalno i struéno, pruzati sve potrebne usluge korisnicima, a uz to na
vrileme i kvalitetno obavljati sve druge struéne poslove u knjiznicama, te provoditi maksimalno angaziranu
kulturnu i javnu djelatnost.

STALNO STRUCNO USAVRSAVANJE ZAPOSLENIKA

U 2022., u odnosu na 2021. i 2020., ponovo je porastao broj edukacija uzivo, u odnosu na virtualne edukacije,
osobito u drugom dijelu godine kad je veéina mjera uvedenih zbog epidemioloske situacije s pandemijom
zapravo veé ukinuta. Na razini Zupanije usavrdavalo se ukupno 34 knjizni¢ara i to ukupno 1.124 sata.

U 4 Zupanijske narodne knijiznice, od ukupno 35 struénih zaposlenika knjizni¢arske struke, 2 su knjizni¢arske
savjetnice, od Eega je jedna dr znanosti, te 9 visih knjizni¢ara.

To znaci da trec¢ina svih strunih zaposlenika ima steGena visa zvanja, odnosno, njih 11 &ini polovicu svih VSS
zaposlenika knijizniGarske struke, sto je takoder nedvojben pokazatelj visoke razine profesionalizma i
izvrsnosti strudnog rada knjiznica u Zupaniii.

[l.6. Proraéun i tro§kovi narodnih knjiznica u Koprivni¢ko-krizeva&koj Zupaniiji

Na razini Zupanije, knjiznice ostvaruju cca 20% prihoda kroz vlastite prihode, a cca 80% su proradunski
financirane. Od ukupnih proraunskih sredstava, cca 72% sredstava za knijiznice osiguravaju gradovi i
op¢ine, kao osnivaéi knjiznica. Drugi najvec¢i proracunski financijer knjiznica je Ministarstvo kulture i medija,
koje sudijeluje s 21%. Preostalih 7% proraunskih prihoda sufinancira Zupanija iz svog proraguna.

Ukupno utroSena sredstva za poslovanje narodnih knjiznica i bibliobusa u Koprivni¢ko-krizevackoj zupaniji
iznosila su u 2022. 10.811.310 kn, §to iznosi prosjeéno 673 kn po aktivnom korisniku. Na nivou cijele Hrvatske,
ukupan iznos utrosenih sredstava za narodne knjiznice bio je cca 355.000.000 kn, §to prosjeéno po aktivhom
korisniku na razini Hrvatske iznosi 910 kn. Znagi, za oko 30% manje ulozenog novca po aktivnom korisniku, u
KKZ ostvarena je knjizniéna usluga za vise stanovnika podrudja nego gledano na razini cijele Hrvatske - s
obzirom da je na razini Hrvatske u knjiznice uélanjen svaki 10., a na razini KKZ svaki 6. stanovnik. Mozemo
opravdano pretpostaviti da je razlog tome rasirena usluga pokretnih knjiznica koje posluju uz znatno manje
tfro§kove od stacioniranih knjiznica, a pokrivaju veliko podruc¢je te omogucuju koristenje usluge za veliki broj
stanovnika kojima one ina¢e ne bi bile dostupne.

Sto se tite nabave grade, najvie sredstava i dalje izdvaja Ministarstvo kulture i medija RH i to 66% od
ukupnih sredstava za nabavu na razini Zupanije. Osnivadi su za nabavu knjizniéne grade izdvojili 24% a
same knijiznice iz vlastitih sredstava i ostalih izvora 6%. Preostalih 4% sufinancira Zupanija.

Primjetan je trend smanjenog postotka sudjelovanja Zupanije u sufinanciranju narodnih knjiznica, a osobito u
financiranju nabave grade. S obzirom na odredbe novog Zakona o knjiznicama i knjizni€arstvu iz 2021. i
obavezama Zupanija u pruzanju financijske podrske razvoju mreza narodnih knjiznica, potrebno je podzakonskim
propisima &vréce i jasnije §to prije detalino propisati te obveze kako bi se knjiznice mogle na njih pozvati u svom
poslovaniju i osigurati financijsku podrsku i sa zZupanijske strane koja je neophodna u razvoju, ali i odrzanju
ostvarenog standarda pruzanja usluga u knjiznicama.
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Zakljucak

Narodne knjiznice u Koprivniko-krizevadkoj zupaniji usmijerene su na pruzZanje usluga cjelokupnom
stanovnistvu Zupanije - obuhvaéaju 100% podrudia, fj. knjizniéne usluge dostupne su stanovnistvu u svim
jedinicama lokalne uprave, u svim gradovima i op¢inama. To je mogucée uz predani rad svih zaposlenika
Cetiri narodne knijiznice, ali i zahvaljuju¢i organizaciji dvije bibliobusne sluzbe u dva grada, koje putem dva
bibliobusa knjiznicnom uslugom pokrivaju 21 op¢inu bez opcinskih knjiznica.

Po ostvarenim rezultatima narodne knjiznice KoprivniCko-krizevacke Zzupanije predstavljaju jedan od
najuspjesnijih organiziranih sustava koji dieluju na Zupanijskoj razini u KKZ. U narodne knijiznice i bibliobuse
uélanjeno je dak 16% stanovnistva Zupanije ili svaki 6. stanovnik Zupaniie, i to uz izdvajanje od samo 673 kn
godisnje po aktivnom korisniku.

Ve¢ u tre¢oj pandemijskoj godini, knjiznice su nastavile pruzati évrstu potporu gradanima pruzanjem virtualnih
usluga, kao i fizickih usluga za korisnike koliko je to god bilo moguce.

Kniiznice i bibliobusi u Zupaniji drustvena su i komunikacijska sredista svojih zajednica, ofvorene i svima
namijenjene kulturno-obrazovne ustanove koje gradani rado koriste u svrhu uéenja i provodenja slobodnog
vremena, za sastajanje i druZenje, za razmijenu ideja i vlastitih znanja i viesting, a osobito su usmjerene
poticaniju ¢itanja kao temeljne vjestine za prezivljavanje u suvremenom svijetu.

Sve Zupanijske narodne knjiznice nastoje uvoditi i koristiti kvalitetne, inovativne i kreativne metode i modele
rada, primjerene svim skupinama gradana. Prilagodavaiju se drustvenim i tehnoloskim promjenama, provode
angazirani odgojno - obrazovni rad te kulturnu i javnu djelatnost. Pri tome njeguju lokalnu, regionalnu,
nacionalnu i medunarodnu suradniju, te zajedno s brojnim partnerima i suradnicima provode i pruzaju usluge
i programe u skladu sa svjetskim trendovima.

Narodne knijiznice i njihovi zaposlenici kontinuirano se prilagodavaju promjenama u okruzenju koje utjecu
na njihovo poslovanije, stru¢no se usavrsavaju u zemliji i inozemstvu, koristeéi i sredstva iz EU fondova, te
preuzimaju nove drustvene uloge u kulturi, informiranju, obrazovaniju i potpori drustvenom ukljucivaniju.

Veliko priznanje dobrom usmijereniju i rezultatima rada Zupanijskih narodnih knjiznica u 2022, bila je i nagrada
Knijiznica godine za 2022.u svijetu, koju je Knijiznici i Citaonici “Fran Galovié¢” Koprivnica dodijelio London
Book Fair, jedan od najvecih, najstarijih i najapoznatijih sajmova knjiga u svijetu. Takoder, treba spomenuti i
knjizni¢ne nagrade HKD-a koje su u 2022. primile djelatnice koprivnicke knjiznice — Ljiliana Vugrinec primila
ie najvece knjizniCarsko priznanje u Hrvatskoj, Kukuljevicevu povelju, a Ida Gaspar primila je priznanje Eva
Verona Hrvatskoga knjizni¢arskog drustva..

Zakljuéno, mozemo reéi da daljnji razvoj narodnih knjiznica u Koprivnicko-krizevackoj Zupaniji ovisi o
ulaganjima v kapacitete knjiznice — u infrastrukturu tj. prostore i opremu knjiznica i bibliobusa, a pogotovo u
struéne zaposlenike kojih je premalo u odnosu na aktualne i stalno rastu¢e potrebe svih sadasnjih i
potencijalnih korisnika knjiznica, a uz to su i nedovoljno plaéeni, s obzirom na visoku razinu struénosti koja
se od njih o¢ekuje, kao i na sve poslove koje obavljaju.

Ravnatelj Voditeljica

Knjiznice i Eitaonice “Fran Galovi¢” Zupanijske matiéne razvojne sluzbe
Koprivnica Ljiliana Vugrinec, prof.,

Karlo Galinec, dipl. oec., v.r. knjizniCarska savjetnica, v.r.
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