Knjiznica i citaonica
Koprivnica

KUCNI RED '
KNJIZNICE | CITAONICE «FRAN GALOVIC» KOPRIVNICA

Kuéni red Knjiznice i Citaonice «Fran Galovi¢» Koprivnica (dalje: Knjiznica)
31.3.2021. (Urbroj: 282/21) te regulira prava i obveze korisnika, te nacin ponasanja
u Knjiznici.

PRAVA KORISNIKA KNJIZNICE

Upoznavanje s Pravilnikom o pruzanju usluga i koriStenju knjiznicne
grade i opreme

Clanak 1.

pruzanju usluga i koristenju knjizniéne grade i opreme. Kod upisa u c¢lanstvo
Knjiznice, ¢lan svojim potpisom na ¢lanskoj pristupnici potvrduje da se upoznao sa
svojim osnovnim pravima i duznostima u skladu s Opéom uredbom o zastiti podataka
(EU 2016/679) i Zakonom o provedbi opée uredbe o zastiti podataka (,Narodne
novine” broj 42/18.), a potpuni tekst Pravilnika o pruZanju usluga i koristenju
knjiznicne grade i opreme dostupan je ¢lanovima KnjiZnice u pisanom obliku u svim
odjelima Knjiznice, Citaonici tiska te na internetskoj stranici Knjiznice.

Kvaliteta usluge

Clanak 2.
Korisnici imaju pravo na kvalitetne usluge, koje im pruza ljubazno i stru¢no
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Clanak 3.
Clanovi Knjiznice imaju pravo:
- koristiti se cjelokupnom gradom Knjiznice i opremom namijenjenoj
korisnicima,
- koristiti se ¢itaonicama,
- koristiti se Zajednickim kreativnim prostorom (Makerspaceom)
- koristiti se bibliobusom (¢lanovi bibliobusa),
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- uslu€aju spora zaliti se ravnatelju.



Posudba ;
Clanak 4.

Clanstvom u Djegjem odjelu ostvaruje se prevo koristenja tog odjela i
moguénost posudbe s drugih odjela uz nadoplatu. _

Clanstvom u Odjelu za odrasle i Stru¢no-znz.ns venom ostvaruje se pravo
koritenja tih odjela i moguénost posudbe jedne knjig: 5 Cje€jeg odjela.

Studenti i pedagoski djelatnici mogu posuditi literaturu s Djecjeg odjela prema
pravilima posudbe u tom odjelu.

Clanstvom u Bibliobusu ostvaruje se pravo ra koristenje iskljugivo pokretne
knjiznice. L
Struénog vije¢a odlu€uje ravnatelj i o tome pravovré meno informira Korisnike.

Od naslova uéenicke lektire moze se posuc.ti samo jedna knjiga.

Djelo do tri sveska smatra se jednom knjig om.

Rok posudbe

Clanak 5.

O roku posudbe za knjizni€nu gradu, na prijedlog Stru¢nog vije¢a Knjiznice,
odluéuje ravnatelj i o tome pravovremeno informira korisnike.

Ukoliko je to u interesu poslovanja KnjiZznice, rok posudbe pojedinih naslova
knjiga moze se skratiti.

Po isteku roka posudbe, korisnik knjizni€nu gradu mora vratiti ili produljiti rok
posudbe.

Rok posudbe moZe se produljiti i to neposredno prije roka vracanja knjiga.
Iznimno rok posudbe se moZe produziti viSe puta u slu€aju da ne postoji rezervacija.

Produlijenje se moze obaviti putem aplikacije mKbnijiznica, , elektroni¢kim
putem, telefonski ili osobnim dolaskom.

Rok posudbe ne moze se produljiti za djela koja su na popisu obvezne $kolske
lektire i za knjige na popisu rezervacija.

Rezervacija .
Clanak 6.

Korisnici Knjiznice mogu rezervirati potrebnu knjizniénu gradu koja trenutano
nije dostupna u Knjiznici.

O prispjecu traZzene grade korisnike se obavjestava telefonski ili elektroni¢kim
putem.

Korisnik moZe preuzeti i zaduZiti rezerviranu gradu u roku od 3 radna dana po
primitku telefonske odnosno elektronitke obavijesti. Ako korisnik ne preuzme gradu u
vremenu nevedenom u prethodnom stavku, rezervacija se ponistava.

Meduknjizniéna posudba

Clanak 7.
Knjige potrebne za obrazovanje, znanstveni ili struéni rad koje Knjiznica ne
posjeduje, korisnici mogu narugiti iz drugih knjiznica putem meduknjizniéne posudbe.

Korisnici mogu putem meduknjizni¢ne posudbe zatraZiti kopije &lanaka koje su
dopustene u skladu s propisima o autorskim pravima.

Ovako dobivene kopije korisnici zadrzavaju kao svoje vlasnistvo.
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Knjiznice ili cjeniku knjiZnice iz koje se grada posuduje.
Fotokopiranje i skeniranje grade

Clanak 8.
Sukladno pravilniku o pruzanju usluga i koristenju knjiznicne grade i opreme u
Knjiznici i ¢itaonici ,Fran Galovi¢".

Koristenje ¢itaonica

Clanak 9.
U Citaonicama se moze boraviti zbog koristenja knjiznicne grade i usluga, uz
obvezno predogenje vazeée Clanske iskaznice.
ne ulaZe sam u police, nego predaje knjiznicaru radi statisticke evidencije.
U Citaonici tiska korisnik treba tisak odloZziti na police.

Clanak 10.

Zajednicki kreativni prostor korisnici mogu koristiti prema Pravilima za
koriStenje Zajednickog kreativhog prostora (Makerspacea) KnjiZnice i Citaonice ,Fran
Galovi¢" Koprivnica.

Za koristenje Zajedni¢kog kreativnog prostora (Makerspacea) potrebna je
prethodna najava kod knjizni¢ara.

Poduka o koristenju knjiznice

) Clanak 11.
Clanovi imaju pravo na osnovnu poduku o metodama i tehnikama koristenja

korisnika provodi se kontinuirano prema iskazanom interesu, a grupna poduka
organizirano i povremeno prema zahtjevima korisnika te planu i programu rada
Knjiznice.

DUZNOSTI KORISNIKA KNJIZNICE
Ponasanje

Clanak 12.

opreme i prostora.

U Knjiznicu nije dopusteno ulaziti na rolama.

U Knjiznicu nije dopusten ulaz sa Zivotinjama, osim slijepim osobama sa
psima vodi¢ima.

Upotreba mobitela za razgovore dozvoljena je samo izvan korisnickih prostora
bez ometanja drugih korisnika.

U odjelima, ¢&itaonicama i Zajedni¢kom kreativhom prostoru (Makerspaceu)
nije dopusteno pusenje, konzumiranje jela i alkoholnih pica.
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Od korisnika KnjiZznice se oCekuje da vode brigu o osobnoj higijeni. _

U g&itaonicama treba vladati red i tiSina. Obavezno je korié.ten]:e garderobe i
garderobnih ormari¢a za vecu prtljagu (ruksake, vrecice, $kolske torbe |_sl.)_. )

Osoblje Knjiznice nije odgovorno za stvari, koje su otudene korisniku tijekom
boravka u KnjiZnici. o .

Za disciplinu i neometan rad odjela,Citaonica i Zajedni¢kog kreativnog prostora
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Clanska iskaznica

Clanak 13.

Clanska iskaznice je uvjet za korister ;e knjizni¢nim uslugama te se predo&uje
dezurnom knjiznicaru.

Clanskom iskaznicom moze se sluz'ti samo njezin vlasnik.

Iznimno, iskaznicu s tudim imenon mogu koristiti samo ¢&lanovi uze obitelji
vlasnika iskaznice, ako je sprijeéen doéi osobno.

Zloupotreba Clanske iskaznice nije dozvoljena. Ako se ustanovi zloupotreba,
Knjiznica ¢e postupiti s odredbama ¢&lanka 31 Pravilnika o pruzanju usluga i
koriStenju knjiznicne grade i opreme. lzgubljenu iskaznicu ¢lan je duZan prijaviti
knjizni¢aru, kao i promjenu prebivaliSta te promjenu ostalih podataka.

lzrada nove iskaznice naplacuje se prema Cjeniku KnjiZznice, osim ako se
iskaznica zamjenjuje zbog promjene podataka ili istro§enosti.

Posudba knjiznicne grade

Clanak 14.
Korisnik je osobno odgovoran za posudenu knjizniénu gradu, tj. za njezino
cuvanje i vracanje na vrijeme.
Ukoliko korisnik primijeti oStecenje grade, duzan je na to upozoriti knjizniare.

Zakasnina

Clanak 15.

Ako se knjige ne vrate, a rok posudbe ne produlji, €lanovima se naplacuje
zakasnina.

Zakasnina se obraunava po jedinici knjizniéne grade i tjednu kasnjenja i
naplacuje se prema Cjeniku KnjiZnice.

Clanovi Knjiznice koji su prekoradili rok posudbe, opominju se na vracanje
grade opomenom pismenim, telefonskim ili elektronickim putem.

Ako korisnik ne vrati knjige nakon opomene telefonskim ili elektroni¢kim putem
Salje mu se pismena poZurnica, a nakon toga tri opomene.

Ako Clan Knjiznice ni nakon treée opomene ne vrati posudenu knjizniénu
gradu, nema pravo dalje koristiti usluge KnjiZnice.

Ako ne podmiri obveze kao $to je propisano ovim Pravilnikom, &lan Knjiznice

gubi pravo ¢lanstva u Knjiznici i protiv njega se moZe pokrenuti sudski postupak za
povrat knjizni€ne grade.



Trodkove opomene, zakasnine i sudskog spora snose duznici knjiznicne
grade.

Cuvanje knjizni¢ne grade

Clanak 16.
U sluéaju gubitka ili ostec¢enja knjizni¢ne grade, ¢lanovi su duZni u dogovoru s
knjizni¢arom u roku od sedam dana:

- nabauviti istovjetan naslov i izdanje

- platiti naknadu za izgubljenu ili uniStenu jedinicu grade u visini trziSne
vrijednosti

- ukoliko na trzistu vise nije moguce naci izgubljen naslov i izdanje,
vrijednost odreduje Knjiznica analogno srodnim naslovima i izdanjima.

STO JE JOS POTREBNO ZNATI?
Otudivanje knjiznicne grade

Clanak 17.
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Clanak 18.
U slu€aju nepridrzavanja ovih Pravila, primijenit ¢e se odredbe Pravilnika o
pruzanju usluga i koristenju knjizni¢ne grade i opreme.

Sporne situacije
Clanak 19.
Sve sporne situacije do kojih dode u radu djelatnika s korisnicima rjeSavat ce
ravnatelj, a u slu¢aju da je ¢lan nezadovoljan tom odlukom, spor ¢e rjeSavati Upravno
vijeée Knjiznice, odnosno stvarno nadlezni sud.

Objektivni razlozi ograni¢enja pruzanja usluga

Clanak 20.

Knjiznica moze djelomi¢no ili potpuno, uz suglasnost Upravnog vijec¢a
Knjiznice, priviemeno uskratiti usluge korisnicima u posebnim okolnostima
poslovanja:

- revizije knjiznog fonda,

- preuredenja prostorija,

- selidbe,



- drugim sluCajevima koje Upravno vijece Knjiznice ocijeni objektivnim
okolnostima.
O ovim odlukama Knjiznica je duzna unaprijed obavijestiti korisnike, te
Osnivaca — Grad Koprivnicu i javnost putem sredstava javnog prioptavanja.

Clanak 21.
Stupanjem na snagu ovog Kuc¢nog reda prestaje vaziti Ku¢ni red Knjiznice i ¢itaonice
.Fran Galovi¢" Koprivnica od 21.5.2019. godine (Urbroj: 488/19).

Clanak 22.

Ovaj Kucni red stupa na snagu osmog dana od dana objave na oglasnoj plo¢i
KnjiZnice.

Urbroj: 283/21
U Koprivnici, 31.3.2021.

'vijeéa:

Kuéni red je objavljen na oglasnoj plo¢i Knjiznice 2/ 2. 2%~ godine, te je
stupio na snagu _3 .7 =2/ godine.

Ravnatelj:

Karlo Galinec, dipl.oec.
Vi

Y 4




