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KOPRIVNICKO-KRIZEVACKA ZUPANIJA

OPISNA ANALIZA STANJA NARODNIH KNJIZNICA - 2016./17.

1. MREZA KNJIZNICA

KOPRIVNICKO-KRIZEVACKA ZUPANIJA

o Povrsine je 1.772 km? smjestena na sjeveru Hrvatske, uz granicu s Republikom Madarskom.

o Grani¢i s Medimurskom, Varazdinskom, Viroviticko-Podravskom, Bjelovarsko-bilogorskom i
ZagrebaCkom zupanijom.

o Na podrugju Zupanije nalaze se 3 grada (Koprivnica, KriZevci i Purdevac) te 22 op¢ine.

Naseljenost

o Prema Popisu stanovni§tva iz 2011., broj stanovnika u Zupaniji je 115.582.
o Omjer gradskog i seoskog stanovnistva je podjednak - otprilike polovica stanovnika Zivi u
gradovima (60.317), a tek neSto manje u opéinama (55.265).
o Prostor op¢ina relativno je slabo naseljen:
o 16 op¢ina ima do 3.000 stanovnika, $to je 73% od ukupnog broja opc¢ina (od toga broja,
9 op¢ina ima manje od 2.000 stanovnika);
o 3 op¢ine imaju izmedu 3000 i 4000 stanovnika (14%);
o 2 op¢ine imaju izmedu 4.000 i 5.000 stanovnika (9%);
o samo 1 opéina (Sv. Ivan Zabno) ima vise od 5.000 stanovnika (4%).
o Vecina opéina sastoji se od veéeg broja rastrkanih i prometno slabo povezanih naselja: prosje¢no
u jednoj opéini ima 8 naselja (najmanje ih je 2, a najviSe 37 - U opcini Sv. Petar Orehovec).
o Od ukupno 185 naselja u op¢inama, 170 naselja ili 92% ima manje od 1.000 stanovnika.
o Samo 15 naselja ima vise od 1.000 stanovnika:
o 14 naselja ima izmedu 1.000 i 2000. stanovnika;
o samo je jedno naselje s vise od 3.000 stanovnika (Virje).

Uvijeti za osnivanje i djelovanje knjiznica

o U Zupaniji ne postoje objektivni uvjeti za osnivanje stacioniranih knjiZnica u veéini opéina, a
razlozi tome su sljedeci:

» op¢ine s malim brojem stanovnika, sastavljene od takoder malih naselja — 92% naselja
ima manje od 1.000 stanovnika, a od ukupnog broja naselja samo je 27 naselja s viSe od
500 stanovnika ili svega 15%

» nedostatni op¢inski prora¢uni (pretezno ovise o skromnom dohotku od poljoprivrede),

> slaba ili nepostoje¢a prometna povezanost izmedu naselja, tj. stacionirane knjiznice u
op¢inskim sredistima ne mogu biti dovoljno dostupne ostalim stanovnicima u op¢ini, Koji
zive u naseljima izvan opc¢inskog sredista.

o Stoga se u Zupaniji kontinuirano i sustavno poti¢e razvoj pokretnih knjiznica koje su se u datim
uvjetima pokazale racionalnije, a istovremeno zadovoljavajuce stru¢no i profesionalno ispunjavaju
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o Istovremeno, i dalje se potiCe i podrzava osnivanje op¢inskih stacioniranih knjiznica u sredinama u
kojima se za to uspiju ostvariti potrebne zakonske i stru¢ne pretpostavke.



ZUPANIJSKA KNJIZNICNA MREZA —2016./17.

Na podru¢ju Koprivni¢ko-krizevacke Zzupanije u 2016./17. godini djeluje 5 narodnih knjiZnica -
samostalnih ustanova u kulturi - od ¢ega su tri gradske i dvije opcinske, te dva bibliobusa.

Sve navedene knjiznice, stacionirane i pokretne, uspjeSno ostvaruju svoju ulogu nositelja informiranja,
kulturnih i obrazovnih programa u zajednici. U svojim sredinama narodne knjiznice prepoznate su 0d
gradana kao pozeljna i rado koriStena mjesta za provodenje slobodnog vremena i stjecanje znanja, mjesta
promicanja novih tehnologija, informacijske pismenosti, demokracije, socijalne inkluzije, ocuvanja kulturne
bastine. Knjiznice djeluju kao institucije dostupne i namijenjene gradanima svih dobi, obrazovanja i
interesa, a u radu primjenjuju najusuvremenija stru¢na dostignuéa, prate trendove i provode inovativne
projekte.

GRADOVI

Sva tri grada u Zupaniji imaju samostalne gradske narodne knjiznice. To su:

1. Knjiznica i ¢itaonica “Fran Galovi¢” Koprivnica (fup. mati¢na knjiznica) + Bibliobusna sluzba
2. Gradska knjiznica “Franjo Markovi¢” KriZevci + Bibliobusna sluZba

3. Gradska knjiznica Purdevac

OPCINE

Dvije opéine (od ukupno 22) imaju samostalne opéinske narodne knjiZnice. To su:
1. Narodna knjiznica Virje

2. Op¢inska knjiznica Sidonije Rubido Erdody Gornja Rijeka

U 20 op¢ina koje nemaju stacioniranu knjiZnicu, uslugu pruzaju 2 BIBLIOBUSNE SLUZBE:

e BIBLIOBUSNA SLUZBA KnijiZnice i ¢itaonice "Fran Galovi¢" Koprivnica pruza uslugu u 17

opéina: Drnje, Pelekovec, Ferdinandovac, Gola, Hlebine, Kalinovac, Klo§tar Podravski,
Koprivni¢ki Bregi, Koprivni¢ki Ivanec, Legrad, Molve, Novigrad Podravski, Novo Virje,
Peteranec, Podravske Sesvete, Sokolovac i Rasinja.
Sluzba djeluje od 1979. godine, kada je nabavljen prvi bibliobus. Sada$nji bibliobus nabavljen je
2004. Ima 2 zaposlenika — dipl. knjizni¢arku i vozafa-pomoénog knjiznicara. Na kraju 2016.
koprivni¢ki bibliobus imao je ukupno 50 stajalista - od toga 48 stajalista u 39 naselja na podrué¢ju 17
op¢ina u kojima nema stacioniranih knjiznica i u 5 naselja u rubnim dijelovima grada Koprivnice, te
po jedno stajaliSte u poduzecu (Carlsberg) i jedno u ustanovi (Dom za starije) u Koprivnici.

e BIBLIOBUSNA SLUZBA Gradske knjiZnice «Franjo Markovié» KriZevei pruza uslugu na
podrucju 3 opéine: Kalnik, Sv. Ivan Zabno i Sv. Petar Orehovec.
dobili stanovnici Kalni¢koga prigorja, gdje je ova pokretna knjiznica na kraju 2015. s ukupno 34
stajaliSta pokretne knjiznice pokrivala 3 male op¢ine i naselja u brdsko-planinskom podrucju oko
Kalnika (ukupno 10 naselja) te na Sirem podrucju grada Krizevaca (12 naselja). U bibliobusu radi
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Od pocetka 2015. godine pokrivenost Koprivni¢ko-kriZzevacke Zupanije uslugama narodnih knjiZnica
iznosi 100% jer stanovnici u svim jedinicama lokalne samouprave (3 grada i 22 opéine) imaju moguénost
koriStenja usluga narodne knjiznice (bilo stacionirane ili pokretne). Bibliobusi pokrivaju 20 op¢ina, ili 90%
od ukupnog broja op¢ina, odnosno 100% op¢ina koje nemaju stacioniranu knjiZnicu.

Koprivni¢ko-kriZevacka Zupanija jedna je od samo dvije Zupanije u Hrvatskoj (uz Sisacko-moslavacku
— ako se izuzme Grad Zagreb) koja je u 2016. uspjela ostvariti 100% pokrivenosti svih jedinica lokalne
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kroz dvije sluzbe pokretne knjiznice, organizirane uz knjiznice u Koprivnici i u Krizevcima.



Zahvaljuju¢i 100%-tnoj pokrivenosti podru¢ja knjizni¢nim uslugama, ali i kvalitetnim programima i
uslugama koje nude knjiznice i bibliobusi, prema podacima Nacionalne i sveucilisne knjiznice u Zagrebu iz
Analize stanja narodnih knjiznica u Hrvatskoj za 2015. godinu, Koprivni¢ko-kriZevacka Zupanija biljeZi
najveéi postotak uclanjenosti stanovniStva u narodne knjiZnice od svih Zupanija u Hrvatskej (0osim
Grada Zagreba) u 2015. godini.

U 2015. u narodne knjiZnice i bibliobuse u KKZ bilo je u¢lanjeno 15.383 ¢lanova $to iznosi 13,3%
stanovni$tva Zupanije, dok je prosjek u¢lanjenosti na nivou cijele Hrvatske u 2015. bio 12% (514.463
ulanjenih u knjiznice u RH), tj. svaki 7,5 stanovnik Zupanije bio je u 2015. ¢lan knjiznice, dok je na
razini Hrvatske svaki 8,3 stanovnik bio ¢lan knjiZnice. '

Treba istaknuti da je Koprivni¢ko-kriZeva¢ka Zupanija prva i za sad jedina Zupanija u Hrvatskoj u
kojoj su bibliobusne sluzbe organizirane u dva razli¢ita grada, tj. jedna se nalazi uz zupanijsku mati¢nu
knjiznicu (u Koprivnici), a druga djeluje uz gradsku knjiznicu u susjednome gradu (Krizevcima).

U ovakav oblik organizacije pokretnih knjiznice krenulo se jer je procijenjeno isplativijim osnovati sluzbu
pokretne knjiznice blize podrucju koje ona treba obuhvatiti. Takoder, s obzirom da kod odabira vozila za
pokretnu knjiznicu treba voditi racuna i o vrsti terena, za specifi¢an krizevacki brdsko-planinski teren bilo je
prakti¢nije planirati manje vozilo kombi tipa koje se lakse krece po brdovitom terenu i po uskim cestama.

lako inovativan i pionirski u Hrvatskoj, ovaj oblik organizacije pokretnih knjiZnica pokazao se vrlo
ucinkovit i uspjeSan, $to pokazuje Cinjenica da ¢ak 21% ukupno uclanjenih korisnika u narodne
knjiznice u KKZ u 2016. otpada upravo na korisnike dva bibliobusa. Osnivanje druge bibliobusne
sluzbe u Krizevcima takoder je pridonijelo ravnomjernijem razvoju ukupne Zupanijske knjiZni¢ne
knjiznica u svojoj sredini.

Sve opcine koje Koriste bibliobus sudjeluju u sufinanciranju usluge bibliobusa, kao i jedno ukljuceno
poduzece, dok Zupanija sufinancira cca 60% troskova obje pokretne knjiznice (koprivnicke i krizevacke).
Zupanijskim sufinanciranjem pokriva se veéina troskova zaposlenika; u nabavi knjiZniéne grade za
bibliobuse sudjeluju Ministarstvo kulture i Zupanija, dok se materijalni troskovi poslovanja namidu iz
sredstava kojima u sufinanciranju sudjeluju same opéine i poduzeca kao korisnici. Osniva¢i knjiZnica
(gradovi Koprivnica i KriZevci) sudjeluju u sufinanciranju rada bibliobusnih sluzbi u dijelu koji se
odnosi na osiguravanje logistike i tzv. hladnog pogona — osiguravanjem prostora za rad, zajednicki
vodenim poslovima nabave i obrade grade te ostalim zajedni¢kim poslovima, kao i dodatnim
izdvajanjima za zaposlenike na temelju Kolektivhog ugovora (Koprivnica).

POTREBE ZA DODATNIM KNJIZNICAMA - OGRANCIMA, STAJALISTIMA

U svim op¢inama, kao i na Sirem podrucju gradova, i dalje postoje potrebe za pruzanjem usluga u
naseljima izvan opé¢inskih ili gradskih srediSta, osobito u mjestima gdje se nalaze podru¢ne $kole, ili vrti¢i,
domovi za starije, ili ako se o radi o prometno izoliranom podruéju i sl. Rije¢ je 0 malim naseljima u kojima

stoga nije racionalno osnivati knjizni¢ne ogranke, pa ¢ak ni stanice ili stacionare, jer i za to je potreban
odgovaraju¢i prostor i djelatnici, za sto u pravilu nema dovoljno sredstava.

Jedan dio takvih naselja pokriven je stajali§tima bibliobusa, ali jos uvijek viSe od 50% naselja izvan
pokriti kad bi postoje¢i bibliobusi imali mogucnosti za otvaranje druge smjene - za Sto imaju potrebne
resurse koji se odnose na vozilo i fond, ali nemaju dovoljno djelatnika - dakle, trebalo bi zaposliti djelatnike
za rad u drugoj smjeni postojecih bibliobusa (ukupno minimalno troje). Uvodenjem druge smjene rada
bibliobusa postojeéi resursi bi se u potpunosti iskoristili, jer i vozila i njihov fond najskuplja su ako pola
dana stoje neiskoristena, a pri tome ionako zastarjeva i nepovratno se trosi i jedno i drugo.

Y fvor podataka o clanstvu narodnih knjiznica u RH u 2015.: http://www.nsk.hr/wp-content/uploads/2012/01/%C4%8Clanstvo-i-
posjete-u-narodnim-knji%C5%BEnicama-u-2015..pdf



http://www.nsk.hr/wp-content/uploads/2012/01/%C4%8Clanstvo-i-posjete-u-narodnim-knji%C5%BEnicama-u-2015..pdf
http://www.nsk.hr/wp-content/uploads/2012/01/%C4%8Clanstvo-i-posjete-u-narodnim-knji%C5%BEnicama-u-2015..pdf

Kao dodatna moguénost za vec¢i obuhvat naselja knjiznicnim uslugama mogudée je i osnivanje jo§ jedne
bibliobusne sluzbe za durdevacko podrucdje, za $to postoji interes, ali je ideja jo§ u razmatranju.

Zbog zastarjevanja vozila i njihove opreme, oba postojeéa bibliobusa, koprivnicki i kriZevacki,
trebaju ve¢ sada planirati zamjenu novim i tehnoloski suvremenije opremljenim vozilima. Pri tome je
nuzno inicijalno sudjelovanje Ministarstva kulture, kao Sto je bilo i kod nabave postojecih vozila, S
minimalnom 50% potrebnog iznosa.

Nabava novog koprivni¢kog bibliobusa ve¢ je dva puta prijavljena na Poziv za predlaganje javnih
potreba u kulturi RH Ministarstva kulture (za 2016. i za 2017.), ali je program odbijen, usprkos tome
S$to su priloZeni svi podaci i dokazi o dugoj tradiciji i uspjeSnom djelovanju koprivni¢ke Bibliobusne
sluzbe, Cije djelovanje uspjesno veé gotovo 40 godina organizira KnjiZnica i Citaonica ,,Fran Galovi¢*
Koprivnici, i koja se uspje$no financira zajedni¢kim sudjelovanjem Zupanije, opéina i gradova.
Nadamo se da ¢e Ministarstvo kulture ipak prepoznati potrebu obnove zastarjelog voznog parka i
podrzati nabavu novog bibliobusa u Koprivnici te ¢e se ovaj program ponovo prijaviti za financiranje
u 2018. godini.

ORGANIZACIJSKI OBLICI KNJIZNICA U ZUPANIJI - OCJENA STANJA

Za podrucje Koprivni¢ko-krizevacke Zzupanije kao najuspjesniji organizacijski oblik knjiznica pokazale su se
samostalne gradske knjiZnice i samostalne opc¢inske knjiZnice te bibliobusne sluzbe. Za osnivanje
ogranaka (kao i stacionara ili stanica) bili bi potrebni ve¢i kapaciteti i resursi mati¢ne, odnosno ostalih
postojeéih knjiznica - poglavito nedostaje veéi broj struénih djelatnika, ali i dodatni prostor, oprema i
grada, za §to trenutno nema objektivnih financijskih i organizacijskih mogucénosti.

Razvoju narodnih knjiZnica osobito je pridonijelo osamostaljivanje knjiZnica iz sastava nekadasnjih
centara za kulturu, ili pu¢kih u¢ilista koje je provedeno 90-ih i pocetkom 2000-tih godina. Kao samostalne
ustanove, knjiZnice su znatno napredovale u strué¢nom KknjiZzniénom poslovanju, ostvarile su bolje
prostorne i kadrovske preduvjete za rad te dobile potrebnu slobodu u kreiranju i provodenju
programske djelatnosti s osnovnim ciljem kvalitetnijeg i uinkovitijeg sluZenja zajednici.
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nedostaju struéni zaposlenici, koji bi omogucili uspostavu opéinskih samostalnih knjiznica u pojedinim
op¢inama gdje odredeni materijalni uvjeti za to ve¢ od ranije postoje (npr. inicijalni fond), ali u op¢inama
nema interesa ili nema moguénosti za zaposljavanje djelatnika, kao preduvjeta za uspostavu knjiznice. Osim
toga, nedostaje i odgovarajuéi prostor za osnivanje mogucih novih op¢inskih knjiznica.

Takoder, nedostaju zaposlenici u postoje¢im pokretnim knjiZnicama - radi formiranja druge smjene u
oba bibliobusa. Dodatni zaposlenici osnovni su uvjet i za evenutalnu uspostavu nove pokretne sluzbe u
Purdevcu.

2. PROSTOR, PRISTUP | OPREMA

Sve su narodne knjiznice u Zupaniji smjestene u nenamjenskim, ali prilagodenim prostorima, tj. u
adaptiranim zgradama. U posljednjih dvadesetak godina (1995.-2015.) u svim knjiZznicama provedeni su
projekti prosirivanja i adaptacija, te su one suvremeno uredene i opremljene.

Ako se racuna samo prema parametru broja stanovnika, ispunjenost Standarda prostora u knjiznicama na
razini Zupanije iznosi 85%. Medutim, to ne daje realnu sliku, jer se radi samo o po&etnoj, minimalnoj
kvadraturi koju trebaju imati knjiznice, ali pri tome nisu uvazeni nikakvi drugi parametri kao $to su: broj i
vrste odjela i sluzbi, koli¢ina grade, vrste i broj usluga i programa, potrebe za radnim mjestima za korisnike u
¢itaonicama i uéionicama, za rad na rac¢unalima itd., $to je sve takoder predvideno Standardima.




Stvarna je situacija da se na razini Koprivni¢ko-kriZzevacke Zupanije svega 44% fonda nalazi u
slobodnom pristupu, dok je preporuka prema aktualnim trendovima u svijetu da sva grada treba biti
dostupna korisnicima u slobodnom pristupu. Takoder, prema suvremenim standardima i potrebama,
ukupan prostor za gradu trebao bi zauzimati svega 30% ukupnog prostora Knjiznice, a prostor za korisnike
70%, dok je u pojedinim knjiznicama Koprivni¢ko-krizevacke zupanije (npr. u Koprivnici) taj omjer
zapravo obrnut.

Najznacajniji iskorak $to se tiCe prostora posljednjih godina ucinjen je u Krizevcima gdje je je 2015.
otvorena nova zgrada Gradske knjiZnice ,,Franjo Markovi¢“ KriZevci, za koju je prenamijenjen i u
potpunosti rekonstruiran i adaptiran biv§i Dom HV-a. Umjesto s ranijih petstotinjak, knjiznica sada raspolaze
s 1.450 m2 prostora, a korisni¢ki prostori prostiru se na tri etaze povezane dizalom.

Gradska knjiznica Purdevac takoder je u 2015. proSirena za 70 m2, nakon otkupa i uredenja dodatnog
prostora u nastavku na sada$nji Struéni odjel. Od 2015. ova je knjiznica i dostupnija korisnicima pomocu
ugradenog dizala koje omogucuje ravnopravan pristup knjiznici osobama s invaliditetom, ali i svima onima
koji ranije nisu mogli do¢i do prvoga kata zgrade gdje je smjestena knjiznica.

Osim krizevackog i durdevackog primjera, sve ostale narodne knjiznice fizi¢ki su nedostupne jer su
smjeStene u visokom prizemlju (Virje), na katu (Gornja Rijeka) i/ili na vise etaza (Koprivnica), a
nijedna nema npr. dizalo, ili neki drugi odgovaraju¢i nacin pristupa poviSenim etazama za sve korisnike
kojima bi to bilo potrebno.

Najveci problem prostora prisutan je i nadalje u KnjiZnici i ¢itaonici "Fran Galovi¢" Koprivnica. U
zgradi sa Cetiri etaze za korisnike, nije moguée ugraditi dizalo, $to knjiznicu ¢ini potpuno nedostupnom
velikom broju gradana. Stepenice na glavnom ulazu u prizemlje Knjiznica je rjeSila postavljanjem ulazne
rampe na sporednom ulazu, ali ostale etaZe i dalje nisu dostupne korisnicima s teSkocama u kretanju. Ali, Cak
i kad udu u posudbeni odjel u prizemlju, osobe u invalidskim kolicima ne mogu se kretati zbog sku¢enog
prostora izmedu polica. Jednako je i na svim drugim etaZzama jer u sadas$njoj zgradi (u svega 1.058 m2) vise
nema prostora ni za gradu, ni za korisnike te je dio grade ve¢ morao biti izmjeSten u dva dislocirana
spremista.

Koprivni¢ki knjizni¢ari jo§ 2012. su izradili dokument ,,Programska osnova nove KnjiZnice i ¢itaonice
»Fran Galovi¢“ Koprivnica®, koji je dodatno auZiran 2016. godine, i u kojem su detaljno opisane
aktualne i planirane potrebe gradana Koprivnice za knjizni¢nim uslugama. Prema aktualnom izracunu,
koprivnic¢ka knjiznica prema vaZe¢im propisima, s obzirom na broj korisnika, usluga, veli¢inu fonda itd. te
predvideni razvoj, trebala bi imati cca 4.000 m2. Tek tada mogao bi korisnicima u slobodnom pristupu biti
odgovarajuce dostupan knjizni¢ni fond od preko 170.000 jedinica grade kojeg je trenutno u zatvorenim
spremiStima spremljeno ¢ak 2/3! Odgovarajuéi zaseban i prikladno ureden prostor dobile bi sve skupine
korisnika, preko beba i mladih, do osoba treée Zivotne dobi, a nova knjiznica u kojoj bi se osigurala svakome
primjerena suvremena vertikalna i horizontalna prostorna komunikacija, napokon bi trebala biti ravnopravno
dostupna i korisnicima s teSko¢ama u kretanju.

Na nivou Grada Koprivnice odluceno je da ¢e se pristupiti gradnji nove gradske knjiznice, koja je zamisljena
u sklopu ve¢eg Multimedijalnog centra, a plan je izgradnja nove zgrade knjiznice koriStenjem EU fondova.

sev o

na kojoj ¢e se graditi buduéa knjiznica koja po svim parametrima odgovara za gradnju nove zgrade
knjiznice jer se nalazi u srediStu grada, u neposrednoj blizini sadasnje knjiznice, kao i drugih srodnih
ustanova (Muzeja, Skole, Puckog ucilista), dovoljno je prostrana i omogucuje gradnju samostalnog objekta
knjiznice na viSe etaza, a uz to je i prometno dostupna.

sev e

a ista lokacija dobila je i pozitivhu ocjenu savjetnice za narodne knjiZznice Hrvatskog zavoda za
knjizni¢arstvo NSK prilikom stru¢nog nadzora nad radom Knjiznice i ¢itaonice "Fran Galovi¢" Koprivnica
provedenog u lipnju 2015
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zgrade koja bi trebala zadovoljiti potrebe zajednice, imati komercijalne sadrzaje i poticati ekonomski
razvoj zajednice. Tijekom 2016. odrZano je viSe tribina i razgovora o novoj knjiZnici otvorenih za
povjesnicari umjetnosti i sl., kao i predstavnici Gradske uprave. S istom svrhom KnjiZnica je tijekom ljeta
2016. provodila akciju “U novoj zgradi knjiznice zelim ... “ u kojoj je sudjelovalo 200 djece i odraslih te
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U skladu s najavama koprivni¢ke Gradske uprave, projekt nove knjiznice i Multimedijalnog centra nastavit
¢e se u 2017. godini kad se ofekuju konkretne informacije o narednim Kkoracima i vremenskim
rokovima za raspisivanje potrebnih arhitektonskih natjecaja, za izradu projektne dokumentacije te u
kona¢nici o izgradnji nove zgrade gradske knjiznice u Koprivnici.

U Narodnoj knjiznici Virje, smjeStenoj u prostoru ukupne veli¢ine 168 m2, nedostatak prostora takoder je
sve veéi problem, posebno na odjelu za odrasle i u spremistu. Moguénost proSirenja i adaptacije pronadena je
U natjeaju za sredstva iz EU fondova, na kojeg se javila Opéina, s ciljem uredenja i stavljanja u funkcju
cijele zgrade - spomenika kulture - u kojoj je knjiznica trenutno jedini stanar. Projekt je jo§s 2015. prijavljen
na natjecaj, ali do kraja 2016. jo§ nisu bili poznati rezultati natjecaja.

KnjiZnica Sidonije Rubido Erdéody u Gornjoj Rijeci raspolaze s ukupno oko 60m2 prostora u kojem su
smjesteni Djecji odjel i Odjel za odrasle. Za sad prostor moze odgovoriti na potrebe ove male opcine, ali u
doglednom vremenu treba razmisljati o ve¢em prostoru (porast fonda i broja korisnika!) koji bi bio svima
dostupniji, jer se knjiznica nalazi na prvom katu u zgradi Op¢ine, bez dizala.

RACUNALNA OPREMA

Sve knjiZnice posjeduju suvremenu rac¢ulnu opremu i pruzaju internet uslugu Korisnicima, a provode i
osnovnu edukaciju za rad na ra¢unalima te obuku u informacijskom pretraZivanju. Oprema je pretezno
zadovoljavajuée kvalitete, redovito se odrzava/nadograduje/obnavlja, iz prora¢una opéina i gradova, kroz
razliCite projekte te zahvaljujuéi sredstvima Ministarstva kulture. Na Zalost, Koprivni¢ko-krizevacka
Zupanija jo§ prije nekoliko godina ukinula je sufinanciranje nabave informaticke opreme za narodne
knjiznice.

Prosje¢no na nivou Zupanije na jedno racunalo dolazi 208 korisnika, s tim da je najveéi broj korisnika
po racunalu u Koprivnici (516), a najmanji u Gornjoj Rijeci (49.)

Medutim, za dodatnu kupnju ili obnovu informati¢ke opreme ne postoje stalno otvorene linije tako da
obnova Cesto nije sustavna, ni pravovremena, nego povremena - tj. realizira se kad se i ukoliko se uspiju
ostvariti sredstva, a ne u skladu s potrebama.

PozZeljno bi bilo iz izvora na svim nivoima (lokalno, regionalno, drZavno) utvrditi stalne iznose (S
obzirom na parametre kao $to su tip knjiznice, broj stanovnika podruéja, broj korisnika itd.) koje bi
knjiZnice redovito namjenski dobivale u svrhu obnove i nabave racunalne opreme - npr. slicno kao i za
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od ¢ega oko polovice ¢ini fond Zzupanijske maticne Knjiznice i ¢itaonice "Fran Galovi¢" Koprivnica. U
pogledu veli¢ine fonda, s obzirom na broj stanovnika jedinice lokalne samouprave u kojoj djeluje
pojedina knjiZnica, postojeé¢i Standardi ispunjeni su na nivou Zupanije 99%, a samo Narodna knjiznica
Virje jo$ nije dostigla standard od minimalno 3 knjige po stanovniku u fondu (ostvaren je 93%).



No, naéin na koji se prema Standardu moraju rac¢unati spomenuti posto¢i, ne omogucéava da se uzme u obzir
kako koprivnicka i kriZevacka knjiZnice putem bibliobusa pokrivaju potrebe daleko veéeg podrudja i
znatno veceg broja stanovnika nego Sto ih Zivi samo na podruéju njihovih gradova. Realne potrebe za
gradom, s obzirom na to, viSestruko su ve¢e od onih predvidenim postoje¢im Standardom.

Praksa pokazuje da potrebe za nabavom KknjiZni¢ne grade iz godine u godinu stalno rastu, ne samo
zbog povecanja broja korisnika i raznolikosti njihovih zahtjeva, ve¢ i stoga $to se u knjiznicama formiraju i
sve vise koriste nove zbirke na drugim medijima (npr. zvu¢na grada za osobe koje ne mogu Citati standardni
tisak, e-knjige te razliiti drugi nosaci informacija)

Posljednjih nekoliko godina izraZen je zabrinjavaju¢i trend smanjivanja namjenskih sredstava za
nabavu grade na svim razinama, pocevsi od Ministarstva kulture RH, koje je smanjilo osobito
dotacije sredstava za manje knjiZnice - KriZevci, Purdevac, Virje i Gornja Rijeka. Takoder i veéina
gradova i opéina, osnivaca knjiznica, kao i Zupanija, sve viSe smanjuju iznose za nabavu grade, uslijed opée
krize i smanjenja njihovih proracuna. Sve navedeno vec¢ se vrlo loSe odrazava na poslovanje knjiznica, te ¢e -
ako se nastavi kroz duzi period sa slicnim trendom - za posljedicu imati znac¢ajno smanjenje broja
novonabavljenih knjiga i druge grade u knjiznicama, na Stetu do sada ostvarenog standarda i nivoa kvalitete
usluga za korisnike.

NABAVA IZ OTKUPA | OSTALIH DAROVA

Vecina naslova pristiglih u fond putem darova predstavlja otkup Ministarstva kulture RH — ¢ak 60% od svih
darova. U ukupnoj koli¢ini nabavljene grade u 2016. godini postotak darovane grade iznosi 18% ili
gotovo jednu petinu, §to smatramo prevelikim postotkom grade na ¢iji izbor knjiZnice ni knjiZnicari,
a ni korisnici, ne mogu utjecati.

Osobito treba istaknuti dar koji stize otkupom Ministarstva kulture - gdje se manjim dijelom radi o
beletristici ili dje¢joj knjizi koju u ve¢em broju primjeraka trebaju knjiZznice (i korisnici), a ve¢inom se radi 0
publicisti¢kim, stru¢nim ili znanstvenim naslovima za kojima je vrlo mala potraznja, osobito u manjim
knjiznicama. Stoga ta grada zapunjava spremista, ali i police u slobodnom pristupu. Uo¢avamo i problem
»dvostruke* kupnje odredenih naslova — knjiznice, osobito one vece, Cesto ve¢ ranije kupe dovoljan broj
primjeraka odredenih naslova koji iz otkupa stignu tek kasnije (kad prode dugotrajna procedura odabira
knjiga za otkup), ¢ime se otkupljeni naslovi automatski pretvaraju u visak.

U narodnim knjiznicama ve¢ niz godina zastupamo stav da bi bilo bolje nacionalno stru¢no izdavastvo i
domacu knjiZzevnost poticati tako da se sredstva namijenjena otkupu knjiga preusmjere u sredstva
poticanja izdavastva (bilo autorima, bilo nakladnicima) te da se takvi poticaji uvjetuju smanjenjem
cijena tih knjiga na trZiStu za krajnje kupce - bilo gradane, bilo knjiznice - a zatim da se po takvim niZim
cijenama ove knjige prodaju dj. distribuiraju kroz knjizare, a ne da se direktno dostavljaju knjiznicama.
Tada bi knjiznice mogle povoljnije kupiti tu gradu, ali bi bile u mogucnosti i napraviti druk¢iji odabir -
pojedinih naslova kupiti viSe, a drugih opet manje, u skladu s potrebama svake pojedine knjiznice.

ZASTUPLJENOST MULTIMEDIJE

Potrebe za multimedijalnom gradom rastu, ali se i mijenjaju jo§ veCom brzinom, tako da u ovom
segmentu treba brzo reagirati, §to nije uvijek moguce s ograni¢enim sredstvima kakva knjiznice imaju.
Problem je i brzo zastarjevanje, odnosno brzo habanje medija, $to uvjetuje potrebu za ¢estim obnovama
trazenih naslova. Ova je grada i skuplja od tradicionalne tiskane grade pa traZi poveé¢ana sredstva.

Problem je i nerjeSeni nacin financiranja i omogucavanja pristupa korisnicima do grade koja moze
biti dostupna samo preko e-servisa - npr. e-knjige, e-glazbena i filmska produkcija, te razli¢ite baze
podataka (pladéanje pretplata).



4. CLANSTVO

Treba istaknuti da od pocetka 2015. godine u Koprivni¢ko-krizevackoj zupaniji po prvi put biljezimo
pokrivenost svih jedinica lokalne samouprave uslugom narodnih knjiznica, bilo stacioniranih ili pokretnih,
Sto znaci da su stanovnici u svim gradovima i op¢inama imali moguénost koristenja knjiznice. Ovakva 100%
pokrivenost podruéja (svih jedinica lokalne samouprave) odrzana je i u 2016. godini.

Usluge 5 narodnih knjiznica i 2 bibliobusa u 2016. Koristilo je 15.281 upisanih korisnika (13,2%
stanovnika Zupanije) koji su posudili 368.883 jedinica grade (17.277 vise ili 5% vise nego 2015. kad je
bilo 351.606 posudbi). Knjiznice su zabiljezile 235.203 fizi¢kih posjeta (10.594 ili 5% viSe posjeta nego u
2015. kad je ih bilo 224.609) te 112.034 individualnih virtualnih posjeta knjiZnicama preko njihovih
web stranica. U odnosu na prethodnu, 2015. godinu, broj upisanih korisnika zadrzan je na istoj razini, Ali
znatno je porasla posje¢enost knjiznica te broj posudbi — i jedno i drugo raslo je za 5%.

U bibliobuse je na kraju 2016. bilo u¢lanjeno ukupno 3.254 korisnika od toga, 2.805 u koprivnickom i
449 u krizevackom bibliobusu. Clanstvo bibliobusa ¢ini 21% od ukupnog broja uclanjenih korisnika u
narodne knjiZnice u Zupaniji.

Broj uélanjenih, kao i broj posjeta knjiznicama, te broj posudbi, ukazuju na trend da se KknjiZnice - i
stacionirane i pokretne - sve viSe Kkoriste, kao radi posudbe literature za {itanje iz uzitka, tako i za
ucenje i za istrazivanje, ali i za druZenje i kvalitetno provodenje slobodnog vremena. Takoder je velik i
broj virtualnih posjeta te se u velikoj mjeri koriste virtualne usluge knjiznica (pretrezivanje baza podataka o
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Knjiznice u Koprivni¢ko-krizevackoj Zupaniji imaju razli¢ite uvjete upisa, odnosno plac¢anja ¢lanarine za
korisnike. U pravilu su omoguéeni povoljniji upisi za pojedine kategorije stanovni§tva, a sve veéi broj
knjiZnica odlucuje se i potpuno ukinuti ¢lanarinu, $to je izvedivo, ukoliko se ta sredstva mogu namaknuti
na drugi nacin - npr. subvencioniranjem ¢lanarine od strane jedinica lokalne samouprave.

Od 2008. godine odlukom Grada Koprivnice besplatan je upis u gradsku KnjiZnicu i ¢itaonicu "Fran
Galovi¢" Koprivnica za sve gradane Koprivnice za koje Grad Koprivnica subvencionira ¢lanarinu. Istu
moguénost Knjiznica je ponudila i svim opéinama u Zupaniji, a iskoristila ju je Opéina Gola, tako da i
mjeStani Opéine Gole ostvaru pravo na besplatan (subvencionirani) upis u koprivnicku KnjiZnicu.
Op¢ina Legrad omogucila je takoder besplatan upis u koprivni¢ku knjiznicu subvencioniranjem ¢lanarine
srednjoskolcima, studentima i nezaposlenim osobama sa svog podru¢ja. Od 2015. godine besplatan upis
korisnicima omoguéuju i knjiZnice u Virju i Purdevcu, a takoder ¢lanarinu ne plaé¢aju niti korisnici
koprivnic¢kog bibliobusa.

Na broj u¢lanjenih korisnika zasigurno nepovoljno utjece i nedovoljno te neodgovarajuce radno vrijeme
knjiZnica u kojem je na razini Zupanije Standard ispunjen s prosje¢no 83%. Radno vrijeme knjiznica
trebalo bi biti duze kako bi bile $to dostupnije (cjelodnevna otvorenost, radne subote), ali za to nema
dovoljno zaposlenih stru¢nih djelatnika.

Medu najvec¢im korisnickim skupinama u knjiznicama su, uz odrasle korisnike, djeca osnovnoskolskog, a sve
vise i predSkolskog uzrasta, dok je posebno brzo rastu¢a skupina najmladih - beba do tri godine. Ukupno na
razini Zupanije djece korisnika 0-15 godina je 44% §to &ini viSe od 1/3 ukupnog ¢lanstva. Takoder raste
broj uclanjenih nezaposlenih korisnika. lako je velik broj i srednjoSkolaca te studenata, kao i
umirovljenika, po brojnosti ove skupine nisu izrazene kao $to bi mogle biti. Neke od uzroka tome treba
traziti u nepostojanju zasebnih prostora za mlade, kojeg u situaciji opéeg pomanjkanja prostora nema ni
jedna knjiznica, osim krizevacke, kao i fizicke nedostupnosti pojedinih knjiznica zbog smjesStaja u
zgradama dizala, tj. bez prilagodenog pristupa za osobe s teSkocama u kretanju, $to je Cesto problem starijim
korisnicima.



| 5. POSUDBA 1 KORISTENJE KNJIZNICE

Korisnici su u narodnim knjiZnicama i bibliobusima u 2016. posudili ukupno 368.883 jedinica grade
(17.277 vise ili 5% vise nego 2015. kad je bilo 351.606 posudbi).

U odnosu na 2015., biljezi se porast ukupnog broja fizickih posjeta korisnika za 10.594 ili 5% viSe
posjeta nego u 2015. na razini cijele Zupanije (235.203 fizi¢kih posjeta u 2016,. u odnosu na 224.609 u
2015.)

Otvorenost knjiZnica trebala bi biti veéa - Standard je ispunjen prosje¢no 83%. Svih 5 dana u tjednu
cjelodnevno je za korisnike otvorena samo Knjiznica u Koprivnici, dok ostale knjiznice rade po razli¢itim
rasporedima, neke dane u jednoj, neke u drugoj smjeni. Medutim, ni koprivnicka Knjiznica nema dovoljan
broj zaposlenika s obzirom na potrebe, tako da bi mogla raditi sve subote u mjesecu, a ne moze biti otvorena
niti dovoljan broj sati radnim danom. Takoder, i bibliobusi rade u jednoj smjeni, $to je daleko ispod
potreba na terenu.

6. AKTIVNOSTI

Knjiznice organiziraju veliki broj aktivnosti za sve skupine korisnike, a suraduju i s gradanima kroz
udruge civilnog sektora, s drugim ustanovama itd. Provode se brojni programi usmjereni poticanju
Citanja, edukaciji za koriStenje knjiznice i informacijskih izvora, ali i na razli¢ite druge teme te u svrhu
poticanja koriStenja knjiznice i knjizni¢nih usluga u svrhu cjeloZivotnog ucenja, struénog usavrSavanja i
kvalitetnog provodenja slobodnog vremena. Takoder se provode programi informacijskog i informatickog
opismenjavanja, pruza Se podrska u stjecanju kvalifikacija i prekvalifikacija. U odnosu na 2014. i 2015.
biljezi se stalan trend porasta broja kulturno-animacijskih programa kojih je u 2014. organizirano 852,
u 2015. 933, a u 2016. ¢ak 1.419, s ukupno 32.668 posjetitelja (s tim da su u broj dogadanja i broj posjeta
uvrsteni 1 susreti te posjeti u pri¢aonicama za bebe i djecu, koji se npr. u krizevackoj knjiznici provode kao
redovni svakodnevni program).

Kulturno-animacijski i drugi programi sve se manje financiraju iz sredstava redovne djelatnosti tj. od
Osnivaca, a sve viSe iz vlastitih sredstava knjiZnica te sredstava sponzora i donatora. Cesto izvoditelji
nastupaju volonterski, u okviru suradnje s udrugama i pojedincima, jer je gostovanje renomiranih pisaca i
svojih radnih zaduZenja. Sredstva za ovu svrhu su nacelno uvijek nedostatna te se vrsta programa i
njihov broj moraju prilagodavati mogucénostima.

7. DJELATNICI

Uz nedostatan, a ¢esto i neadekvatan prostor u pojedinim knjiznicama, najveéi problem svih knjiZnica jest
konstantan, a ponegdje ve¢ i zabrinjavajuéi manjak djelatnika. Novi zaposlenici ve¢ godinama se
prakticki uopée ne zaposljavaju (osim na zamjene kod odlaska u mirovinu, ali ¢ak ni to nije uvijek praksa!),
dok je istovremeno u stalnom porastu broj korisnika i koriStenja knjiznica, programa i aktivnosti, rastu
fondovi, pojavljuju se nove vrste grade, a rastu i broj i vrste usluga te se mijenjaju potrebe korisnika koje uz
to postaju sve slozenije.

lako knjiznice u ostalim parametrima kao $to su prostor i oprema, fond i sl. biljeze odredene, pa i znatne
pomake u zadnjih 15-20 godina, na podrucju kadrovskog ekipiranja situacija je potpuno obrnuta, i postaje
sve problemati¢nija, jer §to se ti¢e stru¢noga osoblja knjiZnice uopée ne uspijevaju pratiti ni minimum
Standarda, a pogotovo ne stvarne potrebe.

Ostvarenost Standarda potrebnog broja struénih zaposlenika na razini Zupanije je samo 61%, i to
gledajué¢i samo jedan parametar - tj. broj stru¢nih zaposlenika u odnosu na broj stanovnika. U
stvarnosti, kad se uzmu u obzir i drugi parametri kao $to su broj odjela i sluzbi, broj smjena rada, broj etaza
na kojima knjiznica djeluje, vrste i koli¢ina usluga koje pruza itd. - taj bi postotak bio jo§ i znatno manji.
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Napr., koprivni¢ka knjiZnica po parametru broja stanovnika ispunjava Standarde sa 73%, a realno
kad se ubroje i ostali parametri, Standard je ispunjen sa svega 38%.

Sli¢no je i s ostalim knjiZznicama: na primjer, u Virju i Gornjoj Rijeci op¢inske knjiZnice imaju samo po
jednu djelatnicu koje su ujedno i ravnateljice i knjizni¢arke te same obavljaju sve poslove u knjiznici.
lako Standardi traze u najmanjoj knjiznici zaposljavanje barem 2 osobe (1 VSS i 1 SSS) to se u praksi ne
ostvaruje, s obrazloZzenjem osnivaca - op¢ina da nemaju sredstava.

Osobito je teSka situacija u KriZzevcima, gdje nakon preseljenja u novu zgradu, s 500 na 1450 m2 prostora,
Knjiznica i dalje radi s istim brojem zaposlenika - ukupno njih 9, od Cega je 6 stru¢nih zaposlenika u samoj
knjiznici + ravnateljica, spremacica i vozac¢/knjizni¢ar u bibliobusu. Zbog nedostatka osoblja Knjiznica je
prisiljena je raditi samo u jednoj smjeni, ali Osniva¢ — Grad Krizevci ipak i dalje trazi od Knjiznice da s
istim brojem osoblja organizira rad tijekom cijelog dana, uspkros tome $to niti nakon vise upozorenja na ovaj
problem i zamolbi da se problem barem poc¢ne rjeSavati, nije do sada pokazao ni volju niti spremnost da se u
knjiznici zaposli niti jedan dodatni stru¢ni zaposlenik.

Redovna je pojava u svim sredinama da Osnivadi, kao i Kkorisnici, ofekuju od KknjiZnica sve vise -
primjerice, da budu otvorene za Korisnike $to duZe, tj. da rade tijekom cijelog dana, kao i subotama,
da se na upite i informacijske zahtjeve korisnika odgovara brzo i kvalitetno, da grada bude nabavljena
u §to kra¢em roku nakon pojavljivanja na trzi§tu, brzo i efikasno obradena i dostupna, da online baze
budu to¢ne i aZurne, da knjiZnice u svojim programima uvaZavaju interese i potrebe najrazli¢itijih
grupacija korisnika itd. Ali, sve to nedovoljno ili nikako ne prati porast broja djelatnika, koji bi mogli
u adekvatnom vremenu i na odgovarajuéi nacin pruzati sve potrebne usluge korisnicima, a uz to na vrijeme i
kvalitetno obavljati sve druge struéne poslove, te provoditi maksimalno angaziranu kulturnu i javnu
djelatnost.

Voditeljica Zupanijske mati¢ne sluzbe
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U PRIVITKU:
Statisticki pokazatelji o stanju narodnih knjiznica u Koprivnicko-krizevackoj Zupaniji za 2016. (tabele)
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