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1. MREZA KNJIZNICA

KOPRIVNICKO-KRIZEVACKA ZUPANIJA

O

Obuhvacéa povrsinu od 1.772 km?, smjestena je na sjeveru Hrvatske, uz granicu s Republikom
Madarskom; grani¢i s Medimurskom, Varazdinskom, Viroviti¢ko-Podravskom, Bjelovarsko-
bilogorskom i Zagrebackom Zupanijom.

Na podru¢ju Koprivni¢ko-krizevacke zupanije nalaze se 3 grada (Koprivnica, KriZevci i
Durdevac) te 22 opéine.

Prema Popisu stanovnistva iz 2011., broj stanovnika u Zupaniji iznosi ukupno 115.582. Omjer
gradskog i seoskog stanovniStva je podjednak - otprilike polovica stanovnika Zivi u gradovima
(60.317), a tek neSto manje u opéinama (55.265).

Prostor opcina relativno je slabo naseljen. NajviSe je opéina do 3.000 stanovnika - ukupno 16 (od
toga ih je 9 s manje od 2.000 stanovnika). Samo 3 opcine imaju vise od 3.000 stanovnika, 2 imaju
izmedu 4.000 i 5.000, a samo je jedna s vise od 5.000 stanovnika (Sv. Ivan Zabno).

Vecina opc€ina sastoji se od vecCeg broja rastrkanih i prometno slabo povezanih naselja -
prosje¢no u jednoj op¢ini ima 8 naselja (najmanje 2, a najvise 37 - U opcéini Sv. Petar Orehovec).
Od ukupno 185 naselja u opéinama, 170 naselja ili 92% ima manje od 1.000 stanpvnika. Samo 15
naselja ima vise od 1.000 stanovnika, i to njih 14 ima izmedu 1.000 i 2000. stanovnika, a Samo je
jedno naselje s viSe od 3.000 stanovnika (Virje).

U Zupaniji ne postoje realni uvjeti za osnivanje veéeg broja stacioniranih knjiZnica u opéinama
u buduénosti, zbog sljedecih razloga:

» mali broj stanovnika u naseljima,

» skromni opéinski proracuni (koji pretezno ovise o dohotku od poljoprivrede),

» slaba prometna povezanost izmedu naselja, uslijed Cega stacionirane knjiznice u op¢inskim
srediStima ne mogu biti dovoljno dostupne ostalim stanovnicima u op¢ini, koji zive u
naseljima izvan op¢inskog sredista.

Stoga se u Zupaniji poti¢e razvoj pokretnih knjiznica koje su se u datim uvjetima pokazale
racionalnije, a istovremeno zadovoljavajuce struéno i profesionalno ispunjavaju osnovne potrebe
Istovremeno, i dalje se potice i podrzava osnivanje opéinskih stacioniranih knjiznica u sredinama u
kojima se za to uspiju ostvariti potrebne zakonske i stru¢ne pretpostavke.

ZUPANIJSKA KNJIZNICNA MREZA —2014./15.

Na podruéju Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije u 2014./15. godini djeluje 5 narodnih knjiZnica, od ¢ega su
tri gradske i dvije opéinske, te dva bibliobusa. Sve navedene knjiZznice, stacionirane i pokretne, uspjes$no
ostvaruju svoju ulogu nositelja informiranja, kulturnih i obrazovnih programa u zajednici.

U svojim sredinama narodne knjiznice prepoznate su kao poZeljna i omiljena mjesta za provodenje
slobodnog vremena i stjecanje znanja, mjesta promicanja novih tehnologija, informacijske pismenosti,
demokracije, socijalne inkluzije, o€uvanja kulturne bastine itd. Knjiznice djeluju kao institucije dostupne i
namijenjene gradanima svih dobi, obrazovanja i interesa, a u radu primjenjuju najusuvremija stru¢na
dostignuca, prate trendove i provode inovativne projekte.



GRADOVI

Sva tri grada u Zupaniji imaju samostalne gradske narodne knjiznice. To su:

1. KnjiZnica i ¢itaonica “Fran Galovi¢” Koprivnica (Zup. mati¢na knjiznica) + Bibliobusna sluzba
2. Gradska knjiznica “Franjo Markovi¢” Krizevci + Bibliobusna sluzba

3. Gradska knjiznica Purdevac

OPCINE

Dvije op¢ine (od ukupno 22) imaju samostalne op¢inske narodne knjiznice. To su:
1. Narodna knjiznica Virje

2. Op¢inska knjiznica Sidonije Rubido Erdody Gornja Rijeka

cen e

DVA BIBLIOBUSA: na kraju 2014. bibliobusi su imali ukupno 82 stajalista i pokrivali 86% od ukupnog
broja opc¢ina, odnosno 95% opéina koje nemaju stacioniranu knjiznicu.

e BIBLIOBUS Knjiznice i ¢itaonice "Fran Galovi¢" djeluje od 1979. godine, ima 2 zaposlenika i
vozilo (drugo po redu) nabavljeno 2004; na kraju 2014. koprivnicki bibliobus imao je 48 stajaliSta u
38 naselja i pokrivao je 16 op¢ina u kojima nema stacionirane knjiznice.

e BIBLIOBUS Gradske knjiZnice «Franjo Markovi¢» u KriZzevcima poceo je radom 2009. godine
prigorja, gdje je ova pokretna knjiznica na kraju 2014. s ukupno 34 stajalista pokretne knjiznice
pokrivala 3 male opéine i naselja u brdsko-planinskom podrucju oko Kalnika (ukupno 10 naselja) te
Sire podrucja grada Krizevaca (12 naselja).

STANJE 2015.

Od sijecnja 2015. godine, u mreZu stajaliSta koprivni¢kog bibliobusa uvedena je joS jedna op¢ina -
stanovniStvo. Tako u 2015. bibliobusi pokrivaju 20 op¢ina, ili 90% od ukupnog broja op¢ina, odnosno
100% op¢ina koje nemaju stacioniranu knjiZnicu. Zahvaljujuc¢i tome, od pocetka 2015. godine u svim
jedinicama lolakne samouprave u Koprivnicko-krizevackoj Zupaniji stanovnistvo ima mogucnost koristiti

osnovne knjizni¢ne usluge, tj. pokrivenost Zupanije uslugama narodnih knjiZnica u 2015. godini iznosi
100%.

Koprivni¢ko-krizevacka zupanija prva je i za sad jedina Zupanija u Hrvatskoj u kojoj su bibliobusne
sluZzbe organizirane u dva razliita grada, tj. jedna se nalazi uz Zupanijsku mati¢nu knjiZnicu (u
Koprivnici), a druga djeluje uz gradsku knjiZnicu u susjednome gradu (KriZevcima).

Procijenjeno je isplativijim osnovati sluzbu pokretne knjiznice blize podru¢ju koje ona treba obuhvatiti.
Kada vozilo i osoblje imaju svoje sjediste u blizini podrucja koje bibliobus obilazi, viSe se vremena moze
aktivno raditi na terenu, umjesto da se dugo putuje do tamo i natrag. Takoder se Stedi na gorivu i vozilo se
manje tro$i jer ne putuje na duge relacije.

S obzirom da kod odabira vozila za pokretnu knjiznicu treba voditi racuna i o vrsti terena, za specifican
krizevacki brdsko-planinski teren pogodnije je bilo nabaviti manje vozilo kombi tipa, umjesto velikog
bibliobusa na kamionskom podvozju kao sto je koprivnicki koji se zbog veliCine i teZine (osobito zimi) ne bi
mogao kretati brdskim terenom kakav je onaj u Kalnickom prigorju.

Sve opéine koje Kkoriste bibliobus sudjeluju u sufinanciranju usluge bibliobusa, dok Zupanija
sufinancira cca 60%b i jedne i druge pokretne knjiznice (koprivnicke i krizevacke).



POTREBE ZA DODATNIM KNJIZNICAMA - OGRANCIMA, STAJALISTIMA

U svim opéinama, kao i na Sirem podrucju gradova, i dalje postoje potrebe za pruzanjem usluga u
naseljima izvan op¢inskih ili gradskih sredista, osobito u mjestima gdje se nalaze podru¢ne skole, ili vrti¢i,
domovi za starije, ili ako se 0 radi o prometno izoliranom podruéju i sl. Rije¢ je 0 malim naseljima u kojima
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odgovarajuéi prostor i djelatnici, za s§to u pravilu nema dovoljno sredstava.

Jedan dio takvih naselja pokriven je stajalistima bibliobusa, ali jo§ uvijek viSe od 50% naselja izvan
pokriti kad bi postojeci bibliobusi imali mogucnosti za otvaranje druge smjene - za §to imaju potrebne
resurse koji se odnose na vozilo i fond, ali nemaju dovoljno djelatnika - dakle, trebalo bi zaposliti djelatnike
za rad u drugoj smjeni postojecih bibliobusa (ukupno minimalno troje).

sev o

svog sjedista. Npr., kad bi se u Gradskoj knjiznici Purdevac uspostavila usluga bibliobusa za opcine i
naselja koja gravitiraju Purdevcu, koprivnic¢ki bibliobus mogao bi umjesto odlaska u ta udaljena naselja
obuhvatiti viSe stajaliSta na podrucju koje gravitira Koprivnici, ili uvesti duza stajanja na postoje¢im
stajalistima. Sli¢no je i u Op¢ini Virje gdje bi Narodna knjiznica Virje takoder mogla pruzati pokretnu
uslugu u okolnim op¢inskim naseljima. Medutim, za to prvenstveno takoder nedostaje djelatnika - trebalo bi
zaposliti barem jo§ po jednog djelatnika u svakoj od spomenutih knjiZnici, a potom pribaviti i
odgovarajuca vozila za obavljanje pokretnih usluga.

ORGANIZACISKI OBLICI KNJIZNICA U ZUPANIJI - OCJENA STANJA

Za podrucje Koprivni¢ko-krizevacke Zzupanije kao najuspjesniji organizacijski oblik knjiznica pokazale su se
samostalne gradske knjiznice i samostalne opc¢inske knjiznice te bibliobusne sluzbe. Za bolje pokrivanje
podrucja prvenstveno nedostaju struéni zaposlenici, koji bi omogudéili uspostavu opcinskih samostalnih
knjiznica u pojedinim opéinama gdje odredeni uvjeti za to ve¢ od ranije postoje (fond, prostor i sl.)

Takoder, nedostaju zaposlenici u postojeé¢im pokretnim knjiZnicama - radi formiranja druge smjene u
oba bibliobusa. Dodatni zaposlenici osnovni su uvjet i za uspostavu novih pokretnih sluzbi, za kojima
postoji potreba.

Za osnivanje ogranaka (pa i stacionara i stanica) bili bi potrebni veéi kapaciteti i resursi mati¢ne, odnosno
sredi$njih knjiZnica - poglavito nedostaje vec¢i broj stru¢nih djelatnika. Za takav nacin Sirenja mreze -
putem ogranaka i sl. - takoder je potreban i dodatni prostor, oprema i grada, za Sto trenutno nema realnih
financijskih mogu¢nosti.

2. PROSTOR, PRISTUP | OPREMA

Sve su narodne knjiznice u Zupaniji smjestene u nenamjenskim, ali prilagodenim prostorima, ve¢inom u
starim, adaptiranim zgradama. U posljednjih dvadesetak godina (1995.-2015.) u svim knjiZnicama
provedeni su projekti prosirivanja i adaptacija, te su one suvremeno uredene i opremljene.

Ako se raduna samo prema parametru broja stanovnika, ispunjenost Standarda prostora na razini Zupanije je
81%. Medutim, to ne daje realnu sliku, jer se kod ra¢unanja stvarnih potreba za prostorom moraju
uvaziti i parametri kao $to su broj odjela i sluzbi, koli¢ina grade, vrste usluga i programa, potrebe za
radnim mjestima u ¢itaonicama i u¢ionicama, za ra¢unalima itd.

O tome svjedoci podatak da se na razini Zupanije samo 50 % fonda nalazi u slobodnom pristupu, dok je
preporuka prema aktualnim trendovima u svijetu da sva grada treba biti dostupna korisnicima u slobodnom
pristupu. Takoder, ukupan prostor za gradu trebao bi, prema suvremenim standardima i potrebama, zauzimati
svega 30% ukupnog prostora Knjiznice, a prostor za korisnike 70%, dok je u pojedinim knjiznicama
Koprivni¢ko-krizevacke zupanije (npr. u Koprivnici) taj omjer zapravo obrnut.



To znaci da su prostori u svim knjiznicama danas ve¢inom nedostatni, a ¢esto i neprimjereni suvremenim
potrebama jer knjiZnice biljeZe stalan porast broja korisnika i koriStenja, potrebe za novim uslugama,
programima i aktivnostima, porast koli¢ine i vrsta grade koju treba smjestiti itd.

Trajno rjeSenje prostora uskoro ¢e dobiti Krizevci, gdje se privodi kraju najznacajniji gradevinski pothvat u
knjizni¢arstvu Zzupanije U posljednjih nekoliko godina: wuredenje nove Gradske knjiZznice ,,Franjo
Markovi¢“ KriZevei, za koju je prenamijenjena i u potpunosti rekonstruirana i adaptirana zgrada bivSeg
Doma HV-a u Krizevcima. Opremanje namjestajem i preseljenje knjiznice u novu zgradu gdje ¢e korisnici i

ven

tijekom 2015. godine.

Gradska knjiZnica Purdevac takoder ¢e u 2015. biti dostupnija korisnicima jer je krajem 2014. puSteno u
rad dizalo koje omoguéuje ravnopravan pristup knjiZnici osobama s invaliditetom, ali i svima onima koji
ranije nisu mogli do¢i do prvoga kata zgrade u kojoj je smjeStena knjiznica, npr. osobama starije Zivotne
dobi, roditeljima s bebama u kolicima itd. Purdevacka knjiznica takoder ¢e se prosiriti i kvadraturom, nakon
otkupa dodatnog prostora za potrebe knjiZnice u nastavku na sadasnji Struéni odjel, ¢ije se otvorenje
nakon adaptacije i uredenja oéekuje veé¢ u proljece 2015. Time ée prostor Knjiznice biti prosiren za dodatnih
pedesetak dragocjenih kvadrata.

Osim krizevackog i durdevackog primjera, sve ostale knjiZnice fizi¢ki su nedostupne jer su u smjestene u
visokom prizemlju (Virje), na katu (Gornja Rijeka) i/ili na viSe etaza (Koprivnica), a nijedna nema npr.
dizalo, ili neki drugi primjereni nadin pristupa poviSenim etazama za sve korisnike kojima bi to bilo
potrebno.

U Knjiznici i ¢itaonici "Fran Galovi¢" Koprivnica nedostatak prostora postao je kroni¢ni problem, kao
zgradi nije moguce ugraditi dizalo, $to knjiznicu ¢ini potpuno nedostupnom velikom broju gradana.
Stepenice na glavnom ulazu u prizemlje KnjiZznica je rjeSila postavljanjem ulazne rampe na sporednom
ulazu, ali ostale etaZe i dalje nisu dostupne korisnicima s teSko¢ama u kretanju. Osim toga, ¢ak i kada udu u
posudbeni odjel u prizemlju, osobe u invalidskim kolicima ne mogu se slobodno kretati zbog skuéenog
prostora izmedu polica. Jednako je i na svim drugim etazama jer u sadasnjoj zgradi (u svega 1.058 m2) vise
nema prostora ni za gradu, ni za korisnike te je dio grade ve¢ morao biti izmjesSten u dislocirano spremiste.

cen e

»Fran Galovi¢“ Koprivnica®, u kojem su detaljno opisali aktualne i planirane potrebe gradana Koprivnice
za knjizni¢nim uslugama, te izracunali kako bi koprivnic¢ka knjiznica prema vaze¢im propisima, s obzirom
na broj korisnika, usluga, veli¢inu fonda itd. trebala imati najmanje tri puta vise prostora, tj. izmedu 3.000 i
4.000 m2. Tek tada mogao bi korisnicima u slobodnom pristupu biti dostupan sav bogati knjizni¢ni fond od
preko 160.000 jedinica grade (kojeg je trenutno u zatvorenim spremiStima spremljeno ¢ak 2/3!).
Odgovarajuci zaseban i prikladno ureden prostor dobile bi sve skupine korisnika, preko beba i mladih, do
osoba trece Zivotne dobi, a nova knjiznica u kojoj bi se osigurala svakome primjerena suvremena vertikalna i
horizontalna prostorna komunikacija, napokon bi trebala biti ravnopravno dostupna i korisnicima s
tesko¢ama u kretanju.

Plan je izgradnja nove zgrade knjiznice koristenjem EU fondova. No, za pocetak trajnijeg rjeSavanja

sev o
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gradnju nove zgrade knjiznice jer se nalazi u neposrednoj blizini sadasnje knjiznice, dovoljno je prostrana i
omogucuje gradnju samostalnog objekta knjiznice na viSe etaza, a uz to je i prometno dostupna. Ukoliko
tijekom 2015. na nivou Grada bude donesena odluka o lokaciji buduce knjiznice, to ¢e biti prvi veliki korak
u daljnjem procesu prikupljanja potrebne projektne dokumentacije.

U Narodnoj knjiznici Virje, smjestenoj u prostoru ukupne veli¢ine 168 m2, nedostatak prostora takoder je
sve veci problem, posebno na odjelu za odrasle i u spremistu. Knjiznica je smjestena u prizemlju zgrade stare
osnovne $kole i uz vrti¢ jedini je korisnik ove jednokatne zgrade pa prostor za prosirenje knjiznice postoji.
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No, budu¢i da je prosirenje i adaptacija velik financijski izdatak, a takvim zahvatom doslo bi do dislokacije
jednog od odjela zbog ¢ega bi postalo nuzno zaposliti jo§ najmanje jednog stru¢nog djelatnika, upitno je hoce
li i kada takav zahvat biti moguc.

Knjiznica Sidonije Rubido Erdédy u Gornjoj Rijeci raspolaze s ukupno oko 60m2 prostora u kojem su
smjesteni Djecji odjel i Odjel za odrasle. Za sad prostor moze odgovoriti na potrebe ove male op¢ine, ali u
doglednom vremenu treba razmisljati o ve¢em prostoru (porast fonda i broja korisnika!) koji bi bio svima
dostupniji, jer se sada nalazi na 1. katu u zgradi Op¢ine.

RACUNALNA OPREMA

Sve knjiZnice posjeduju suvremenu raculnu opremu i pruzaju internet uslugu korisnicima, a provode i
osnovnu edukaciju za rad na racunalima te obuku u informacijskom pretrazivanju. Oprema je pretezno
zadovoljavajuée kvalitete, redovito se odrzava/nadograduje/obnavlja, iz prora¢una opc¢ina i gradova, kroz
razli¢ite projekte te zahvaljujuéi sredstvima Ministarstva kulture, a povremeno i Koprivnicko-krizevacke
Zupanije.

Prosjeéno na nivou Zupanije na jedno racunalo dolazi 226 korisnika, s tim da je najveéi broj korisnika
po racunalu u Koprivnici (524), a najmanji u Gornjoj Rijeci (63.)

Medutim, za dodatnu kupnju ili obnovu informati¢ke opreme ne postoje stalno otvorene linije tako da
obnova Cesto nije sustavna, ni pravovremena, nego povremena - tj. realizira se kad se i ukoliko se uspiju
ostvariti sredstva, a ne u skladu s potrebama.

Pozeljno bi bilo iz izvora na svim nivoima (lokalno, regionalno, drZavno) utvrditi stalne iznose (S
obzirom na parametre kao $to su tip knjiznice, broj stanovnika podruéja, broj korisnika itd.) koje bi
knjiZnice redovito namjenski dobivale u svrhu obnove i nabave ra¢unalne opreme - npr. slicno kao i za
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nabavu knjizni¢ne grade.

3. KNJIZNICNA GRADA

cew  »

¢ega polovicu ¢ini fond Zupanijske mati¢ne Knjiznice i Citaonice "Fran Galovi¢" Koprivnica. U pogledu
veli¢ine fonda, s obzirom na broj stanovnika jedinice lokalne samouprave u kojoj djeluje pojedina
knjiZnica, postojeéi Standardi ispunjeni su na nivou Zupanije prosjeéno 96%, s tim da su u gradskim
knjiZznicama ispunjeni 100%, a u opc¢inskima 85-95%. No, ovdje nije uzeto u obzir da koprivni¢ka i
kriZevacka knjiZnice putem bibliobusa pokrivaju potrebe daleko veceg podrucja i znatno veceg broja
stanovnika nego $to ih Zivi samo na podrudju njihovih gradova. Realne potrebe za gradom, s obzirom na
to, viSestruko su vece od onih predvidenim postoje¢im Standardom.

Cinjenica je iz prakse da potrebe za nabavom knjiZni¢ne grade iz godine u godinu stalno rastu, ne
samo zbog povecanja broja korisnika i raznolikosti njihovih zahtjeva, ve¢ i stoga §to se u knjiznicama
formiraju i sve vise koriste nove zbirke na drugim medijima (npr. zvu¢na grada za osobe koje ne mogu ¢itati
standardni tisak, dolaze i E-knjige te razli¢iti drugi nosaci informacija itd.)

U 2014. godini Standard nabave knjiga na nivou Zupanije bio je u postotku ostvaren prosjeéno 92% , s tim
da je u krizevackoj Knjiznici ostvarena najmanja nabava (svega 60%), iz razloga nedostatka sredstava,
ponajvise od strane Osnivaca, koja su bila preusmjerena u projekt nove knjiznice.

Posljednjih nekoliko godina izraZen je zabrinjavajuéi trend smanjivanja namjenskih sredstava za
nabavu grade na svim razinama, pocev§i od Ministarstva kulture RH, koje je smanjilo osobito
dotacije sredstava za manje knjiznice - KriZevci, Purdevac, Virje i Gornja Rijeka. Takoder i osnivaci
knjiznica - gradovi i opéine, kao i Zupanija, sve viSe smanjuju iznose za nabavu grade, uslijed opée krize i
smanjenja njihovih proracuna.



Sve navedeno ve¢ se vrlo loSe odrazava na poslovanje knjiznica, te ¢e - ako se nastavi - za posljedicu ima
znacajno smanjenje broja novonabavljenih knjiga i druge grade u knjiZznicama, na Stetu do sada ostvarenog
standarda i nivoa kvalitete usluga za korisnike.

NABAVA IZ OTKUPA | OSTALIH DAROVA

Veéina naslova pristiglih u fond putem darova predstavlja otkup Ministarstva kulture RH, a samo manji dio
su ostali darovi. Postotak darova od ukupno 21% u ukupnoj koli¢ini nabavljene grade u 2013. godini
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utjecati.

Pojedinih godina postotak darova penjao se ¢ak i na 25%, $to je Cetvrtina nabave i to u velikoj mjeri otezava
ispunjavanje osnovne funkcije knjiznice - a to je da odgovori na potrebe i zahtjeve svojih korisnika, koje oni
neposredno izrazavaju.

Poseban je problem smjestaj na police grade koja stiZe darovima - osobito otkupom Ministarstva
kulture - jer se ve¢inom radi o naslovima koji se vrlo malo koriste te stoga zapunjavaju spremista, ali i
police u slobodnom pristupu, zbog cega nema mjesta za ostalu gradu koja se redovito kupuje i koju korisnici
traze. Tu je i problem ,dvostruke® kupnje odredenih naslova — knjiznice Cesto kupe odredeni broj
naslova koji kasnije stignu 1 iz otkupa, ¢ime se otkupljeni naslovi pretvaraju u visak.

U narodnim knjiznicama ve¢ niz godina zastupamo stav da bi bilo bolje nacionalno stru¢no izdavastvo i
domacu knjiZevnost poticati tako da se sredstva namijenjena otkupu knjiga preusmjere u sredstva
poticanja izdavastva (bilo autorima, bilo nakladnicima) te da se takvi poticaji uvjetuju smanjenjem
cijena tih knjiga na trziStu za krajnje kupce - bilo gradane, bilo knjiznice - a zatim da se po takvim nizim
cijenama ove knjige prodaju dj. distribuiraju kroz knjiZare, a ne da se direktno dostavljaju knjiznicama.
Tada bi knjiznice mogle povoljnije kupiti tu gradu, ali bi bile u mogucénosti i napraviti drukc¢iji odabir -
pojedinih naslova kupiti vise, a drugih opet manje, u skladu s potrebama svake pojedine knjiznice.

ZASTUPLJENOST MULTIMEDIJE

Multimedija se nabavlja sve vise, ali potrebe rastu, ali se i mijenjaju jo§ ve¢om brzinom, tako da u ovom
segmentu treba jako brzo reagirati, $to nije uvijek moguée s ograni¢enim sredstvima kakva u knjiznicama
imamo. Problem je i brzo zastarjevanje, odnosno brzo habanje medija, sto uvjetuje potrebu za ¢estim
obnovama trazenih naslova. Ova je grada i skuplja od tradicionalne tiskane grade pa traZi pove¢ana
sredstva.

4. CLANSTVO

Na podruéju pokrivenom knjiznicama u Zupaniji (stacioniranim i pokretnim) u knjiZnice je u¢lanjeno nesto
manje od 15.000 stanovnika, ili na razini Zupanije prosje¢no 13%. Od ukupno u¢lanjenih korisnika, 25%
su ¢lanovi bibliobusa, ili 3% od ukupnog broja stanovnika u Zupaniji.

U odnosu na 2013. godinu, ukupan broj uélanjenih korisnika na razini Zupanije porastao je za
stotinjak upisanih (14.751 u 2013; 14.876u 2014.), no indikativno je da je broj novoupisanih (u¢lanjenih
po prvi put) u 2014. za 1.159 veéi nego u 2013. (2.487 u 2013.; 3.646 u 2014.) Takoder znatno je porastao
broj u¢lanjenih u pokretne knjiZnice, ¢ak za 24% u odnosu na 2013.

Broj uc¢lanjenih ukazuje na trend da se knjiznice - i stacionirane i pokretne - sve viSe koriste, kao radi
posudbe literature za lezerno Citanje, tako i za ucenje i za istrazivanje, ali i za druzenje i kvalitetno
provodenje slobodnog vremena. Takoder je velik i broj virtualnih posjeta te se u velikoj mjeri koriste
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trendovima u drugim zemljama Europe.



Knjiznice u Koprivni¢ko-krizeva¢koj Zupaniji imaju razliite uvjete upisa, odnosno plac¢anja ¢lanarine za
korisnike. U pravilu su omoguéeni povoljniji upisi za pojedine kategorije stanovniStva, a sve veéi broj
knjiZnica odlucuje se i potpuno ukinuti €lanarinu, $to je izvedivo, ukoliko se ta sredstva mogu namaknuti
na drugi nacin - npr. subvencioniranjem ¢lanarine od strane jedinica lokalne samouprave.

Od 2008. godine odlukom Grada Koprivnice besplatan je upis u gradsku Knjiznicu i ¢itaonicu "Fran
Galovi¢" Koprivnica za sve gradane Koprivnice za koje Grad Koprivnica subvencionira ¢lanarinu. Istu
moguénost Knjiznica je ponudila i svim opéinama u Zupaniji, a iskoristila ju je Opéina Gola, tako da i
mjeStani Opéine Gole ostvaru pravo na besplatan (subvencionirani) upis u koprivni¢ku Knjiznicu. Od
2015. godine besplatan upis korisnicima omoguéuju i knjiZnice u Virju i Purdevcu, a takoder ¢lanarinu
ne plac¢aju niti korisnici koprivni¢kog bibliobusa.

Na broj u¢lanjenih korisnika zasigurno nepovoljno utje¢e i nedovoljno te neodgovarajuée radno vrijeme
knjiZnica u kojem je na razini Zupanije Standard ispunjen s prosje¢no 82%. Radno vrijeme knjiZnica
trebalo bi biti duze kako bi bile §to dostupnije (cjelodnevna otvorenost, radne subote), ali za to nema
dovoljno zaposlenih stru¢nih djelatnika.

Medu najve¢im korisni¢kim skupinama u knjiznicama su, uz odrasle korisnike, djeca osnovnoskolskog, a sve
vise i predSkolskog uzrasta, dok je posebno brzo rastuca skupina najmladih - beba do tri godine. Ukupno na
razini Zupanije djeca 0-15 godina &ine nesto vise od 1/3 ukupnog ¢lanstva. Takoder raste broj u¢lanjenih
nezaposlenih korisnika. lako ima i dosta srednjoskolaca i studenata, kao i umirovljenika, po brojnosti
ove skupine nisu izraZene kao $to bi mogle biti. Neke od uzroka tome treba traziti u nepostojanju
zasebnih prostora za mlade, kojeg u situaciji opéeg pomanjkanja prostora nema ni jedna knjiznica, kao i
fizicke nedostupnosti knjiZnica zbog smjestaja u zgradama bez dizala, §to je problem starijim korisnicima.

Bez obzira na potrebe, interese, dobne skupine, raznovrsnost usluga knjiznice — besplatna ¢lanarina jedna
je od najvecih motivacija za u¢lanjenje u knjiznicu, kao i moguénst besplatnog koristenja interneta.

5. POSUDBA I KORISTENJE KNJIZNICE
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Godisnje se u knjiznicama na razini Zupanije posudi cca 300.000 jedinica knjizni¢ne grade. U odnosu na
2013., biljezi se porast ukupnog broja posjeta korista za 8% (na razini cijele Zupanije.)

Otvorenost knjiznica trebala bi biti vec¢a - Standard je ispunjen prosje¢no 80%. Svih 5 dana u tjednu
cjelodnevno je za korisnike otvorena samo Knjiznica u Koprivnici, dok ostale knjiznice rade po razlicitim
rasporedima, neke dane u jednoj, neke u drugoj smjeni. Medutim, ni koprivnicka Knjiznica nema dovoljan
broj zaposlenika da bi mogla raditi sve subote u mjesecu, a ne moze biti niti dovoljan broj sati otvorena
radnim danom. Takoder, i bibliobusi rade u jednoj smjeni, $to je daleko ispod potreba na terenu.

6. AKTIVNOSTI

Knjiznice organiziraju veliki broj aktivnosti za sve skupine korisnike, a suraduju i s gradanima kroz
udruge civilnog sektora, s drugim ustanovama itd. Programi usmjereni poticanju ¢itanja, edukaciji na
razlicite teme te poticanju koriStena knjiznice i knjizni¢nih usluga u svrhu cjeloZivotnog ucenja, stru¢nog
usavrSavanja i kvalitetnog provodenja slobodnog vremena. Provode se programi informacijskog i
informati¢kog opismenjavanja, pruza se podrska u stjecanju kvalifikacija i prekvalifikacija. U odnosu na
2013., biljeZi se porast u svim segmentima: broj kulturno-animacijskih programa porastao je za 20%, a broj
posjeta tim programima za 13%.

Programi se financiraju iz sredstava redovne djelatnosti tj. od Osnivaca, iz vlastitih sredstava
knjiZnica te sredstava sponzora i donatora. Cesto izvoditelji nastupaju volonterski, u okviru suradnje s
udrugama i pojedincima, jer je gostovanje renomiranih pisaca i drugih atraktivnih gostiju knjiznicama cesto

preskupo. Velik dio posla odraduju i sami knjiznicari, u okviru svojih radnih zaduzenja. Sredstva za ovu
svrhu su nacelno uvijek nedostatna te se vrsta programa i njihov broj moraju prilagodavati moguénostima.
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7. DJELATNICI

Uz nedostatan, a ¢esto i neadekvatan prostor u knjiznicama, najveéi problem svih knjiznica jest konstantan
manjak djelatnika. Novi zaposlenici ve¢ godinama se prakticki uopée ne zaposljavaju, dok istovremeno,
stalno raste broj korisnika i koriStenja knjiznica, programa i aktivnosti, rastu fondovi, pojavljuju se nove
vrste grade, a rastu i broj i vrste usluga koje uz to postaju sve sloZenije.

Ostvarenost Standarda potrebno broja stru¢nih zaposlenika na razini Zupanije je samo 56%, i to
gledajué¢i samo jedan parametar - tj. broj stru¢nih zaposlenika u odnosu na broj stanovnika. U
stvarnosti, kad se uzmu u obzir i drugi parametri kao §to su broj odjela i sluzbi, broj smjena rada, broj etaza
na kojima knjiznica djeluje, vrste i koli¢ina usluga koje pruza itd. - taj bi postotak bio jo§ i znatno manji.
Napr., koprivnic¢ka knjiznica po parametru broja stanovnika ispunjava Standarde sa 75%, a realno kad se
ubroje i ostali parametri, Standard je ispunjen sa svega 38%.

Sli¢no je i s ostalim knjiznicama: na primjer, u Virju i Gornjoj Rijeci opéinske knjiZnice imaju samo po
jednu djelatnicu koje su ujedno i ravnateljice i knjiZnicarke te same obavljaju sve poslove u knjiznici.
lako Standardi traze u najmanjoj knjiznici zaposljavanje barem 2 osobe (1 VSS i 1 SSS) to se u praksi ne
ostvaruje, s obrazloZzenjem opc¢ina da nemaju sredstava.

Osobito je trenutno teska situacija u Krizevcima, gdje je neizvjesno kako ¢e knjiznica s postoje¢im brojem
zaposlenika raditi u novoj zgradi u koju se planira useliti 2015. godine, gdje ¢e se knjiznica rasprostirati na
1.800 m2 umjesto dosada$njih 500 m2. Ali, Osniva¢ — Grad Krizevci, niti nakon vise upozorenja na ovaj
problem, nije do sada pokazao volju ni spremnost da se u knjiznici zaposli dodatno osoblje.

Redovna je pojava u svim sredinama da Osnivaci, kao i Kkorisnici, ofekuju od knjiZnica sve vise -
primjerice, da rade tijekom cijelog dana, da rade subotama i sli¢no, da grada bude brzo i efikasno
nabavljena, obradena i dostupna, da online baze budu to¢ne i aZurne, da u svojim programima
prati porast broja djelatnika, koji bi mogli u adekvatnom vremenu i na odgovarajuéi na¢in pruzati sve
potrebne usluge korisnicima, a uz to na vrijeme i kvalitetno obavljati sve druge strucne poslove, te provoditi
maksimalno angaziranu kulturnu i javnu djelatnost.

Voditeljica Zupanijske mati¢ne sluzbe
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